Tukes-ohje 1/2015

Uimahallien ja kylpyldiden
turvallisuuden edistaminen

Turvallisuus- ja kemikaalivirasto




[EU:D H:B @S O hje 1/2015 17.3.2015  1(48)

Turvallisuus- ja kemikaalivirasto Dnro 1992/03/2015

Sisdltoalue
Uimahallien ja kylpyléiden turvallisuuden
edistaminen

Kohderyhmit
Toiminnanharjoittajat, viranomaiset, muut
tahot

Julkaistu
Ohje on julkaistu 17.3.2015

Korvaa ohjeen
Kuluttajaviraston ohjeet uimahallien ja kylpy-
I6iden turvallisuuden edistamiseksi (4/2002)

UIMAHALLIEN JA KYLPYLOIDEN TURVALLISUUDEN EDISTAMINEN

Johdanto

Turvallisuus- ja kemikaalivirasto (Tukes) on laatinut tdman ohjeen uimahallien ja kylpyldiden seka vastaavien
palvelulaitosten turvallisuuden edistamiseksi. Ohjeessa annetaan tietoa kyseisiin kuluttajapalveluihin liittyvas-
td keskeisesta lainsdadanndsta, kuten kuluttajaturvallisuuslaista (920/2011, jéljempéana KuTul), valtioneuvos-
ton asetuksesta erditd kuluttajapalveluja koskevasta turvallisuusasiakirjasta (1110/2011, jaljempana turvalli-
suusasiakirja-asetus) seka valtioneuvoston asetuksesta kulutustavaroista ja kuluttajapalveluksista annettavista
tiedoista (613/2004, jaljempana tietojenantoasetus). Ohje pohjautuu Kuluttajaviraston ohjeisiin 4/2002 kylpy-
I6iden ja uimahallien turvallisuuden edistamisestd. Tama ohje korvaa kyseiset aikaisemmat ohjeet.

Vuoden 2012 alusta voimaan tulleen KuTuL:n mukaan kuluttajapalvelusta ei saa aiheutua vaaraa. Lain 11 §:n
mukaan kuluttajapalvelun vaarallisuutta arvioitaessa huomiota voidaan kiinnittdd muun muassa valvontavi-
ranomaisten ohjeisiin ja suosituksiin. Valvontaviranomainen voi kdyttaa tata ohjetta uimahallien ja kylpyloiden
vaatimustenmukaisuuden arvioinnin apuna.

Ohjeen tarkoituksena on lisata uimahallien ja kylpylodiden turvallisuutta ja tehostaa KuTul:n mukaista turvalli-
suuden valvontaa seka ennaltaehkaistd onnettomuuksia ja tapaturmia. Ohje on kohdistettu erityisesti toimin-
nanharjoittajille ja KuTuL:n mukaisille valvontaviranomaisille. My6s muut erityisviranomaiset ja tahot voivat
kdyttaa ohjetta apunaan.

Toiminnanharjoittajan tulee tapauskohtaisesti harkita, miten ohje soveltuu yksittdistapauksessa omaan toi-
mintaan. Kuluttajaturvallisuuslainsaddannon mukaan toiminnanharjoittaja vastaa aina toiminnan turvallisuu-

desta. Vastuu toiminnan vaatimustenmukaisuudesta on siten toiminnanharjoittajalla.

Uimahallien ja kylpyldiden turvallisuus on osa palvelun laatua. Turvallisuus lisdd my0s asiakastyytyvaisyytta.
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Lisatietoja

Ohje sisaltaa suoria lainauksia velvoittavasta lainsdadanndsta. Suorat lainaukset lainsdadanndsta esitetaan
kursiivilla. Viranomaisohje ei ole oikeudelliselta luonteeltaan lainsdadanndn tavoin sitova. Se kuvastaa Tukesin
nakemysta siitd, miten kuluttajaturvallisuuslainsdadadannén vaatimukset voidaan tayttaa. Ohjeessa esitetyt na-
kemykset tarjoavat toiminnanharjoittajalle esimerkkeja ja vaihtoehtoja toimia turvallisesti. Toiminnanharjoit-
tajan on mahdollista tayttaa lainsaddannon vaatimukset myés muilla tavoin.

Tama ohje on tulostettavissa Tukesin verkkosivuilla www.tukes.fi. Ohjeeseen liittyvaa lainsdadantoa l1oytyy
osoitteesta www.tukes.fi.

Padjohtaja Kimmo Peltonen

Johtaja Tuiri Kerttula


http://www.tukes.fi/
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1 Ohjeen soveltaminen

Tata ohjetta sovelletaan uimahallien, uimaloiden, maauimaloiden, kylpyléiden, viihdekylpyldiden, vesipuisto-
jen, hotellien, virkistymis-, kuntoutus- ja hierontalaitosten, palvelutalojen sekd muiden vastaavien kohteiden
uima-altaiden ja oheistilojen turvallisuuden edistamiseksi ja arvioimiseksi KuTulL:n soveltamisalalla. KuTulL:a
sovelletaan kaikkiin kuluttajapalveluihin, ellei niiden turvallisuudesta ole saadetty erityissaadoksin, joissa edel-
lytetdan vahintaan samaa turvallisuustasoa kuin KuTuL:ssa.

KuTuL:n soveltamisalan ulkopuolelle jaavat sellaiset kuluttajapalvelut, joita tarjoavat luonnolliset henkil6t
muussa kuin elinkeinotoiminnassa. KuTuL:a ei mydskaan sovelleta sellaisiin kuluttajapalveluihin, joita yhdistyk-
set tai yhteisot tarjoavat vain omille jasenilleen muussa kuin elinkeinotoiminnassa. KuTuL:n soveltamisalasta,
maaritelmista seka toissijaisuudesta ja tdydentavyydesta sdddetdan lain 2—4 ja 18 §:ssa.

Ohjetta sovelletaan erilaisiin kuluttajille tarjottaviin kilpailuihin seka joukkoliikuntatapahtumiin. Ammattimai-
sissa kilpailutapahtumissa ohjetta sovelletaan kilpailujen katsojien ja tapahtuman valittdmassa laheisyydessa
olevien turvallisuuden varmistamiseksi. Ohjetta voidaan soveltuvin osin kayttdaa naiden tapahtumien turvalli-
suuden suunnittelussa ja arvioinnissa.

Ohjetta ei sovelleta uimahallien ja vastaavien paikkojen tarjoamien muiden palveluiden (kuten kuntosalien)
turvallisuuden arviointiin. Uimahallien ja vastaavien paikkojen yhteydessa tarjottaviin kuluttajapalveluihin
(esim. pomppulinna lapsille) sovelletaan Tukesin ohjetta ohjelmapalveluiden turvallisuuden edistamisesta.

Ohjetta voidaan soveltuvin osin soveltaa sellaiseen toimintaan, joka kuuluu ldhtokohtaisesti sosiaali- ja tervey-
denhuoltoa koskevan lainsdadannon piiriin. Tallaista toimintaa on muun muassa kuntoutujille kuntoutuslaitok-
sissa tai palvelutaloissa hoitohenkilokunnan toimesta jarjestettavat kuntoutuspalvelut allasosastolla (esim.
Kelan jarjestamat palvelut). Jos allasosasto on kuntoutuspalveluiden lisdksi jonakin aikoina avoinna myds muil-
le kuin kuntoutujille, tulee KuTuL seka tdma ohje ndina aikoina sovellettavaksi.

2 Peruskasitteet

Allasosasto: Uima-allasalue (myds nimitys "allashuone") ja sen valittémat oheistilat, kuten saunat, pesu- ja
pukuhuoneet, WC:t ja muut kiinteasti allasosaston kayttoon liittyvat tilat.

Huoltosuunnitelma ja -paivakirja: Asiakirja, jossa esitetadn maaraaikaishuoltoa ja -tarkastusta vaativat koh-
teet, kuten tilat, koneet, laitteet ja muut valineet. Huoltosuunnitelmaan kirjataan huoltojen ja tarkastusten
ajankohdat. Huoltopaivakirjassa dokumentoidaan mita on tehty, milloin ja kenen toimesta. Huoltosuunnitelma
ja -paivakirja ovat keskeinen osa omavalvontaa.

limoitusvelvollisuus: Toiminnanharjoittajan ilmoitusvelvollisuudesta saddetdaan KuTul 6 §:ssa. Velvollisuus
koskee tiettyja lainkohdassa lueteltuja palveluita, kuten uimahallia, maauimalaa, kylpylaa ja viihdekylpylaa.
Toiminnanharjoittajan tulee tehda kirjallinen ilmoitus kunnan valvontaviranomaiselle palvelun aloittamisesta,
toiminnan olennaisesta muuttamisesta ja palvelun tarjoajan vaihtumisesta. Samaa palvelua voivat koskea
my6s muiden lakien mukaiset ilmoitusvelvollisuudet, kuten terveydensuojelulain (763/1994) 13 §:n mukainen
ilmoitusvelvollisuus.

limoitusvelvollisuus vaarallisesta kuluttajapalvelusta: Toiminnanharjoittajaa koskeva ilmoitusvelvollisuus
valvontaviranomaiselle, jos toiminnanharjoittaja saa tietoonsa, ettd hanen tarjoamansa palvelu aiheuttaa vaa-
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raa jonkun terveydelle tai omaisuudelle (esim. on tapahtunut onnettomuus tai vakava ldhelta piti -tilanne).
IImoitusvelvollisuudesta sadadetaan KuTuL 8 §:ssa. Velvollisuus koskee kaikkia toiminnanharjoittajia, palvelu-
tyypista riippumatta.

Kuluttajapalvelu: Palvelu, jota tarjotaan kuluttajille tai kuluttajiin rinnastettaville henkildille kéytettdvaksi yksi-
tyiseen kulutukseen tai jota olennaisessa mddirin kdytetddn yksityiseen kulutukseen (KuTuL 3 § 1 mom. 2-k.).
Kuluttajapalvelu voi olla kuluttajalle maksullinen tai maksuton.

Kayttopaivakirja: Paivakirja (esim. kalenteri), johon merkitaan paivittdin muun muassa kavijoiden maara, lai-
tehairiot ja erikoistapahtumat. Kayttopaivakirjan tayttdminen on toiminnanharjoittajan paivittdista omaval-
vontaa.

Lahelta piti -tilanne: Odottamaton tapahtuma, josta olisi voinut seurata onnettomuus. Tilanteeseen liittyvat
eri tekijat ovat aiheuttaneet vaaran, mutta henkild- tai omaisuusvahingoilta on valtytty.

Oheistilat: Uima-allasalueen ulkopuoliset tilat, kuten saunat, pesuhuoneet, pukuhuoneet, WC:t ja muut vas-
taavat tilat.

Omavalvonta: Omavalvonta kuuluu toiminnanharjoittajan huolellisuusvelvollisuuteen. Se on toiminnanharjoit-
tajan itse suorittamaa palveluun kohdistuvaa valvontaa ja osa toiminnanharjoittajan turvallisuusjohtamis- ja
laatujarjestelmaa. Omavalvonnan tarkoituksena on tunnistaa ja hallita toimintaan liittyvia riskeja seka varmis-
taa palvelun turvallisuus. Uimahallin omavalvontaan kuuluvat turvallisuusasiakirja, onnettomuuskirjanpito,
maaraaikaistarkastukset (huoltosuunnitelman mukaan), kayttotarkkailu (kdyttopaivakirja), asiakkaiden ohjeis-
tus seka ilmoittaminen vaarallisesta kuluttajapalvelusta viranomaiselle.

Onnettomuuskirjanpito: Onnettomuuskirjanpito on keskeinen osa turvallisuusasiakirjaa ja omavalvontaa seka
hyva apuvadline riskinarvioinnissa. Onnettomuuskirjanpito sisdltaa seka asiakkaille ettd henkilokunnalle tapah-
tuneet onnettomuudet ja vakavat lahelta piti -tilanteet. Onnettomuuksien ja vaaratilanteiden kirjaaminen,
syiden tutkinta ja analysointi antaa pohjaa riskien arvioinnille seka turvallisuusjarjestelman ja -toiminnan kehit-
tamiselle.

Palvelun tarjoaja: Luonnollinen henkilé taikka julkinen tai yksityinen oikeushenkild, joka suorittaa, pitéé kau-
pan, tarjoaa, myy tai muutoin luovuttaa tai vdlittédd kuluttajapalveluja (KuTul 3 § 1 mom. 4-k.). Palvelun tar-
joaja vastaa palvelun tuottamisesta kyseisessa kohteessa ja voi olla esimerkiksi yksityinen henkild, yritys, kun-
ta, rekisterdity yhdistys tai seurakunta. Palvelun tarjoajasta voidaan kdyttda myos nimitystd toiminnanharjoit-
taja. Palvelun tarjoajalla ei tarkoiteta luonnollista henkil6d, joka tarjoaa palvelua muussa kuin elinkeinotoimin-
nassa eikd yhdistysté tai muuta yhteiséd silté osin kuin se tarjoaa palveluja jéisenilleen muussa kuin elinkeino-
toiminnassa.

Palvelun valittaja: Palvelun valittdjana pidetdaan tahoa, joka tarjoaa kuluttajille esimerkiksi useiden eri palvelun
tarjoajien tuottamista aktiviteeteista koottuja paketteja. Palvelun valittdjan vastuulla on varmistaa, etta ali-
hankkijoiden toteuttama palvelukokonaisuus on turvallinen. Valittdja ei ole velvollinen tekemaan KuTuL 6 §:n
mukaista ilmoitusta palvelun aloittamisesta eika laatimaan KuTuL 7 §:n mukaista turvallisuusasiakirjaa, ellei se
itse tuota ilmoitusvelvollisuuden piirissa olevaa palvelua. Vilittdjan on kuitenkin varmistettava, etta alihankki-
jat noudattavat lainsadadannon vaatimuksia. Valittaja voi olla esimerkiksi matkailupaketin kokoava matkatoi-
misto tai hotelli.



[EU:D H:B @S O hje 1/2015 17.3.2015 7 (48)

Turvallisuus- ja kemikaalivirasto Dnro 1992/03/2015

Pelastussuunnitelma: Pelastustoimen lainsdadannon [pelastuslaki (379/2011) 15 ja 16 § seka pelastustoi-
miasetus (407/2011) 1, 2 ja 3 §] edellyttama pelastussuunnitelma. Kuluttajaturvallisuuslainsdadannon edellyt-
tama turvallisuusasiakirja voidaan yhdistaa pelastussuunnitelmaan, jos se on tarkoituksenmukaista. Yhdistetyn
asiakirjan on taytettava molempien lainsdaadantojen vaatimukset.

Riski: Riski koostuu tapahtuman todennakdisyyden ja seurausten vakavuuden tulosta. Riski on sitd suurempi,
mita suurempi on onnettomuuden tapahtumistodennakadisyys ja mitd vakavammat tapahtuneen onnettomuu-
den aiheuttamat seurausvaikutukset ovat (HE 99/2010 vp).

Riskien arviointi: Riskinarvioinnissa arvioidaan epdsuotuisan tapahtuman esiintymistodennakoisyys ja sen
seurausten vakavuusaste (HE 99/2010 vp). Riskien arviointi on osa KuTuL 5 §:n mukaista toiminnanharjoittajan
huolellisuusvelvollisuutta. Riskinarvioinnilla tarkoitetaan vaarojen tunnistamista sekd riskien suuruuden mdd-
rittémistd ja niiden merkityksen arvioimista turvallisuudelle (KuTuL 3 § 1 mom. 6-k.). Riskien arviointi on laaja-
alaista ja jarjestelmallista vaarojen, terveyshaittojen ja muiden epasuotuisten tapahtumien tunnistamista seka
riskien suuruuden maarittamista ja niiden merkityksen arvioimista turvallisuudelle, terveydelle ja omaisuudel-
le.

Toiminnanharjoittaja: toiminnanharjoittajalla tarkoitetaan kuluttajaturvallisuuslaissa tavaran luovuttajaa ja
palvelun tarjogjaa.

Turvallisuus: Kuluttajapalvelu ei saa olla KuTulL 10 §:ssa tarkoitetulla tavalla vaarallinen kenenkaan terveydelle
tai omaisuudelle. Uimahalli tai sen kdyttdminen ei saa aiheuttaa vaaraa tai haittaa uimahallin asiakkaalle eika
sen vaikutuspiirissa oleville muille henkilGille. Toiminta on turvallista, jos siihen liittyvat riskit ovat hyvaksytta-
vissa. Turvallisuudella tarkoitetaan kokonaisvaltaista fyysistd ja psyykkista turvallisuutta siten, ettei kenelle-
kaan aiheudu loukkaantumisen, sairastumisen tai vammautumisen vaaraa.

Turvallisuusasiakirja: KuTul 7 §:ssd velvoitetaan 6 §:ssa mainitut toiminnanharjoittajat laatimaan kirjallinen
turvallisuusasiakirja (suositeltavaa my6s muille toiminnanharjoittajille). Turvallisuusasiakirja on toiminnanhar-
joittajan tyokalu palveluun liittyvien turvallisuusasioiden jarjestamisessa ja kirjaamisessa seka keskeinen osa
omavalvontaa. Turvallisuusasiakirjan tulee sisaltdaa suunnitelma vaarojen tunnistamiseksi ja riskien hallitsemi-
seksi sekd niiden tiedottamiseksi palvelun tarjoamisessa mukana oleville (KuTuL 7 § 1 mom.). Turvallisuusasia-
kirjan sisallostd on sdddetty tarkemmin turvallisuusasiakirja-asetuksessa (1110/2011).

Uinninvalvoja: Allasalueen turvallisuuden hoitamiseen palkattu henkil®, joka on koulutettu kyseiseen tehta-
vaan ja jolla on riittava patevyys ja osaaminen toimia valvojan tehtavissa. Uinninvalvojan pdaasiallisena tehta-
vana on allastilojen turvallisuuden valvonta eivdatka muut tehtavat saa haitata valvontaa. Uinninvalvojien lu-
kumaaran maarittdminen on osa toiminnanharjoittajan riskinarviointia.

Vaara: Vaara ja riski ovat eri asioita. Kuluttajapalveluissa vaara koostuu kuluttajan tai kuluttajaan rinnastetta-
van henkilon taikka palvelun vaikutuspiirissd olevan muun henkilon terveyteen tai omaisuuteen kohdistuvista
tekijoista. Vaaran suuruus eli mahdollisen onnettomuuden seurausvaikutukset ovat riippuvaisia muun muassa
siitd, kuinka paljon ihmisia tai omaisuutta on vaarassa onnettomuuden tapahtuessa ja miten vakavia seurauk-
set ovat (HE 99/2010 vp). Kuluttajaturvallisuuslaissa terveydelle ja omaisuudelle pidettdvia tekijoita on esitetty
lain 10 §:ssa.

Valvomo: Asiakaspalvelupiste tai muu tila, joka on tarkoitettu allasosaston asiakaspalveluun ja turvallisuuden
hoitamiseen. Huoneesta on esteetdn nakyvyys allasalueille ja se tayttaa terveydensuojelu- ja tydturvallisuus-
lainsaadannon edellyttamat olosuhteet.
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3 Uimahallin kokonaisturvallisuus ja toiminnanharjoittajan huolellisuusvelvollisuus

Uimahalli tai sen kayttaminen ei saa olla KuTulL 10 §:ssa tarkoitetulla tavalla vaarallinen kenenkaan terveydelle
tai omaisuudelle. Terveydelle vaarallisena pidetddn kuluttajapalvelua, joka suorittamistapaansa liittyvén vian
tai puutteellisuuden tai palvelussa kdytettédvdn tavaran rakenteessa tai koostumuksessa olevan vian tai puut-
teellisuuden taikka palvelusta annettujen totuudenvastaisten, harhaanjohtavien tai puutteellisten tietojen
vuoksi voi aiheuttaa vamman, myrkytyksen, sairauden tai muun vaaran terveydelle (KuTul 10 § 1 mom. 2-k.).
Omaisuudelle vaarallisena pidetddn kuluttajapalvelua, joka edelld mainittujen seikkojen vuoksi voi vahingoit-
taa omaisuutta (KuTulL 10 § 2 mom.).

Toiminnanharjoittajan on tunnettava palvelunsa ja hanella tulee olla riittava koulutus, kokemus ja osaaminen
uimahallin kdyttamisen jarjestamiseksi turvallisesti. KuTuL 5 §:ssd sdaadetty huolellisuusvelvollisuus koskee
kaikkia toiminnanharjoittajia. Toiminnanharjoittaja vastaa aina uimahallin ja sen kdyton turvallisuudesta. Ha-
nella on velvollisuus estaa tai keskeyttda uimahallin tai sen osan kaytto, jos siitd aiheutuu vaaraa kuluttajan
turvallisuudelle.

Toiminnanharjoittajan on varauduttava riskeihin toimintansa luonteen ja laajuuden edellyttamalla tavalla. Lain
mukaan toiminnanharjoittajan on olosuhteiden vaatiman huolellisuuden ja ammattitaidon edellyttémdlld ta-
valla varmistauduttava siitd, ettei kulutustavarasta tai kuluttajapalvelusta aiheudu vaaraa kenenkddn tervey-
delle tai omaisuudelle (KuTuL 5 §). Lisdksi huolellisuusvelvollisuuteen kuuluu, etta toiminnanharjoittajalla on
oltava riittdvdt ja oikeat tiedot kulutustavarasta tai kuluttajapalvelusta, ja hénen on arvioitava niihin liittyvdt
riskit (KuTuL 5 §).

Uimahallin kaiken toiminnan turvallisuusjarjestelyiden, kuten uinninvalvojien vahimmaismaaran maarittami-
sen, tulee perustua riskinarviointiin. Turvallisuuden hoitamisen taso ei saa missdan olosuhteissa laskea. Vallit-
sevat olosuhteet, kuten allasosaston koko ja asiakasmaéara, on huomioitava arvioitaessa tarvetta valvonnan
tehostamiseen. Uimahallin on oltava kulloinenkin kayttajaryhma (esim. lapset, nuoret, ikddntyneet ja liikunta-
rajoitteiset henkil6t) ja kayttdjien lukumaara huomioon ottaen joka hetki turvallisesti kdytettavissa ja valvotta-
vissa.

Turvallisuusasiakirja-asetuksen mukaan toiminnanharjoittajan on etukateen arvioitava uimahallin kdyttdjien
enimmaismaara. Suurin mahdollinen turvallinen asiakasmaara eri olosuhteissa on merkittava turvallisuusasia-
kirjaan. Uimahallin suurin turvallinen asiakasmaara on usein pienempi kuin esimerkiksi uimahallin pukukaappi-
en lukumaara.

Toiminnanharjoittajan on myds etukateen selvitettdva turvallisuuden kannalta olennaiset ika-, kunto-, koke-
mus- tai muut vaatimukset ja rajoitukset (esim. ika- ja painorajoitus vesiliukumaessa). Uima-allasalueen kaytol-
le on lisdksi maariteltava olosuhderajoitukset (esim. ulkoaltaiden kdyton kieltdminen liian kovalla pakkasella).
Kyseiset tiedot tulee merkita turvallisuusasiakirjaan.

Toiminnanharjoittaja vastaa tarjoamiensa varusteiden ja valineiden asianmukaisuudesta ja valvoo niiden oike-
aa kayttoa. Jos asiakkaat kayttavat uimahallissa omia valineita ja varusteita (esim. vesijuoksuvyot ja kelluk-
keet), toiminnanharjoittaja valvoo, etta asiakkaat kayttavat niita turvallisesti.
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Vanhemmat, huoltajat ja muut vastaavat henkilot ovat vastuussa lasten ja erityisryhmien valvonnasta uimahal-
lissa. Uimataidottomien henkildiden kanssa tulee olla vain matalissa altaissa eivatka kellukkeet, uintivalineet
tai muut vastaavat apuvalineet korvaa uintitaitoa.

Toiminnanharjoittajan on valvottava, etta lapsilla ja erityisryhmilla on mukanaan huoltaja tai henkild, joka vas-
taa lapsen tai erityistd huolenpitoa vaativan henkilon oleskelusta ja valvonnasta. Huoltajan tai muun henkilon
mukanaolo voidaan tarkastaa kassalla lipunmyynnin yhteydessa. Jos lapsi on varttuneempi ja uimataitoinen,
uimahallin henkilokunta voi my6ntaa luvan itsendiseen uimahallikdyntiin. Tall6in henkildkunta voi esimerkiksi
kysya lapsen ikda ja uimataitoa seka pyytaa hanta ndayttdmaan uimataitonsa altaalla uinninvalvojille. Toimin-
nanharjoittajaan kohdistuva valvontavaatimus ei vdhenna vanhempien tai huoltajien velvollisuutta huolehtia
lapsistaan.

4 llmoitusvelvollisuus

KuTulL 6 §:ssd sdadadetdan tietyille toiminnanharjoittajille velvollisuus ilmoittaa kunnan valvontaviranomaiselle
(yleensa kunnan ymparistéterveydenhuollon valvonnasta vastaava taho) palvelun tarjoamisen aloittamisesta,
toiminnan olennaisesta muuttamisesta ja palvelun tarjoajan vaihtumisesta. IImoitusvelvollisuus koskee uima-
hallia, maauimalaa, kylpyldd ja viihdekylpyldd (KuTuL 6 § 1 mom. 10-k.) Valvontakdytannossa on katsottu, etta
nailla ei tarkoiteta mm. hotellien tai saunojen pienimuotoisia uima-altaita tai vastaavia kohteita, joiden paa-
asiallinen kayttotarkoitus ei ole uimahalli- tai kylpylapalvelu. limoitusvelvollisuus on silla toiminnanharjoittajal-
la, joka toteuttaa tai suorittaa kysymyksessa olevan palvelun.

IImoitusvelvollisuuden tarkoituksena on viranomaisten tiedonsaanti sellaisista kuluttajapalveluista, joihin voi
liittya merkittavia riskeja. lImoitusvelvollisuus toiminnan aloittamisesta koskee ainoastaan palveluita, joiden
tarjoaminen on aloitettu KuTulL:n voimaantulon jalkeen 1.1.2012. Palvelun tarjoamisen aloittamisella ei tarkoi-
teta toiminnanharjoittajan toiminnan aloittamista eli esimerkiksi sita, milloin toiminnanharjoittaja on rekiste-
réinyt yrityksensa, vaan sita, kun palvelua tosiasiallisesti ryhdytdan tarjoamaan kuluttajille.

IImoitus tulee tehda kirjallisena tai sahkodisend ennen toiminnan aloittamista. IImoitus tehdaan sen kunnan
kuluttajaturvallisuusvalvontaviranomaiselle, jonka alueella palvelua aiotaan tarjota eli missa palvelu tosiasialli-
sesti suoritetaan (esim. missa uimahalli sijaitsee). Jos saman valvontayksikon alueella sijaitsee useampi kuin
yksi uimahalli, joilla on sama toiminnanharjoittaja (esim. kunnan alueella olevat useat kaupungin uimahallit),
niista kaikista ei ole tarpeen tehda omaa erillistad ilmoitusta. Talloin riittaa yksi yhteinen ilmoitus, jossa jokainen
kohde on riittavalla tarkkuudella yksiloity. lIlmoitus tehddan hyvissa ajoin ennen palvelun tarjoamisen aloitta-
mista.

IImoituksesta on kaytava ilmi (KuTuL 6 § 2 mom.):

a) palvelun tarjoajan nimi, kotipaikka ja yhteystiedot;

b) palvelun suorituspaikka;

c) palvelun kuvaus;

d) palveluun liittyvit merkittdvimmadt riskit ja toimenpiteet niihin varautumiseksi;
e) tieto turvallisuusasiakirjan laatimisesta ja viimeisimmdstd pdivittdmisestd.
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Kunnan valvontaviranomaisen on toimitettava ilmoituksen vastaanotettuaan palvelun tarjoajalle viipymdttd
vastaanottoilmoitus (KuTuL 6 § 5 mom.). Kunnan vastaanottoilmoitus on kuittaus siitd, etta se on saanut toi-
minnanharjoittajan tekeman ilmoituksen. Kuittaus ei ole edellytys toiminnan aloittamiselle eika kyse ole myds-
kdaan viranomaisen myéntamasta luvasta. Palvelun tarjoamisen saa aloittaa heti ilmoituksen tekemisen jalkeen
eika toiminnanharjoittajan tarvitse odottaa viranomaisen vastausta ilmoitukseen tai vastaanottoilmoituksen
saapumista. Siten ilmoitusmenettely ei viivastytd toiminnan aloittamista.

Kunnan valvontaviranomainen perii ilmoituksen kasittelysta maksun. Maksu voi vaihdella kunnittain, mutta se
voi olla enintdan ilmoituksen kasittelykulujen suuruinen. Lisatietoja ja ilmoituslomakkeita saa kunnan kulutta-
jaturvallisuusvalvonnasta.

Vastaavanlainen ilmoitusvelvollisuus kunnan valvontaviranomaiselle koskee myds toiminnan olennaista muut-
tamista seka palvelun tarjoajan vaihtumista. IImoitusvelvollisuus toiminnan olennaisesta muuttamisesta ja
palvelun tarjoajan vaihtumisesta koskee myds niita toiminnanharjoittajia, jotka ovat aloittaneet toimintansa
ennen KuTuL:n voimaantuloa 1.1.2012. limoitus toiminnan olennaisesta muuttamisesta on tehtdva ennen
kuin toimintaa olennaisesti muutetaan. Muutosilmoituksesta peritadn kasittelymaksu ja muutosilmoituksen
kasitellyt kunta lahettda toiminnanharjoittajalle vastaanottoilmoituksen.

Toiminnassa tapahtuneen muutoksen olennaisuutta arvioidaan ennen kaikkea turvallisuuden kannalta. Jos
uimahallissa aloitetaan esim. kokonaan uudenlaista toimintaa (kuten perustetaan talviuintipaikka), on kyse
olennaisesta muutoksesta.

Vilittaja on KuTul:ssa tarkoitettu vastuutaho palvelun turvallisuuden osalta, mutta sen ei tarvitse tehda 6 §:n
mukaista ilmoitusta valvontaviranomaiselle eika laatia turvallisuusasiakirjaa, ellei se itse tuota ilmoitusvelvolli-
suuden piirissa olevaa palvelua. Palvelun tuottavat alihankkijat ovat velvollisia tekemaan ilmoituksen ja laati-
maan turvallisuusasiakirjan. Valittdjan huolellisuusvelvollisuuteen kuuluu varmistua siitd, etta kuluttajapalve-
luiden tuottajat ovat huolehtineet turvallisuudesta ja lakisdateisista velvollisuuksista.

5 Turvallisuusasiakirja

5.1 Yleista

Toiminnanharjoittaja, jota koskee KuTuL 6 §:ssa saadetty ilmoitusvelvollisuus, on lisdksi KuTuL 7 §:n nojalla
velvollinen laatimaan toimintaansa koskevan kirjallisen turvallisuusasiakirjan. Turvallisuusasiakirjan laatimis-
velvollisuus on silld toiminnanharjoittajalla, joka toteuttaa tai suorittaa kyseisen palvelun. Turvallisuusasiakirja
taytyy olla laadittuna ennen palvelun tarjoamisen aloittamista.

Kirjallisen turvallisuusasiakirjan laatimisvelvollisuus koskee myos sellaisia toiminnanharjoittajia, jotka ovat
aloittaneet palvelun tarjoamisen ennen KuTuL:n voimaantuloa. Naista palveluista on tullut olla laadittuna tur-
vallisuusasiakirja 1.7.2012 mennessa.

Turvallisuusasiakirjan tarkoituksena on olla yksinkertainen ja helppokdyttdinen valine ohjaamaan toiminnan-
harjoittajaa turvallisuusnakdkohtien huomioon ottamisessa kaytannon toiminnassa. Turvallisuusasiakirjan
tulee sisdltdd suunnitelma vaarojen tunnistamiseksi ja riskien hallitsemiseksi sekd niistd tiedottamiseksi palve-
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lun tarjoamisessa mukana oleville. Suunnitelmassa on otettava huomioon palvelun luonne ja toiminnan laajuus
(KuTuL 7 § 1 mom.). Turvallisuusasiakirjan sisallosta on sddadetty tarkemmin turvallisuusasiakirja-asetuksessa.

Toiminnanharjoittajan tulee tehda turvallisuusasiakirjasta omaan toimintaansa ja toimintaymparistdonsa sopi-
va. Turvallisuusasiakirjaan sisdllytetaan vain sellaiset asiat, joita kyseessa oleva toiminta edellyttaa. Asiakirjan
laajuus mitoitetaan tarjottavien palveluiden mukaan. Ulkopuolisen asiantuntijan kdyttaminen apuna turvalli-
suusasiakirjan laadinnassa on mahdollista, jos asiakirjan laatiminen edellyttaa jossain kohtaa erityisasiantunti-
jan nakemysta. Viime kadessa toiminnanharjoittaja tuntee itse parhaiten palvelunsa ja vastaa seka palvelun
turvallisuusjarjestelyista etta turvallisuusasiakirjan sisallosta.

Palvelun tarjoaja, joka tarjoaa monenlaisia palveluita taikka samaa palvelua useassa paikassa (esim. kunnan
alueella olevat useat kaupungin uimahallit), voi laatia palveluille yhteisen turvallisuusasiakirjan, jossa tarpeen
mukaan esitetddn palvelun turvallisuusasioihin liittyvét erityispiirteet (KuTuL 7 § 3 mom.). Tall6in turvallisuus-
asiakirjan tulee sisaltaa eri palveluita tai useita paikkoja koskevat osiot ja niissa on tarpeen mukaan esitettava
kunkin palvelun tai paikan turvallisuuden kannalta olennaiset asiat. Yhteinen turvallisuusasiakirja ei saa hei-
kentaa turvallisuussuunnittelun yksityiskohtaisuutta, tasoa, laatua, kdytantoon viemista tai tietojen ajantasai-
suutta verrattuna siihen, ettd kustakin palvelusta tai paikasta olisi laadittu oma turvallisuusasiakirja. Jos palve-
lu koostuu useammasta toiminnasta tai suorituspaikasta (kuten palveluun sisaltyvasta talviuintipaikasta ja
kuntosalista) tulisi turvallisuusasiakirjan liitteeksi laatia kirjalliset ohjeet (ns. turvallisuussuunnitelmat) yksit-
taisten toimintojen ja suorituspaikkojen osalta.

Jos samaa palvelua varten on muun lain nojalla laadittava pelastus-, valmius- tai muu vastaava suunnitelma,
turvallisuusasiakirjaa ei tarvitse laatia, vaan turvallisuusasiakirjassa selvitettdvid tietoja vastaavat tiedot voi-
daan koota muun lain nojalla laadittavaan suunnitelmaan (KuTuL 7 § 2 mom.). Esimerkiksi pelastustoimen
lainsddadanndssa edellytetaan, ettd toiminnanharjoittaja laatii pelastussuunnitelman. Kattavasti laaditussa pe-
lastussuunnitelmassa kasitelldan monilta osin samoja asioita kuin turvallisuusasiakirjassa. Nama turvallisuu-
teen liittyvat suunnitelmat voi olla tarkoituksenmukaista yhdistdaa. Toiminnanharjoittajan on kuitenkin varmis-
tuttava siitd, etta turvallisuusasiakirja tayttaa sille kuluttajaturvallisuuslainsadadanndssa asetetut vaatimukset
myds silloin, kun se on yhdistetty muun lainsaadannon mukaiseen pelastus-, valmius- tai muuhun vastaavaan
suunnitelmaan. Hyvdana menettelyna on kirjata tdllaiseen yhdistettyyn asiakirjaan yl6s kaikki saadokset, joiden
vuoksi se on laadittu.

Turvallisuusasiakirja on pidettdvd ajan tasalla (KuTul 7 § 4 mom.), joten sita on pdivitettava olosuhteissa ta-
pahtuvien muutosten myo6ta. Paivittamista vaativia muutoksia ovat muun muassa uudet tilat, uudet vdlineet,
laitteet ja koneet seka toimintatapojen muutokset. Turvallisuusasiakirja on néytettévd ja toimitettava valvon-
taviranomaiselle tdmdn sitd pyytéessd (KuTuL 7 § 6 mom.).

Toiminnanharjoittajan ja henkilokunnan tulee turvallisuussuunnittelussa pysya ajan tasalla riskialttiiden ilmioi-
den ja toimintojen suhteen (esim. hengenpidatysharjoitukset). Lisdksi uimahalleissa jarjestetdan toisinaan
tilaisuuksia, jotka tuovat ylimaaradista haastetta turvallisuuden yllapitamiselle. Kynttilduinnit, tanssitapahtumat
ja muut erityistilaisuudet vaativat uinninvalvonnalta ja muilta turvallisuusjarjestelyiltd varautumista riskeihin.
Tamankaltaisia tilaisuuksia ja erityistoimintamuotoja varten on syyta laatia erillinen turvallisuussuunnitelma,
joka liitetaan turvallisuusasiakirjaan.
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5.2 Sisalto

Turvallisuusasiakirja-asetuksen mukaan:

18
Turvallisuusasiakirja on laadittava siten, etté se on riittédvdn kattava ja yksityiskohtainen ottaen huomioon
toiminnan luonne ja laajuus.

28
Turvallisuusasiakirjassa on selvitettdvd, jollei se ole erityisestd syysté kohteena olevan palvelun osalta tarpee-
tonta:

1) palvelun tarjoajan nimi, kotipaikka ja yhteystiedot;

2) turvallisuusasioista vastaavat;

3) ennakoitavat vaaratilanteet ja niiden mahdolliset seuraukset;

4) toimenpiteet vaaratilanteiden ehkdisemiseksi;

5) ohjeet erilaisia 3 kohdan mukaisesti ennakoituja onnettomuus-, vaara- ja vahinkotilanteita varten;

6) palvelun tarjoamisessa mukana olevien turvallisuusasioihin liittyvd perehdyttdminen ja kouluttaminen sekd mah-
dolliset pdtevyys- ja koulutusvaatimukset;

7) palvelussa kdytettdviit tilat, rakenteet, vdlineet, reitit, eldimet, henkilénsuojaimet ja muu tarpeisto sekd niitd ja
niiden huoltoa ja kunnossapitoa koskevat vaatimukset;

8) palvelun tarjoamiseen liittyvit olosuhderajoitukset;

9) palvelun suurin mahdollinen turvallinen asiakasmdcdird eri olosuhteissa seké palveluun osallistuvien terveydenti-
laa, fyysistd kuntoa, kokemusta, koulutusta ja muita vastaavia seikkoja koskevat vaatimukset;

10) palvelun vaikutuspiirissd olevien muiden kuin asiakkaiden turvallisuuden varmistamiseksi tarpeelliset toimenpi-
teet;

11) miten erilaiset onnettomuus-, vaara-, ja vahinkotilanteet kirjataan ja miten ndin kerdttyd tietoa kdytetddn hy-
véksi turvallisuustoiminnan kehittéimisessd;

12) menettely kuluttajaturvallisuuslain 8 §:ssd sdddetyn ilmoitusvelvollisuuden noudattamiseksi;

13) miten suunnitelmaan sisdltyvit tiedot saatetaan palvelun tarjoamisessa mukana olevien tietoon;

14) mitd kulutustavaroista ja kuluttajapalveluksista annettavista tiedoista annetussa valtioneuvoston asetuksessa
(613/2004) sdddettyjd tietoja annetaan palveluun osallistuville ja palvelun vaikutuspiirissd oleville ja miten ndma
tiedot annetaan.

Turvallisuusasiakirjassa on tarpeen mukaan otettava huomioon myés kohteen tai sen rakenteen tavanomaises-
ta poikkeava kéytto.

Turvallisuusasiakirjassa on kuitenkin aina selvitettdvd ennakoitavat vaaratilanteet ja niiden mahdolliset seura-
ukset sekd ohjeet kyseisid ennakoituja onnettomuus-, vaara- ja vahinkotilanteita varten (2 § 1 mom. 3- ja 5-k.).
Lisaksi turvallisuusasiakirjassa on selvitettdvé toimenpiteet vaaratilanteiden ehkdisemiseksi (2 § 1 mom. 4-k.).
Erilaisten hatatilanteiden varalle tulee siten olla kirjalliset toimintaohjeet.

Esimerkki turvallisuusasiakirjan sisallosta ja siind huomioitavista seikoista on liitteessa 1. Ohje turvallisuusasia-
kirjan laatimiseksi l0ytyy my6s Tukesin verkkosivuilta osoitteesta www.tukes.fi.


http://www.tukes.fi/
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5.3 Riskien arviointi

Kattava riskinarviointi on turvallisuussuunnittelun lahtokohta. Se edellyttaa toimintaan liittyvien vaarojen tun-
nistamista ja suunnitelmaa riskien hallitsemiseksi seka niista tiedottamiseksi palvelun tarjoamisessa mukana
oleville. Kirjallinen riskien arviointi tulee sisallyttaa turvallisuusasiakirjaan.

Toiminnanharjoittajan on huolellisuusvelvollisuutensa mukaisesti tunnettava ja arvioitava uimahallin kayttéon
liittyvat riskit ja varauduttava niihin (esim. mita vaaroja erityisaltaisiin liittyy ja miten vaara voidaan poistaa).
Riskien arvioinnissa voidaan kayttaa apuna KuTul 11 §:ssa lueteltuja kuluttajapalvelun vaarallisuuden arvioin-
nissa kaytettavia perusteita (yhdenmukaistetut standardit, joita koskeva viittaus on julkaistu Euroopan unionin
virallisessa lehdessd, muut kansainvaliset tai kansalliset standardit, Euroopan komission suositukset, valvonta-
viranomaisten ohjeet ja suositukset, kdytdnnesadannot seka nykyinen tieto ja tekniikka).

Riskien arvioinnissa ja hallinnassa:

- tunnistetaan mita vaaroja toimintaan liittyy, missa tilanteissa vaaroja voi esiintya ja millaisia tapaturmia tai
onnettomuuksia toiminnassa voi tapahtua (esim. hukkuminen, putoaminen tai liukastuminen)

- arvioidaan vaaran esiintymisen todenndkoisyys (epatodennakoinen, mahdollinen tai todennékdinen) ja seu-
raus (véhainen, haitallinen tai vakava, esim. mustelma, luun murtuminen tai pysyvd vamma/kuolema)

- toteutetaan toimenpiteet vaarojen poistamiseksi, riskien pienentamiseksi seka tapaturmien ja onnettomuuk-
sien ennaltaehkdisemiseksi seka

- varaudutaan mahdollisiin onnettomuustilanteisiin ja luodaan valmiudet toimia erilaisissa hatatilanteissa.

Riskien arvioinnin avulla voidaan suunnitelmallisesti ennaltaehkaistd mahdollisten tapaturmien ja onnetto-
muuksien syntymista. Toiminnanharjoittajan itse suorittama riskien arviointi auttaa tunnistamaan toiminnan
turvallisuuden kannalta merkitykselliset asiat ja kehittamaan palvelun kokonaisturvallisuutta seka turvallisuus-
hakuista toimintatapaa.

5.4 Velvollisuus ilmoittaa viranomaisille vaaran aiheutumisesta

Kaikkia toiminnanharjoittajia koskee KuTulL 8 §:ssa saadetty ilmoitusvelvollisuus, jos palvelusta havaitaan ai-
heutuvan vaaraa. Jos toiminnanharjoittaja saa tietoonsa, ettd kuluttajapalvelu aiheuttaa vaaraa jonkun ter-
veydelle tai omaisuudelle (esim. on tapahtunut onnettomuus, vakava vaaratilanne tai lahelta piti -tilanne),
hénen on ilmoitettava tdstd vdlittémdsti valvontaviranomaiselle. Toiminnanharjoittajan on samalla ilmoitetta-
va, mihin toimenpiteisiin hén on jo ryhtynyt vaaran takia (KuTuL 8 § 1 mom.).

lImoitus on tehtdvé kunnan valvontaviranomaiselle, kun kyseessd on vaarallinen kuluttajapalvelu, ja Tukesille
silloin, kun kyseessd on vaarallinen kulutustavara tai kuluttajapalvelussa kdytettdvd tavara (KuTul 8 § 2
mom.).

Vaarasta ilmoittaminen on seka toiminnanharjoittajien etta valvontaviranomaisten etu. lImoitusten ja tapaus-
raporttien perusteella valvontaviranomaiset saavat tietoa vaarallisista kuluttajapalveluista ja voivat varmistua,
etta toiminnanharjoittaja on tehnyt tarvittavat toimenpiteet vaaran poistamiseksi. Lisdksi ilmoitusten ansiosta
palveluiden turvallisuuden parantamiseen voidaan vaikuttaa muun muassa laatimalla alakohtaisia turvalli-
suusohjeita.
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Lisaksi muissa sadannoksissa asetetaan toiminnanharjoittajalle erilaisia ilmoitusvelvollisuuksia. Esimerkiksi lain
tyosuojelun valvonnasta ja ty6paikan tyosuojeluyhteistoiminnasta (44/2006) seka tapaturmavakuutuslain
(608/1948) mukaan tyénantajan tulee ilmoittaa tyontekijalle tapahtuneet vakavat onnettomuudet tydsuojelu-
viranomaiselle ja poliisille.

5.5 Onnettomuuskirjanpito

Toiminnanharjoittajan on pidettava onnettomuuskirjanpitoa, joka sisaltdaa tapahtuneiden onnettomuuksien
lisaksi vakavat lahelta piti -tilanteet. Onnettomuuskirjanpitoon kirjataan myos sellaiset tapahtuneet vaaratilan-
teet, joista ei tarvitse tehda KuTulL 8 §:n mukaista ilmoitusta valvontaviranomaiselle. Onnettomuuskirjanpito
on osa turvallisuusasiakirjaa seka toiminnanharjoittajan omavalvontaa.

Turvallisuusasiakirja-asetuksen mukaan turvallisuusasiakirjassa on selvitettévéd miten erilaiset onnettomuus-,
vaara- ja vahinkotilanteet kirjataan ja miten ndin kerdttyd tietoa kdytetédn hyvdksi turvallisuustoiminnan ke-
hittdmisessd (turvallisuusasiakirja-asetus 2 § 1 mom. 11-k.). Onnettomuuksien ja niiden syiden tutkinta ja ana-
lysointi antaa pohjaa riskien arvioinnille sekd uimahallin turvallisuusjarjestelman ja -toiminnan kehittamiselle.

Onnettomuuskirjanpito auttaa toiminnanharjoittajaa edistdmaan omaa liiketoimintaansa seka helpottaa lisa-
tietojen antamisessa, jos onnettomuutta taytyy selvitella jalkikdteen. Onnettomuuskirjanpidon kautta tiedot
ovat myos tarvittaessa viranomaisten ja vakuutusyhtidéiden saatavilla. Viranomainen voi pyytdaa onnettomuus-
kirjanpidon nahtavakseen muun muassa tarkastuksen yhteydessa.

Apuna onnettomuuksien dokumentoinnissa voidaan kayttda tapausilmoituslomaketta, johon merkitdan seka
asiakkaille etta tyontekijoille tapahtuneet onnettomuudet ja ldheltd piti -tilanteet seka niiden seuraukset. Toi-
minnanharjoittaja voi itse laatia tapausilmoituslomakkeen, johon merkitddan muun muassa tietoja vahingoittu-
neesta, itse vahinkoon liittyvat tiedot (aika, paikka ja vamman aiheuttaja), vamman laatu, tiedot vahingon ta-
pahtumisesta ja syistd seka tapahtuman jalkeiset parannus- ja korjaustoimenpiteet.

Toiminnanharjoittajan tulee ohjeistaa kaikkia palvelun tarjoamisessa mukana olevia pitdmaan kirjaa onnetto-
muuksista. Toiminnanharjoittajan tulee huolellisuusvelvollisuutensa nojalla seurata jatkuvasti turvallisuusti-
lannetta kirjausten tai lomakkeiden tietojen perusteella ja ryhtya toimenpiteisiin heti, jos siihen on aihetta.
Omavalvonnassa on keskeista seurata onnettomuuskirjanpitoa saannoéllisesti ja havainnoida vaaranpaikkoja,
joissa tapahtuu usein samantyyppisia onnettomuuksia.

Esimerkki tapausilmoituslomakkeesta on liitteessa 7.

5.6 Turvallisuusasiakirjan lapikdayminen ja kertaaminen henkilokunnan kanssa

Palvelun tarjoajan on varmistauduttava siitd, ettd kaikki palvelun tarjoamisessa mukana olevat tuntevat tur-
vallisuusasiakirjan sisdllén (KuTuL 7 § 5 mom.). Turvallisuusasiakirja tulee kayda lapi jokaisen henkilokuntaan
kuuluvan, myds mahdollisten sijaisten seka kausi- ja vapaaehtoistydntekijoiden, kanssa. On suositeltavaa, etta
jokainen henkilokuntaan kuuluva varmentaa turvallisuusasiakirjan sisallon ymmartamisen paivatylla allekirjoi-
tuksellaan.

Turvallisuusasiakirja tulee sailyttaa helposti |6ydettavassa paikassa ja henkilékunnan on syyta tietda sen sijain-
ti. Tarvittaessa palvelun tarjoajan on jérjestettdvd palvelun tarjoamisessa mukana oleville koulutusta (KuTul 7
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§ 5 mom.). Huolellisuusvelvollisuutensa mukaisesti toiminnanharjoittajan tulee kerrata henkilékunnalle turval-
lisuusasiakirjan sisaltd saannollisesti, jotta henkildkunta osaa sen mukaisen toiminnan. Myos koulutuksista ja
kertauksista on hyva pitaa kirjaa, ja merkita turvallisuusasiakirjaan niissa mukana olleet henkilot seka paiva-
maarat.

5.7 Ulkopuoliset palvelun tarjoajat uimahalleissa

Toiminnanharjoittaja voi vuokrata tiloja ja vuoroja uimahallista ulkopuolisille palvelun tarjoajille esimerkiksi
vesijumppaa tai vauvauintia varten. Toiminnanharjoittajan on jo etukdteen (esim. sopimusehdoissa) varmistet-
tava ulkopuolisen toimijan tarjoaman palvelun turvallisuus ja etta ulkopuolinen palvelun tarjoaja on tayttanyt
lakisdateiset velvoitteensa (esim. ilmoitusvelvollisuus ja turvallisuusasiakirja). Toiminnanharjoittajan velvolli-
suuksiin kuuluu varmistua, ettd ulkopuoliset palvelun tarjoajat huolehtivat palveluun osallistuvien turvallisuu-
desta.

Jos toiminnanharjoittaja vuokraa tiloja ulkopuolisille palvelun tarjoajille, tdma tulee huomioida uimahallin
omassa turvallisuusasiakirjassa. Toiminnanharjoittajan tulee esimerkiksi kirjata turvallisuusasiakirjaan ajan-
kohdat, jolloin uimahalli on muiden kaytettavissa ja kuinka turvallisuuden valvonta kyseisind aikoina jarjeste-
taan. Ulkopuolinen palvelun tarjoaja on turvallisuusasiakirjan laatimisvelvollinen tarjoamansa palvelun osalta.

Toiminnanharjoittajan vuokratessa allastilaa ulkopuoliselle palvelun tarjoajalle ilman turvallisuuden valvontaa,
on osapuolten huomioitava muun muassa seuraavat asiat:

- asiasta on suositeltavaa laatia kirjallinen sopimus (esimerkki liitteessa 6),

- ulkopuolinen palvelun tarjoaja vastaa vain tarjoamaansa palveluun osallistuvien turvallisuudesta,

- ulkopuolinen palvelun tarjoaja on riittdvan pelastustaitoinen kyseiseen uimahalliin (turvallisuusasiakirjaan on
merkittava pelastustaitoisten nimet ja yhteystiedot),

- ennen palvelun tarjoamisen aloittamista osapuolten on varmistuttava siita, ettd ulkopuolisella palvelun tarjoajal-
la on riittavat tiedot ja taidot kyseiseen uimahalliin (mm. uimahallin halytysjarjestelmén, pelastusvalineiden ja
ensiaputarvikkeiden seka poistumisteiden tuntemus),

- ulkopuolinen palvelun tarjoaja vastaa osaltaan siitd, ettd han tuo paikalle tarvittavat pelastusvélineet ja ensiapu-
tarvikkeet, jos niitd ei muuten ole saatavilla kyseisessd uimahallissa,

- ulkopuolinen palvelun tarjoaja on velvollinen ilmoittamaan uimahallin toiminnanharjoittajalle havaitsemistaan
puutteista ja muista turvallisuuden kannalta olennaisista seikoista (esim. rikki menneet pelastusvalineet ja kayte-
tyt ensiaputarvikkeet).

6 Uinninvalvonta

6.1 Yleista

Uinninvalvojien vahimmaismaaran maarittdmisen tulee perustua riskinarviointiin. Uinninvalvonta ja valmius
ryhtya tarvittaviin pelastustoimenpiteisiin ei koskaan voi perustua pelkdstdan asiakkaiden toimesta suoritetta-
viin pelastustoimenpiteisiin. Uinninvalvoja toimii myos tapaturmien ja onnettomuuksien ennaltaehkaisijana
havainnoimalla tilannetta allasosastolla ja estamalla riskialtista kayttaytymista.
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Allasosaston altaiden mataluus ei poista uinninvalvonnan tarvetta. Erityisen riskin asiakkaiden turvallisuudelle
muodostavat isot allasalueet, niin sanotut luola-altaat, altaiden véliset tunnelit seka allasalueen sokkeloisuus.
Huono nakoyhteys kyseisiin paikkoihin lisda uinninvalvonnan tarvetta. Valvonnan tarvetta lisddvat myds vesi-
liukumaet seka erityis- ja ulkoaltaat, jotka ovat erityisesti lasten suosiossa.

6.2 Uimahallit, kylpylat, uimalat ja vesipuistot

Uimahallien, kylpyldiden, uimaloiden, vesipuistojen ja vastaavien paikkojen asiakkaat ovat usein perheita, joi-
hin kuuluu lapsia ja mahdollisesti uimataidottomia henkilditda. Kohteen muodostamaa riskia kuluttajien turval-
lisuudelle seka uinninvalvonnan tarvetta lisaa se, etta kyseisissa kohteissa allasosasto on yleensa erityinen
vetovoimatekija ja sielld vietetdan paljon aikaa. Uinninvalvonnan tulee naissa kohteissa olla tehokasta koko
aukioloajan riippumatta allasosastolla olevien henkildiden lukumaarasta.

Uima-allasalueella on oltava aina yleisévuoroilla kyseiseen tehtdvaan koulutettuja uinninvalvojia. Uinninvalvo-
jia tulee olla riittavasti allaspinta-alaan, altaiden syvyyteen, altaiden sijaintiin, allastilan toimintoihin ja kavija-
maardan nahden. Uinninvalvojien tulee myos selkeasti erottua muusta vakijoukosta ja henkilokunnasta, jotta
asiakkaat voivat helposti tunnistaa heiddt. Tama voidaan toteuttaa esimerkiksi uinninvalvojien yhtenaisella
vaatetuksella ja sen varityksella. Uinninvalvojien vaatetuksen kansainvalinen véritys on keltainen yldosa (esim.
t-paita) ja punainen alaosa (esim. shortsit).

Uimahalleissa, kylpyloissa, uimaloissa, vesipuistoissa ja vastaavissa paikoissa uinninvalvonta ei voi perustua
pelkkdadn kameravalvontaan. Kameravalvontaa voidaan ainoastaan hyodyntaa uinninvalvonnan apuna silloin,
kun halutaan tehostaa valvontaa paikoissa, joihin ei ole suoraa nakdyhteytta valvontapaikasta. Tallaisia paikko-
ja ovat esimerkiksi syvan altaan pohja, ulkoallas ja avantouintipaikka uimahallin yhteydessa.

Uinninvalvojan paatehtavana on allastilojen turvallisuuden ja asiakkaiden valvonta. Uinninvalvontatehtavien
lisaksi valvojan tehtdvana on yleisen jarjestyksen ja siisteyden (erityisesti liukkauden) valvonta allasosastolla.
Lisdksi valvojan tehtaviin kuuluu rakenteiden (mm. kéydet, kaiteet, loiskeritilat, vesiliukumaet ja hyppyteli-
neet) seka valineiden kunnon ja kdyton tarkkailu.

Uinninvalvojalla ei saa olla valvontavuoron aikana valvontaa eika turvallisuuden yllapitdmista haittaavia tehta-
via, kuten lipunmyyntia, kahvion tai allasbaarin pitdmista taikka allasliikuntaryhmien ohjaamista. Kyseiset teh-
tavat vievat valvojan huomion muualle kuin allastilojen kayttajien turvallisuuden valvontaan. Uinninvalvoja ei

siten voi hoitaa kyseisia tehtavia silloin, kun allasalueella on asiakkaita.

Valvojien sijaisuudet ja tauot on jarjestettava siten, etta valvonnan taso sailyy riittavana. Mahdollisimman mo-
nella uimahallin tyontekijalla tulisi olla valmiudet toimia uinninvalvojana, jolloin he voivat tarvittaessa vuoro-
tella seka tuurata toisiaan. Toiminnanharjoittajan on hyodyllista yllapitda uimahallin henkiléstdn moniosaamis-
ta, jotta henkil6kuntaa voidaan esimerkiksi ruuhka-aikoina siirtaa eri tehtaviin.

Varsinkin sesonkiaikoina toiminnanharjoittajan on huolehdittava, ettd uinninvalvojia on riittavasti kavijamaa-
raan nahden. Tama tulee ottaa ennakkoon huomioon ja varautua uinninvalvojien maaran lisddmiseen tarpeen
mukaan. Liitteessa 2 on esitetty seikkoja, jotka tulee huomioida maaritettdessa uinninvalvojien lukumaaraa.



[EU:D H:B @S O hje 1/2015 17.3.2015 17 (48)

Turvallisuus- ja kemikaalivirasto Dnro 1992/03/2015

6.3 Hotellit, kuntoutuslaitokset ja muut pienet allasalueet

Hotellien ja niihin rinnastettavien majoitusliikkeiden ensisijainen toimintamuoto on majoituspalveluiden tar-
joaminen. Tallaisissa kohteissa allasosasto ei tyypillisesti ole palvelun kokonaisuuden kannalta erityinen syy
kayttaa palvelua, allasosasto on pinta-alaltaan pieni ja altaita on vahan verrattuna tyypilliseen uimahalliin tai
kylpylaan. Vastaavasti kuntoutuslaitoksissa vesipinta-ala on pieni ja allastoiminta on pienimuotoista seka tah-
taa asiakkaiden kuntouttamiseen eika varsinaiseen uimiseen.

Hotelleissa, niihin rinnastettavissa majoitusliikkeissa ja kuntoutuslaitoksissa uinninvalvontavaatimuksia voi-
daan lieventaa ja kameravalvonta sallia valvontakeinoksi riskinarvioinnin perusteella seuraavien edellytysten
tayttyessa:

- altaat ovat muiden ensisijaisten palvelumuotojen yhteydessa tarjottavia oheispalveluita,

- allasalueen yhteenlaskettu vesipinta-ala on pieni (alle 200 m3),

- altaita on vahan,

- kavijamaarat ovat pienia (yksittaisia asiakkaita),

- oletettu asiakaskunta on uimataitoista (koskee hotelleita ja muita majoitusliikkeita),

- asiakkaat ovat tyypillisesti lyhyehkon ajan altaassa (esim. hotellin saunan yhteydessa),

- allasalueen kayttoaika on rajattu lyhyehkéon aikaan paivittdin (esim. aamu-uinti klo 7-9 ja iltauinti klo 18-20),
- allasalueella ei ole vaaraa lisaavia toimintoja (esim. vesiliukumaki),

- allasalue on helposti ja kattavasti kameran kuvan kautta valvottavissa, seurattavissa ja hallittavissa,

- kuvaa seuraava henkild on allasalueen valittémassa laheisyydessa ja paasee tarvittaessa heti altaalle.

Hotellien, niihin rinnastettavien majoitusliikkeiden ja kuntoutuslaitosten lisdksi on pienia uimahalleja, jotka
ovat nimenomaan uimiseen tarkoitettuja paikkoja eika niiden aukioloaikaa ole rajattu ainoastaan lyhyehkdon
aikaan paivittdin, mutta joiden toiminta on hyvin pienimuotoista verrattuna tyypilliseen uimahalliin. Tallaisten
paikkojen erityispiirteitd ovat allasalueen pienuus koostuen esimerkiksi parista kuntouintiin tarkoitetusta uinti-
radasta, uimahallin tyhjilldaan oleminen osan aikaa sen aukioloajasta seka se, etta sielld kdy [ahinna yksittaisia
asiakkaita.

Pienissa uimahalleissa uinninvalvontavaatimuksia voidaan lieventaa ja kameravalvonta sallia valvontakeinoksi
riskinarvioinnin perusteella seuraavien edellytysten tayttyessa:

- allasalueen yhteenlaskettu vesipinta-ala on pieni (alle 200 m3),

- altaita on vahan (allasalue koostuu ldhtékohtaisesti yhdesta altaasta),

- kavijamaarat ovat pienia (yksittaisia asiakkaita),

- kavijoita ei ole kerralla niin paljon, ettd heista aiheutuu ruuhkaa (yksittaiset asiakkaat helposti valvottavissa),
- allasalue on tyypillisesti tyhjana osan sen aukioloajasta,

- allasalueella ei ole vaaraa lisdavia toimintoja (esim. vesiliukumaki),

- allasalue on helposti ja kattavasti kameran kuvan kautta valvottavissa, seurattavissa ja hallittavissa,

- kuvaa seuraava henkilo on allasalueen valittémassa laheisyydessa ja paasee tarvittaessa heti altaalle.

Edellda mainittujen edellytysten tayttyessa seka riskinarvioinnin perusteella valvonta voidaan jarjestaa tehok-
kaalla allasalueen kameravalvonnalla hotelleissa ja niihin rinnastettavissa majoitusliikkeissa, kuntoutuslaitok-
sissa seka pienissa uimahalleissa. Toiminnanharjoittajan tulee kuitenkin tapauskohtaisesti arvioida kameraval-
vonnan kadyttoonottoa jokaisessa kohteessa erikseen. Riskiperusteisesti voi olla tarpeen jarjestaa henkiloval-
vonta allasalueelle tiettyina ajankohtina vaikka valvonta muuten jarjestettaisiin kameravalvontana.
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Tehokas kameravalvonta edellyttaa kuvanlaadun olevan riittavan selva seka henkilékunnan seuraavan jatku-
vasti ja aktiivisesti kameran lahettamaa kuvaa. Kuvan jatkuva seuraaminen vie paaosan valvontaa suorittavan
henkilon tydajasta. Muut tehtavat on keskeytettava valittomasti ja alettava seuraamaan kuvaa, kun allasalu-
eelle menee asiakkaita. Tapauskohtaisesti on harkittava, antaako tyonkuva esimerkiksi hotellin aulapalvelupis-
teessa mahdollisuuden kuvan seuraamiseen riittavalla tarkkuudella.

Henkilokunnan moniosaaminen korostuu hotelleissa ja muissa majoitusliikkeissd, joissa on pienid allasalueita.
Kaikki kuvaa seuraavat henkilot tulee kouluttaa hatatilanteita varten, ja heilla tulee olla kyseiseen kohteeseen
riittavat ensiapu- ja vesipelastustaidot. Siten paikalla tulee aina olla riittavdn monta patevaa tyontekijaa, joita
voidaan tarvittaessa siirtdd seuraamaan kuvaa. Varsinkin ruuhka-aikoina on mietittava, onko paikalla sellaista
henkil63, jolla tosiasiassa on mahdollisuus jatkuvasti seurata kuvaa ja jolla on riittdvat ensiapu- ja pelastustai-
dot. Esimerkiksi jos aulapalvelupisteessa tyoskentelee vain yksi henkil, jolle kuuluu kuvan seuraaminen, han

ei voi samaan aikaan ottaa vastaan asiakkaita, mikali allasalueella on uimareita.

Pienissa uimahalleissa kuvaa seuraavalla henkil6lla tulee olla uinninvalvojan patevyys. Jos allasalueelle tulee
kerralla useita asiakkaita, sinne muodostuu helposti ruuhkaa, eivatka yksittaiset asiakkaat ole enaa helposti
pelkan kuvan kautta havaittavissa ja valvottavissa. Talloin kameravalvontaa ei voi enaa pitaa riittavana valvon-
takeinona, vaan uinninvalvojan on siirryttava allasalueelle, jolloin tilanne on verrannollinen normaaliin uima-
hallikayttoon. Jos esimerkiksi on ennakoitavissa, etta pieni uimahalli on suosittu klo 16 jalkeen tai viikonloppui-
sin, allasalueella tulee tall6in olla riittdvd maara uinninvalvojia.

Erityisryhmien ollessa allasalueella uinninvalvojien tulee aina olla fyysisesti lasna. Erityisryhmia ovat esimerkik-
si lapset, liikkuntarajoitteiset henkilot ja muut vastaavat mahdollisesti (erityis)apua ja valvontaa tarvitsevat
henkilot. Valvojaa ei vaadita, jos asiakkailla on oma pelastustaitoinen ohjaaja mukana.

Allastiloissa, joiden valvonta on toteutettu kameravalvontana, tulee selkeasti olla esilld ohjeet avun halyttami-
seksi tarkkoine osoitetietoineen. Lisaksi allasalueella kdytettavasta kameravalvonnasta tulee ilmoittaa asiak-
kaille. Ohjeet avun halyttamiseksi seka tieto kameravalvonnasta on syyta allasalueen lisdksi olla esimerkiksi
kassalla ja hotellikirjassa.

7 Henkilokunta

7.1 Henkilokunnalle asetettavat perusvaatimukset

Turvallisuusasiakirja-asetuksen mukaan turvallisuusasiakirjaan tulee merkita turvallisuusasioista vastaavat
henkilot. Turvallisuusasioista vastaavien henkildiden ja heidan sijaisten nimet, yhteystiedot, tehtavat ja muut
oleelliset tiedot on tarkeaa olla turvallisuusasiakirjassa, jotta ne ovat kaikkien henkilékuntaan kuuluvien tie-
dossa ja helposti tarkastettavissa.

Toiminnanharjoittajan on huolellisuusvelvollisuutensa mukaisesti huolehdittava, ettd ammattitaitoista henki-
I6kuntaa, kuten uinninvalvojia, on riittdvasti. Vallitsevat olosuhteet ja kayttdjien lukumaara on otettava huo-
mioon arvioitaessa tarvetta valvonnan tehostamiseen. Henkilokunnan, erityisesti uinninvalvojien, lukumaaran
maarittdminen on osa toiminnanharjoittajan riskinarviointia.
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Henkilokunta tulee perehdyttda ja kouluttaa tehtavaansa ja turvallisuusasioihin. Henkiloston perehdytykseen
kuuluvat muun muassa turvallisuusasiakirjan ja avunhalytysjarjestelyiden lapikayminen seka asiakkaiden tur-
vallisuuteen liittyvat asiat.

Henkilokuntaan kuuluvilla tulee olla toimintaan soveltuva riittava koulutus ja osaaminen. Kuluttajaturvallisuus-
lainsdadannodssa ei nimenomaisesti ole sdddetty uimahallin henkilokunnan patevyys- tai koulutusvaatimuksis-
ta. Uinninvalvojien osaamista arvioitaessa voidaan hydédyntda muun muassa Suomen Uimaopetus- ja Hengen-
pelastusliiton maarittdmia uinninvalvojien patevyysvaatimuksia (liitteet 3 ja 4). Uinninvalvojan osaamisessa on
hyva huomioida palvelukohtaiset erityisolosuhteet (esim. pienet kylpylat ja kuntoutuslaitokset). Uinninvalvo-
jan riittavan osaamisen arviointi on mahdollista suorittaa myos kohteessa, jossa tyoskentely tapahtuu. Muilla
uimahallissa tyoskentelevilld, kuten uintiryhmien ohjaajilla ja opettajilla, valmentajilla ja fysioterapeuteilla,
riittava pelastustieto, -taito ja -kyky voi olla alhaisempi kuin uinninvalvojilla (liite 5).

Toiminnanharjoittajan tulee huolellisuusvelvollisuutensa nojalla varmistaa henkilokunnan riittava patevyys ja
osaaminen arvioimalla tyontekijoiden taidot jo rekrytointivaiheessa (esim. henkil6 nayttda kdytanndssa mita
osaa ja miten toimii). Pelkkien asiakirjojen perusteella ei valttdmattad saada kuvaa henkilon todellisesta osaa-
misesta ja turvallisuusasenteesta. Jos toiminnanharjoittaja edellyttdaa henkil6kunnalta tiettyja patevyys- tai
koulutusvaatimuksia, ndma on selvitettava turvallisuusasiakirjassa (esim. Suomen Uimaopetus- ja Hengenpe-
lastusliiton uimaopettaja- tai uinninvalvojakoulutus).

Toiminnanharjoittajan tulee varmistaa, etta harjoittelijoilla ja maaraaikaisilla tyontekijoilla (kuten kesatyonte-
kijat tai kausiavustajat) on riittdvat edellytykset toimia turvallisesti. On suositeltavaa, etta tyoharjoittelussa tai
muissa vastaavissa tyosuhteissa olevia henkil6ita seka alaikdisia tyontekijoita kaytetddn paasadntoisesti vain
varsinaisen henkilokunnan ohjauksen alaisena ja apuna. Lain nuorista tyontekijoista (998/1993) poikkeuksia
lukuun ottamatta alle 18-vuotiaille ei saa antaa tyotehtavia, joihin kuuluu huomattavaa vastuuta omasta tai
toisten turvallisuudesta tai jotka voivat aiheuttaa erityisen tapaturmavaaran tai terveyshaitan.

Toiminnanharjoittajan tulee huolehtia henkilokunnan fyysisesta ja psyykkisesta hyvinvoinnista. Mikali esimer-
kiksi uinninvalvoja on liian vasynyt, hdanen reagointi- ja havainnointikykynsa voi olla heikentynyt. Toiminnan-
harjoittajan tyoturvallisuusvelvoitteista sdddetddn tarkemmin ty6turvallisuuslaissa (738/2002).

Lisdksi toiminnanharjoittajan on huomioitava laki lasten kanssa tydskentelevien rikostaustan selvittamisesta
(504/2002).

7.2 Henkilokunnan ensiapu- ja pelastusvalmius

Turvallisuusasiakirja-asetuksen mukaan turvallisuusasiakirjassa on selvitettévé ennakoitavat vaaratilanteet ja
niiden mahdolliset seuraukset seké ohjeet kyseisid ennakoituja onnettomuus-, vaara- ja vahinkotilanteita var-
ten (2 § 1 mom. 3- ja 5-k.). Lisaksi turvallisuusasiakirjassa on selvitettévd toimenpiteet vaaratilanteiden ehkdi-
semiseksi (2 § 1 mom. 4-k.). Erilaisten hatatilanteiden varalle tulee siten olla kirjalliset toimintaohjeet.

Henkil6kunnalla tulee olla toiminnan luonne ja laatu huomioon ottaen riittavat ensiapu-, pelastus- ja alku-
sammutustaidot. Allasosastolla tulee olla jokahetkinen ja valiton ensiapu- ja pelastusvalmius onnettomuus- ja
hatatilanteiden varalle. Tama edellyttaa, etta uimahallin aukioloaikana jokaisessa tyovuorossa on riittavasti
ensiaputaitoista henkilokuntaa (vdahintdan SPR:n EA1 tai vastaavat tiedot ja taidot) sekd uinninvalvojia.
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Kaikkien tyontekijoiden on osattava toimia hatatilanteissa. Heiddan on osattava halyttaa apua ja tiedettava
erilaiset keinot avun halyttamiseksi.

7.3 Henkilokunnan ensiapu- ja turvallisuuskoulutus

Henkildston turvallisuusosaamisen kannalta on tarkeda harjoitella kdytannossa toimintaa erilaisissa hata- ja
onnettomuustilanteissa. Henkilokuntaa tulee kouluttaa esimerkiksi uusien tehtavien ja toimintojen vaatiman
patevyyden ja osaamisen lisdamiseksi seka turvallisuuden varmistamiseksi.

Uimahallin koko henkildkunnalle on suositeltavaa jarjestdaa vahintaan kerran vuodessa turvallisuuskoulutus ja
valmiusharjoitus, jolloin kerrataan kdytannossa avun halyttamistoimenpiteet, vesipelastus altaasta, pelastus-
ja sammutusvalineiden kaytto, elvytys seka toiminta tavallisimmissa sairauskohtauksissa ja tapaturmissa. Eri-
tyisesti on syyta harjoitella pelastustoimenpiteitd ja henkildston yhteistoimintaa. Uinninvalvojien tulisi harjoi-
tella edelld mainittuja asioita vahintdan kaksi kertaa vuodessa ja muiden allasosastolla tydskentelevien vahin-
taan kerran vuodessa. Lisdksi on hyva, etta kaikille tyontekijoille annetaan peruskoulutus ensiavun antamises-
ta.

Henkilokuntaa tulee lisdksi jatkuvasti kouluttaa tarpeen mukaan uusien tehtavien ja toimintojen vaatiman
patevyyden ja osaamisen lisddmiseksi seka turvallisuuden varmistamiseksi (esim. uuden vesiliukumaen kayt-
téonotto ja uuden harrastustoiminnan aloittaminen uimahallissa). Toiminnanharjoittajan tulee my6s huolehtia
ensiapukoulutuksen saaneiden henkildiden riittdvasta ensiapukertauksesta (esim. SPR:n EA-kortin voimassa-
oloaika on 3 vuotta).

Hyva tapa on pitaa kirjaa koulutuksista ja harjoituksista, johon merkitaan koulutuksen paivamaara, aiheet ja
osallistujat seka koulutuksen tai harjoituksen vetaja.

8 Hatatilannevalmius

8.1 Ensiapu- ja pelastusvalmius

Hatatilanteiden varalta tulee olla kirjalliset toimintaohjeet. Turvallisuusasiakirjaan on merkittava ohjeet erilai-
sia ennakoituja onnettomuus-, vaara- ja vahinkotilanteita varten. Turvallisuusasiakirjassa on tarpeen kasitella
poistumishalytysten ja kuulutusten tekemista seka mahdollista kemikaalihalytysta. Yksi osa hatatilannevalmi-
utta on varautuminen myos hairiokayttaytymiseen ja paniikkitilanteisiin. Ohjeistuksesta on ilmettava toiminta
hata- ja onnettomuustilanteissa sekd miten apu saadaan paikalle (esim. piirrokset). Ohjeista tulisi myos ilmeta
toiminta onnettomuuden tai vaaratilanteen jalkeen.

Toiminnanharjoittajan on etukateen tarkea suunnitella henkiloston tehtavanjako ja johtamisvastuun maaray-
tyminen onnettomuus- ja hatatilanteiden varalle. Tehtavanjako (esim. kuka halyttaa apua, antaa ensiapua,
pelastaa, elvyttda ja menee opastamaan) on syyta saattaa kaikkien tyontekijoiden tietoon ja merkita turvalli-
suusasiakirjaan. Myos asiakkaille tulee kertoa hatatilanneohjeet silta varalta, etta asiakas havaitsee vaaratilan-
teen.
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Esimerkiksi seuraavat kysymykset on syyta miettia ja kirjata ylos etukateen:

- tyontekijoiden tehtavat onnettomuustilanteissa,

- miten apu (pelastusviranomaiset) saadaan paikalle,

- kuka tiedottaa onnettomuudesta omassa organisaatiossa, asiakkaiden omaisille seka
tiedotusvalineille,

- kuka tekee KuTuL 8 §:n mukaisen tai muun ilmoituksen viranomaisille (esim. kunnan kuluttajatur-
vallisuusvalvontaviranomaiselle, poliisille ja tydsuojelupiirille),

- miten tapahtuneet onnettomuudet selvitetdan, analysoidaan ja raportoidaan

- kuinka onnettomuuskirjanpito jarjestetdan,

- miten jalkihoito jarjestetaan.

Uimahalleissa ja kylpyloissa tulee olla jokahetkinen ja valitén ensiapu- ja pelastusvalmius onnettomuus- ja
hatatilanteiden varalle. Tama edellyttda, ettd palvelun aukioloaikana jokaisessa tydvuorossa on riittavasti en-
siaputaitoista henkilokuntaa.

Toiminnanharjoittajan tulee varmistaa, etta kaikki osaavat halyttaa apua paikalle seka jarjestda mahdollisuus
avun halyttamiseen esimerkiksi tyontekijoiden kaytdssa olevilla matkapuhelimilla. Matkapuhelinten toimivuus,
kuuluvuus ja akun latauksen riittavyys tulee varmistaa. Kiinteiden puhelinyhteyksien vieressa on hyva olla kir-
jalliset soitto-ohjeet numeroineen ja osoitteineen seka ajo-ohjeet halytysajoneuvoille. Asiakkaille on oltava
selkedt opasteet, miten voidaan kutsua apua paikalle. Kiireellisen avun halyttdaminen tehdaan aina hatakeskuk-
sen kautta hatanumeroon 112.

Toiminnanharjoittajan tulee varmistaa, etta allasosastolle voidaan toimittaa apua hatéatilanteiden varalle. Koh-
teen on oltava pelastuslaitosten tiedossa ja toiminnanharjoittajan tulisi ottaa etukateen yhteytta pelastuslai-
tokseen tarkan sijainnin maarittamiseksi. Myds mahdolliset pelastushelikopterin laskeutumispaikat tulisi selvit-
taa. Toiminnanharjoittajan on myo6s hyva selvittda etukateen paikallisen pelastuslaitoksen todellinen toiminta-
valmiusaika eli aika halytyksen tekemisesta kohteelle saapumiseen seka toimintaresurssit. Uimahallin oman
pelastusvalmiuden vaatimuksia lisddvat pelastuslaitoksen tai sairaankuljetusyksikén pitka toimintavalmiusaika
johtuen esimerkiksi pitkista etaisyyksista tai pienista voimavaroista.

Toimintaa hatatilanteissa on tarpeen harjoitella saannollisin valiajoin ja pidetyistad harjoituksista pitaa kirjaa.

8.2 Ensiapu- ja pelastusvalineet

Tayttadkseen huolellisuusvelvollisuutensa toiminnanharjoittajan tulee huolehtia, ettd uimahallissa on helposti
saatavilla riittdva ensiapu- ja pelastusvalineisto. Turvallisuusasiakirjassa on selvitettava palvelussa kaytettavat
valineet ja muu tarpeisto seka niita ja niiden huoltoa ja kunnossapitoa koskevat vaatimukset.

Uimahallissa on oltava olosuhteiden edellyttama maara pelastusvalineita, kuten pelastusrenkaita, pelastus-
sauvoja, heittoliinoja seka ensiapuvilineita. Lisdksi varusteeksi suositellaan defibrillaattoria, jonka kaytt6on
henkilokunta on koulutettava. Allasolosuhteiden vaatiessa myds rankalauta voi olla tarpeellinen apuviline.

Uimahallissa ja kylpyldssa on oltava palvelun luonteeseen suhteutettuna riittavasti huollettua alkusammutus-
kalustoa (esim. kdsisammuttimet ja sammutuspeitteet). Alkusammutuskaluston maarasta, sijoituksesta ja
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merkinnasta on hyva keskustella alueen pelastusviranomaisten kanssa. Pelastuslaitos valvoo alueellaan palo-
turvallisuuteen liittyvien velvoitteiden noudattamista.

Ensiapu- ja pelastusvalineille sekd alkusammutuskalustolle tulee olla nimetty niiden turvallisuusasioista vas-
taava henkild, jonka nimi ja yhteystiedot merkitdan turvallisuusasiakirjaan. Ne tulee sijoittaa nakyvalle paikalle
ja helposti saataville seka merkita selvasti. Valineiden tulee olla ehjid ja ne tulee pitda jatkuvasti toimintakun-
toisina. Valineet tulee tarkastaa ja huoltaa maaraajoin. Maaraaikaishuolloista ja -tarkastuksista on tarpeen
tehda huoltosuunnitelma ja pitaa niista huoltopaivakirjaa. Lisaksi valineiden kuntoa tulee seurata paivittain ja
korjata mahdolliset puutteet niiden vakavuuden edellyttamassa aikataulussa. Rikkindiset ja kayttokelvottomat
valineet tulee korjata tai poistaa kaytosta.

8.3 Evakuointivalmius

Turvallisuussuunnittelussa tulee ensiapu- ja pelastusvalmiuden lisdksi huomioida evakuointivalmius. Tassa
ohjeessa evakuointivalmiudella tarkoitetaan varautumista rakennusten ja alueiden tyhjentamiseen ihmisista
seka yleisesti ihmismassojen hallintaa. Kirjallinen evakuointisuunnitelma on osa turvallisuusasiakirjaa. Evaku-
ointisuunnitelmassa on huomioitava myo6s pelastustoimen lainsddadannon mukaiset velvoitteet, kuten raken-
nusten palo- ja poistumisturvallisuus, uloskdytavat, pelastustiet ja palovaroittimet. Alueen pelastusviranomai-
siin voi ottaa yhteyttad evakuointisuunnitelman laadintaan liittyvissa kysymyksissa.

Evakuointisuunnitelmasta tulisi ilmeta muun muassa seuraavat asiat:

- kuka paattaa evakuoinnin suorittamisesta,

- miten poistumishalytys tai vaihtoehtoisesti halytys sisadlle suojautumisesta annetaan niin, etta kaik-
ki paikalla olevat sen kuulevat ja ymmartavat,

- kuka halyttaa apua (pelastusviranomaiset) paikalle,

- miten evakuoinnista ilmoitetaan kohteessa oleville,

- miten henkildkunta toimii ja ohjaa tilanteessa,

- missa poistumisreitit sijaitsevat ja mika on niiden vetavyys (mm. uloskdytavan vahimmaisleveys),

- missa kokoontumispaikka sijaitsee,

- miten todetaan henkildiden turvassa oleminen (esim. laskemalla henkildiden lukum&ara evakuoin-
tialueella seka kirjaamalla heidan nimet ylos).

Kohteen evakuointi on tarpeen suunnitella niin sanotun pahimman mahdollisen tilanteen varalta. Huomioon
tulee ottaa muun muassa kuinka paljon evakuoitavia henkildita kohteessa enimmillaan voi olla, kuinka kauan
heiddn pelastamisensa voi pisimmilladn kestaa ja onko evakuointitaitoisia henkildita seka valineita saatavissa
riittdvan nopeasti avuksi. Henkilokunnan on myds syyta harjoitella evakuointia sédnnollisesti (esim. kerran
vuodessa).

Erityisen tarkeda on varautua siihen, etta evakuointitilanteessa pystytaan riittavan aikaisessa vaiheessa halyt-
tamaan paikalle pelastusviranomaiset. Huomioon otettavia seikkoja ovat pitkat etdisyydet seka pelastusviran-
omaisten ja ensihoitajien mahdollisuudet saapua paikalle. Turvallista evakuointia ei voida laskea yksin pelas-
tusviranomaisten varaan.
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Evakuointitilannetta suunniteltaessa ja siihen varauduttaessa on otettava huomioon myds sdaolosuhteet. Eri-
tyisesti talvella dariolosuhteet saattavat edellyttas, etta uimahallin / kylpylén allasalueen evakuointi on voitava
suorittaa sisatiloihin.

Myds ihmisten kayttaytymiseen hatatilanteessa on syyta varautua. Asiallinen, viivyttelematon ja kattava tiedo-
tus ehkaisee paniikin syntymista. Evakuointisuunnitelmassa ja kohteen varusteissa on syyta huomioida, miten
suurille ihmisjoukoille voidaan tehokkaasti tiedottaa tilanteesta ja antaa toimintaohjeita huomioiden myos
kielikysymykset.

Onnettomuuksien torjuntaa, palontorjuntaa, terveysvaaroja ja hatapoistumista koskevia yleisia turvallisuus-
merkkeja on esitetty esimerkiksi standardissa

- SFS-EN ISO 7010 Kuvatunnukset ja piirrosmerkit. Turvallisuusvarit ja turvallisuusmerkit. Rekisteréidyt turvalli-
suusmerkit.

Standardissa esitetyt turvallisuusmerkit on tarkoitettu kaytettavaksi kohteissa, joihin liittyy ihmisiin kohdistu-
via riskeja.

9 Asiakkaille annettavat tiedot

9.1 Yleista

Toiminnanharjoittajan on annettava palveluun osallistuville selkedlld ja ymmdirrettdvdllé tavalla kaikki tarvit-
tavat tiedot, jotta he pystyvit arvioimaan kuluttajapalveluihin liittyvét vaarat (KuTuL 9 § 1 mom.). Toiminnan-
harjoittajan on kerrottava uimahallin kdyttoon liittyvan vaaran torjumisen ja ehkdisemisen kannalta tarpeelli-
set kaytto- ja toimintaohjeet seka varoitukset ja muut vastaavat tiedot. Tiedot eivat saa olla turvallisuuden
kannalta totuudenvastaisia, harhaanjohtavia tai puutteellisia.

Tietojen antamisesta sadadetaan tarkemmin tietojenantoasetuksessa. Tietojenantoasetuksen 10 §:ssa saade-
taan kuluttajapalvelusta terveydelle tai omaisuudelle aiheutuvan vaaran torjumiseksi tarpeellisten ennakkotie-
tojen antamisesta. Tallaisia tietoja ovat muun muassa kuluttajan terveydentilaa koskevat vaatimukset ja rajoi-
tukset, tarpeelliset toiminta- ja kdyttaytymisohjeet, toimintaohjeet hatatilanteiden varalle seka turvallisuudes-
ta vastaava henkild tai henkilosto.

Tietojenantoasetuksen 11 §:ssa puolestaan saddetdan tietojen selkeydesta ja ymmarrettavyydesta. Tietoja
annettaessa on otettava huomioon kuluttajien perehtyneisyys kysymyksessd olevaan palvelukseen, kyky omak-
sua ohjeita sekd tarvittaessa palvelukseen osallistuvien erityisryhmien tarpeet (tietojenantoasetus 11 § 1
mom.). Kdytannossa tama tarkoittaa, etta toiminnanharjoittajan tulee kyeta arvioimaan esimerkiksi asiakkai-
den kulttuurinen tausta seka erityisryhmien (kuten lapset, ikddntyneet ja liikuntarajoitteiset henkilot) tarpeet.

Toiminnanharjoittajan on huolellisuusvelvollisuutensa mukaisesti tunnettava palvelunsa ja pystyttava arvioi-
maan, mitka tiedot ovat tarpeellisia asiakkaiden turvallisuuden kannalta. Tarjolla olevat palvelut ja olosuhteet
tulee kuvata asiakkaille niin hyvin, ettd he pystyvat arvioimaan oman kykynsa ja mahdollisuutensa niiden kayt-
tamiseen. Toiminnanharjoittaja vastaa siitd, ettd kuluttajille annetaan kaikki turvallisuuden kannalta tarpeelli-
set tiedot ja ettd he ovat tietoisia palveluun sisaltyvista riskeista. Turvallisuusasiakirjaan on merkittava, mita
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tietoja annetaan palveluun osallistuville seka muille palvelun vaikutuspiirissa oleville ja miten kyseiset tiedot
annetaan.

Tiedot on annettava kirjallisesti, jollei erityisisté syistd muunlainen tiedonanto ole tarkoituksenmukaisempaa
(tietojenantoasetus 11 § 2 mom.). Uimahalleissa on usein tarpeellista ja tarkoituksenmukaista kayttaa kirjallis-
ten ohjeiden lisdksi kuvallisia viesteja ja symboleja (ks. ohjeen kohta 9.2). Annettavien tietojen kielivaatimuk-
sista ei ole nimenomaisesti sdddetty kuluttajapalveluiden osalta. Toiminnanharjoittaja on vastuussa siitd, etta
tiedot annetaan sellaisilla kielill3, joita asiakasryhmat ymmartavat.

Turvallisuusasiakirjaan on merkittdava, mita tietojenantoasetuksessa saddettyja tietoja annetaan palveluun
osallistuville seka muille palvelun vaikutuspiirissa oleville ja miten kyseiset tiedot annetaan.

Tassa ohjeessa on esitetty joitakin esimerkkeja tarpeellisista annettavista tiedoista muun muassa rakenteita
koskevassa luvussa 10. Vastuu tarpeellisten tietojen antamisesta seka niiden selkeydestad ja ymmarrettavyy-
destd on toiminnanharjoittajalla. Hanen on huolellisuusvelvollisuutensa mukaisesti tunnettava palvelunsa ja
pystyttava arvioimaan, mitka tiedot ovat merkityksellisia ja tarpeellisia asiakkaiden turvallisuuden kannalta.

Taman ohjeen lisaksi Tukes on laatinut ohjeen kulutustavaroista ja kuluttajapalveluista annettavista tiedoista,
jossa kasitelladn laajemmin kuluttajapalveluista annettavia tietoja.

9.2 Opasteet, merkinnat ja turvallisuusohjeet

Opasteissa seka varoitusmerkeissa on hyva kayttaa yksinkertaisia, helposti havaittavia ja yleisesti tunnettuja
kuvasymboleja. Lahtokohtaisesti tulee kayttaa kyseisella alalla yleisesti, mahdollisesti kansainvalisesti, vakiin-
tuneita symboleja ja muita kuvallisia viesteja. Opasteiden tulee soveltua myds erityisryhmille sekd suomea tai
ruotsia taitamattomille.

Symbolien tulee olla riittavan suuria, koska uimahalleissa asiakkaiden ei aina ole mahdollista kayttaa silmalase-
ja. Tama on huomioitava tekstien ja symbolien varityksessa seka niiden koossa ja sijoittelussa.

Turvallisuusohjeiden ja jarjestyssdantdjen on syyta olla selkeasti asiakkaiden nahtavilla esimerkiksi kassalla,

aulan infotaululla tai uimahallin ilmoitustaululla. Lisdksi on suositeltavaa, etta ohjeet ja sdannot ovat esilla
myds pukuhuoneissa ja allastiloissa seka saatavilla uimahallin verkkosivuilla.

10 Rakenteet

10.1 Yleista

Turvallisuusasiakirja-asetuksen mukaan turvallisuusasiakirjassa on selvitettdvd muun muassa palvelussa kay-
tettdvat rakenteet. Lisaksi turvallisuusasiakirjaan tulee merkita rakenteiden huoltoa ja kunnossapitoa koskevat
vaatimukset.
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Tiloissa on kadytettava turvallisia, hygieenisid, korroosionkestavia ja helposti puhdistettavia pintamateriaaleja.
Turvallisuussyista allasosaston lattioissa ei saa olla muita kuin veden poistamiseen tarvittavia aukkoja ja valt-
tamattomia huoltoaukkoja.

Rakenteiden turvallisuus- ja rakentamisseikoista (esim. rakennusmateriaalien valinta) voi keskustella rakenta-
mista valvovien rakennusvalvontaviranomaisten kanssa.

Kaikki hieronta-asemat, erikoisvesiefektit, laitteet ja vastaavat tulee pystya valittdmasti sammuttamaan hata-
pysaytyspainikkeesta. Hatapysaytyspainikkeen tulee sijaita helposti havaittavassa ja tarkoituksenmukaisessa
paikassa, kuten valvomossa.

10.2 Ritilat ja suojukset

Tiloissa ei saa kayttaa irtoritiloita. Lattiakaivojen ja muiden vedenpoistoaukkojen kansien on pysyttava kiinte-
asti paikallaan. Kayttdjia suojaamaan asennetut suojukset on kiinnitettava siten, etta niita ei pysty irrottamaan
ilman tyokalua.

Loiskekourun ritiléiden irrottamisen tulee kuitenkin olla helppoa siivouksen vuoksi. Loiskekourun ritilan ja sen
kannakerakenteen tulee olla kokonaisuutena sellainen, ettei ritild irtoa paikaltaan esimerkiksi sen paalle astut-
taessa.

Huolto- ja kunnossapitotdiden jalkeen on huolehdittava, etta ritilat ja lattiakaivojen seka muiden vedenpoisto-
aukkojen kannet asennetaan kunnolla paikoilleen. Vastaavasti loiskekourun ritild on siivouksen jdlkeen asetet-
tava huolellisesti paikoilleen.

10.3 Teravat kulmat ja ulkonemat

Pintamateriaaleissa ja kosketeltavissa olevissa rakenteiden osissa ei saa olla teravia kulmia eika ulkonemia.
Kulmien tulisi olla pyoristetty vahintadan 3 mm pyoristyssateella.

Ulkonemia rakenteissa tulee valttaa, silla ne aiheuttavat kayttdjille kiinnijuuttumisen ja loukkaantumisen vaa-
ran.

10.4 Liukkaus ja pintamateriaalit

Allasosaston lattioiden pintamateriaalien tulee olla sellaisia, ettd ne vahentavat liukastumisvaaraa. Sopiva kit-
kakerroin p maralle lattiapinnalle on 0,7 < u < 0,8. Lattioille ei saa jaada vesilammikoita, mutta toisaalta lattian
kaltevuus (kaato) ei saa olla liian suuri liukastumisvaaran takia. Esimerkiksi kulkuvaylilla, allastasanteilla ja
suihkutiloissa maksimikaltevuutena pidetdan 2 %:a.

Ohjeita liukkauden maarittdmiseen ja sopivien pintamateriaalien valintaan saa esimerkiksi seuraavista lahteis-
ta:

- Standardi SFS-EN 13451-1:en: Swimming pool equipment. Part 1: General safety requirements and test methods.
Uima-allasvarusteet. Osa 1: Yleiset turvallisuusvaatimukset ja testimenetelmat.
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- Uimabhallien laattalattioiden liukkaus. Tampereen teknillinen yliopisto. Rakennustekniikan laitos. Rakennetekniik-
ka. Tutkimusraportti no 144. 2009.

- Ohje uimahallien ja kylpyldiden lattioiden liukkauden ehkadisemiseen. Tampereen teknillinen yliopisto. Rakennus-
tekniikan laitos. Rakennetekniikka. Tutkimusraportti no 145. 2009.

Monissa allasosastoissa on veteen menoa varten luiska, jota kayttavat esimerkiksi vanhukset, itsenaisesti pyo-
ratuolilla liikkuvat seka saattajat ja avustajat auttaessaan vaikeavammaisia pyoratuolissa olevia henkil6ita ve-
teen. Luiskan kayttoon liittyy aina liukastumisvaara ja sen on oltava mahdollisimman loiva. Pyoratuolikayttoon
tarkoitetun luiskan kaltevuus on maksimissaan 8 % eli 1:12,5 ja molemmin puolin kasijohteilla varustettu. Li-
saksi luiskan pinnan tulee olla karhennettu.

Altaan pohja ei saa olla liukas. Tarvittavaan liukkaudenestoon ja altaan pohjan karheuteen vaikuttaa pohjan
kaltevuus. Huomioon tulee ottaa erityisesti liikuntarajoitteiset henkil6t.

Vaakasuoran pohjan on syyta olla karhennettu vahintaan 0,8 m:n syvyyteen asti veden pinnasta mitattuna.
Talla vahennetaan liukastumisvaaraa. Jos henkild kaatuu yli 0,8 m:n syvyisessa vedessa, on loukkaantumisriski
pienempi. Jos altaan pohja on kalteva, vaaditaan karhennettua pohjaa jopa 1,35 m:n syvyyteen asti.

Lauteiden ja muiden askelma- tai lattiarakenteiden materiaalien tulee olla sellaisia, etta ne vahentavat liukas-
tumisvaaraa.

10.5 Varit

Pintamateriaalien vaaleat varit lisdavat valoisuutta. Eri pintojen ja rakenteiden erottaminen toisistaan varien
tummuuseron avulla helpottaa toimintaa. Riittdva valaistus ja vaaleat pinnat seka rakennusosien ja varustei-
den kontrastit helpottavat liikkkumista ja toimimista pesuhuoneissa seka allasosastolla (koskee erityisesti heik-
konakdisia ilman silmalaseja).

Vedenalaiset kulmat (esim. portaissa ja tasoissa) ainakin 1,2 m:n syvyyteen asti veden pinnasta mitattuna on
syyta selvasti erottaa eri vareillda ymparoivista materiaaleista. Lisdksi altaan pohjan selkea profiilin muutos,
kuten akillinen jyrkkeneminen, on erotettava eri varilld altaan ja veden syvyydesta riippumatta. Altaan reuna
on syyta osoittaa esimerkiksi varillisella loiskekoururitildlla tai laatoituksella.

10.6 Valvomo, valvontapaikka ja valvonnan tehostaminen kameravalvonnalla
Uimahallin valvomosta tai muusta valvontapaikasta tulee olla esteetdn nakyvyys allasalueille.

Kameravalvonnalla voidaan tehostaa valvontaa erityisesti kohteissa, joihin ei ole suoraa nakéyhteytta valvo-
mosta tai valvontapaikasta (esim. syvan altaan pohja). Edistyksellisinkdan kameravalvontajarjestelma ei korvaa
uinninvalvonnassa henkildvalvontaa, vaan uima-allasalueella on lisdksi oltava aina kyseiseen tehtavaan riitta-
vasti koulutettuja uinninvalvojia.

Kameravalvonta tulee jarjestaa siten, etta katvealueita ei synny. Kameran valittaman kuvan on oltava tehok-
kaan valvonnan kannalta riittavan selked. Tama edellyttaa teknisesti riittavan hyvatasoista ja toimintakuntoista
laitteistoa seka laitteiston hyvaa kayttoikaa. Kamerat tulee suunnata valvonnan kannalta keskeisille alueille ja
kohteisiin siten, etta myds altaan pohja tulee valvotuksi.
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Tehokas kameravalvonta edellyttaa lisaksi kuvan jatkuvaa seuraamista. Valvontamonitorien seuranta ei saa
haitata muiden altaiden valvontaa. Kuvan jatkuva seuraaminen vie padosan valvontaa suorittavan henkilon
tyOajasta. Esimerkiksi hotellin aulapalvelupisteessa ei useinkaan ole mahdollisuutta seurata allasosastolta vali-
tettya kuvaa riittavalla tarkkuudella.

Tallentavaa kameravalvontaa harjoittavan toiminnanharjoittajan tulee huomioida toiminnassaan henkil6tieto-
lain (523/1999) asettamat vaatimukset. Kameravalvonnasta tulee esimerkiksi olla maininta uimahallin ulko-
ovella, kassalla tai muualla ndkyvassa paikassa henkilotietolain edellyttamalla tavalla. Jos uimahallissa kayte-
taan tallentavaa kameravalvontaa, on jokainen uimahallin yllapitdja henkil6tietolain tarkoittama rekisterinpita-
ja ja siten velvollinen laatimaan rekisteriselosteen henkilotietolain 10 §:n mukaisesti. Tallenteiden sailytysajalla
ei ole vaikutusta siihen, tuleeko henkilétietolaki sovellettavaksi.

Valvomossa tulee olla ty6turvallisuus- ja terveydensuojelulain mukaiset olosuhteet huomioiden muun muassa
riittava ilmanvaihto, tilavuus ja valaistus. llImanvaihdon suunnittelussa ja jarjestamisessa tulee pyrkia lampoti-
la-alueeseen +21 — +25 °C ja kosteuden osalta 30—-70 %:iin. Valvomon lampétila ja kosteus ei saa olla liilan ma-
tala tai korkea suhteessa allastilan vastaaviin.

10.7 Tikkaat, porrastikkaat ja portaat

Tikkaiden, porrastikkaiden ja portaiden askelmien tulee olla vaakasuorat (ei putkimaiset). Askelmien reunojen
tulee olla pyoristettyja ja askelmien pintojen tulee vahentaa liukastumisvaaraa.

Porrastikkaissa ja portaissa on syyta olla kdsijohde molemmin puolin. On suositeltavaa, etta tikkaiden, porras-
tikkaiden ja portaiden kasijohteet yltavat 750-950 mm:a altaan reunan ylapuolelle.

10.8 Kaiteet portaissa, tasanteissa ja luiskissa

Kaide on rakenne, joka toimii ensisijaisesti putoamissuojana (asiakkaiden ohjaaminen) ja samalla myos kulke-
mista helpottavana tukena portaissa, tasanteissa ja luiskissa. Kaiteen poikkileikkauksen mitan tulee olla sellai-
nen, ettd siihen on helppo tarttua ja siita saa tukea.

Kulunohjauskaiteet, jotka esimerkiksi estavat kulkemisen tietylle alueelle, voivat olla irrotettavia. Kulunohjaus-
kaiteiksi ei suositella koysia.

10.9 Kasijohteet altaalla ja veden alla

Kasijohde on rakenne, johon voi tarttua tai josta voi ottaa kiinni ja joka on suunniteltu auttamaan altaaseen
menoa ja poistumista sieltad. Kasijohde toimii kulkemista helpottavana tukena portaissa, tasanteissa ja luiskis-
sa. Kasijohteella tarkoitetaan myos vesivoimistelua ja terapiatoimintaa varten asennettua kasijohdetta altaas-
sa.

Kasijohteen sopiva poikkileikkauksen mitta (halkaisija) on 25—-50 mm. Tama koskee myos veden alla olevia
kasijohteita.
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Vedessa liikkumista, uimaopetusta ja vesivoimistelua helpottavat kasijohteet upotetaan altaan seindan siten,
ettei kdsijohde ulkone altaan ylareunan etulinjasta. Kasijohteen turvallisena etdisyytena seinasta pidetaan noin
30 mm:a. Talla estetddan muun muassa jalkojen ja kasien kiinnijuuttuminen altaan seinan ja kasijohteen valiin.

Kasijohteiden, tikkaiden, porrastikkaiden ja portaiden suunnittelussa ja rakentamisessa on huomioitava erityis-
ryhmien tarpeet. Erityisryhmiin voi kuulua asiakkaita, joiden on vaikea pitaa kiinni kdsijohteesta, jonka etaisyys
seindstd on 30 mm:a. Terapia-, monitoimi- ja vastaavissa altaissa, joissa jarjestetaan esimerkiksi vesivoimiste-
lua, kdsijohteen etaisyys seindsta voi olla yli 30 mm:a. Erityisaltaiden ja -ryhmien osalta kasijohteen turvallise-
na etdisyytena seinasta pidetdaan enintdan 45 mm:a.

Normaalia suuremmasta kasijohteen etaisyydesta seinasta (yli 30 mm:a) on ilmoitettava ja varoitettava altaan
kayttajia kiinnijuuttumisvaaran ja -onnettomuuksien valttamiseksi. Varoitukset voidaan esittaa esimerkiksi
selkeiden ja helposti ymmarrettavien kuvien ja symbolien avulla. Lisdksi lapsiryhmia tulee kyseisissa altaissa
erityisesti opastaa ja valvoa.

Ohjeita tikkaiden, porrastikkaiden ja kasijohteiden rakenteista on esitetty myds standardissa

- SFS-EN 13451-2: Swimming pool equipment. Part 2: Additional specific safety requirements and test methods for
ladders, stepladders and handle bends. Uima-allasvarusteet. Osa 2: Tikkaiden, porrastikkaiden ja kasijohteiden lisa-
turvallisuusvaatimukset ja testimenetelmat.

Standardissa esitetyt kasijohteiden etdisyydet seindsta eroavat edelld mainituista timan ohjeen etdisyyksista.
Kasijohteen turvallisena etdisyytena seinasta pidetaan 30 mm:a ja poikkeustapauksissa 45 mm:a myos RT-
kortissa RT 97-10839 Uimahallit ja virkistysuimalat. Kasijohteen 45 mm:n etdisyys seindsta esiintyy lisdksi ope-
tus- ja kulttuuriministerion liikkuntapaikkajulkaisussa 106 Esteettomat sisaliikuntatilat. Edelld mainitun perus-
teella seka turvallisuuden takaamiseksi on suositeltavaa noudattaa tassa ohjeessa esitettyja etaisyyksia.

10.10 Erityisaltaat
Aaltoallas

Aaltoallas on uima-allas, johon tuotetaan aaltoja koneellisesti. Aaltoaltaassa on syyta olla varoitusvalot ja -
danet ennen aaltolaitteen kaynnistymista. Talloin kdyttajat, jotka haluavat poistua altaasta ennen aaltojen
syntymistd, voivat poistua turvallisesti.

Aaltokoneen ollessa toiminnassa valvojan tulee tarkkailla tilannetta paikan paalla. Aaltoaltaan reunoissa tulee
olla riittdva maara tartuntakoysia kayttajia varten. Hyppaaminen ja sukeltaminen altaaseen tulee estda aalto-
jen aikana esimerkiksi valvonnan avulla.

Aaltolaitteessa on oltava hatapysaytyspainike. Hatapysaytyspainikkeen tulee sijaita helposti havaittavassa ja
tarkoituksenmukaisessa paikassa, ja sen tulee olla valittdmasti valvojan kaytettavissa. Painike voi sijaita esi-
merkiksi valvomossa.

Muuntoallas

Muuntoaltaan pohjaa voidaan nostaa ja laskea tai altaassa voi olla liikuteltava valisilta, jolla allas voidaan jakaa
eri alueisiin. Pohjaa tai valisiltaa liikutettaessa altaassa ei saa olla kdyttdjia. Koneellisesti liikuteltavien pohjien
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tai valisiltojen kayttolaitteista tulee olla hyva nakyvyys altaalle. Kayttolaitteen on syyta toimia niin sanotulla
kuolleen miehen painikkeella (kdyttajan tulee koko pohjan liikkeen ajan vaikuttaa kayttolaitteeseen eli liike
pysahtyy, jos kayttdja irrottaa otteen kayttolaitteesta).

Jos nostopohjan pda on avoin, eivat kdyttajat saa paasta pohjan alle. Pohjan alle paasy voidaan estaa esimer-
kiksi erilliselld valisillalla tai asentamalla levy tai helmusta nostopohjasta altaan pohjaan.

Hyppyallas

Hyppyaltaan syvyys-, pituus- ja leveysmitat riippuvat ponnahduslaudan tai kerrostason korkeudesta. Altaan,

jossa on ponnahduslauta tai kerrostaso, syvyyden seka pituus- ja leveysmittojen on syytd noudattaa standar-
dissa SFS-EN 13451-10 annettuja mitoitusohjeita. Uudet hyppyaltaat tulee tehda 3,8-5,0 m:n syvyisiksi pon-

nahduslautojen tai kerrostasojen korkeudesta riippuen.

Hyppyvuorot on jarjestettdva turvallisesti esimerkiksi kayttden hyppyvuorojen jakajaa. Jos hyppyallas on muun
uima-altaan yhteydessa, on hyppy- tai sukellustoiminnan aikana tarvittava alue eristettdva siten, ettd muiden
kayttajien paasy alueelle on estetty esimerkiksi kayttamalla kelluvia ratamerkkeja, muita rakenteita tai valvon-
taa. Jos hyppytornin kaytt6a ei ole mahdollista valvoa, asiakkaiden p&dasy sinne tulee estaa. Hyppytornin ker-
rosten sulkemisen on oltava mahdollista joko kaitein tai muulla tarkoitukseen sopivalla tavalla (esim. koysi tai
ketju).

Hyppytorneissa kaiteiden korkeuden on suositeltavaa olla vdahintdan 1 m mitattuna tasolta, jossa henkil6 voi
seisoa. Kaiteiden rakenteiden tulee olla sellainen, ettei niitad pitkin voi kiiveta. Kiipedmisen estavia kaiteita ovat
esimerkiksi suoja-, turva- ja umpikaiteet.

Opetusallas

Lapsille tarkoitetun opetusaltaan syvyydeksi suositellaan enintdaan 0,9 m:a. Aikuisille tarkoitetun opetusaltaan
syvyys tulisi olla enintdan 1,5 m:a.

Jos uimahallissa ei ole erillista opetusallasta, tulee opetustilanteissa uimahallin allasalue rajata edellda mainittu-
jen suositusten mukaisesti.

Monitoimiallas

Altaissa, jossa on erilaisia vesiefekteja (esim. vesihieronta, vesiputouksia, vastavirtalaitteita ja voimakkaita
ilmaporeita), tulee olla riittdva maara kasijohteita tai vastaavia tartuntamahdollisuuksia.

Vesiefektien nopeaksi sammuttamiseksi on oltava hatapysaytyspainike. Hatapysaytyspainikkeen tulee sijaita
helposti havaittavassa ja tarkoituksenmukaisessa paikassa, ja sen tulee olla valittdmasti valvojan kaytettavissa.
Painike voi sijaita esimerkiksi valvomossa.

10.11 Vesiliukumadet

Vesiliukumakia voi olla seka sisa- etta ulkotiloissa. Vesiliukumakien kdyttda tulee valvoa [ahto- ja poistumisalu-
eella. Pienet lastenaltaiden yhteydessa olevat vesiliukumaet huomioidaan osana lastenaltaiden valvontaa.
Isompien vesiliukumakien lahtdalueella valvonta voidaan jarjestaa kameravalvonnalla tai porrastetulla kaynti-
jarjestelmalld, kuten liikennevalojarjestelmalla. My6s poistumisalueella voidaan kayttaa kameravalvontaa.
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Tarvittaessa paikalla on oltava valvontahenkilokuntaa. Jos vesiliukumaen kdytt6a ei ole mahdollista valvoa,
asiakkaiden paasy sinne tulee estaa esimerkiksi kaiteen tai koyden avulla.

Vesiliukumakien laheisyyteen tulee sijoittaa kuvallisia opasteita. Seuraavien vahimmaistietojen tulee olla
kerrottu jokaisen liukumaen laheisyydessa:

- liukuméen tyyppi (helppo, keskivaikea tai vaikea),

- laskijoihin kohdistuvat rajoitukset (esim. vahimmaisika, pituusvaatimus tai painorajoitus),

- veden syvyys veteentulopaikassa,

- ohje poistua sivuun valittémasti liukumisen jalkeen,

- ohjeet turvallisista ja sallituista liukumisasennoista (esim. laske istuen katse menosuuntaan).

Opasteiden tulee tarvittaessa kertoa myds muista liukumaen kayttoon liittyvista vaatimuksista (esim. kayta
uimarengasta), kielloista (esim. laskeminen paa edelld kielletty ja portaissa juokseminen kielletty), varoituksis-
ta (esim. laskija voi joutua ilmalentoon) ja ohjeista (esim. liukumé&keen ei saa menna ennen kuin edellinen las-
kija on poistunut veteentulopaikan laheisyydesta).

Vesiliukumakiin johtavissa porrastikkaissa tulee olla kdsijohteet molemmin puolin. Askelmien tulee olla litteit,
reunojen pyoristettyja eivatka askelmien pinnat saa olla liukkaita. Portaiden ylapdassa tulee olla odotustasan-
ne ennen lahtotasoa. Odotustasanteen suositeltu vahimmaispituus on 0,5 m:a. Odotustasanteella tulee lisaksi
olla vahintdaan 1 m:n korkuiset kaiteet, joiden rakenne estaa kiipeamisen. Myos lahtotasolla tulee olla yhta
korkeat kaiteet. Léhtdtason on oltava rakennettu siten, ettei kayttdja voi suoraan tyontya liukuun takaa tulevi-
en ihmisten paineesta.

Liukumakien pintojen liitoksien tulee olla sileitd ja yhtenaisia ilman epajatkuvuuskohtia. Liitokset eivat saa
aiheuttaa vammoja laskijalle, kuten aivotarahdysta, naarmuja tai haavoja. Kulmien seka reunojen tulee olla
pyoOristettyja ja aukkojen seka reikien reunojen suojattuja. Liukumakien reunojen tulee olla rakennettu siten,
ettei laskija ylety koskemaan liukuméaen ulkopuolella olevia osia. Laskijan tulee pysya liukuméaessa koko laskun
ajan ja laskun tulee edeta turvallisesti.

Liukumaen loppuosan tulee varmistaa turvallinen laskeutuminen (esim. hiljentaa laskijan vauhtia). Liukumaissa
voi myos olla pysaytysosa, joka pysadyttaa laskijan taysin ennen liukumaen loppuosaa. Veden syvyys veteentu-
lokohdassa riippuu putoamiskorkeudesta.

Veteentuloalueelle tuleva laskija ei saa ylettya ymparoiviin seiniin eikad tormata muihin laskijoihin. Laskijoiden
ja jo liukumaesta laskeneiden altaasta poistujien kulkureitit eivat saa risteytya. Jos esimerkiksi kaksi liukua
paattyy samalle puolelle allasta, poistumisen tulee tapahtua vastakkaisilta puolilta. Tdman tulee olla selvasti
merkitty.

Vesiliukumakien turvallisuusvaatimuksista ja teknisista maarayksista koskien suunnittelua, laskentaa ja testa-
usta saa lisdtietoa muun muassa standardeista

- SFS-EN 1069-1:en: Water slides. Part 1: Safety requirements and test methods. Vesiliukumaet. Osa 1: Turvalli-
suusvaatimukset ja testimenetelmat seka
- SFS-EN 1069-1/AC:en: Water slides. Part 1: Safety requirements and test methods.

Vesiliukumakien kayttoohjeista, toimintaa ja yllapitoa koskevista ohjeista, tarvittavista asiakirjoista seka kayt-
toonottoa koskevista ohjeista saa lisatietoa muun muassa standardista
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- SFS-EN 1069-2:en: Water slides. Part 2: Instructions. Vesiliukumaet. Osa 2: Kayttoéohjeet. Standardi SFS-EN 1069-
2: Kuvat. Vesiliukumaet. Osa 2: Kayttéohjeet sisdltavat vesiliukumakien yhteydessa kaytettavia symboleja.

10.12 Vedenpoistoaukot ja imuyhteet altaissa

Lahtokohtaisesti kaikki vedenpoistoaukot tulee suunnitella siten, ettei asiakas voi takertua tai juuttua niihin
vahingossa tai huomaamattaan kiinni. Kiinnijuuttumisvaaraan vaikuttaa muun muassa poistoaukkojen imun
suuruus. Standardissa SFS-EN 13451-3:en: Swimming pool equipment. Part 3: Additional specific safety re-
quirements and test methods for inlets and outlets and water/air based water leisure features. Uima-
allasvarusteet. Osa 3: Tulo- ja poistoaukkojen seka ilma- ja vesiefektien lisaturvallisuusvaatimukset ja testime-
netelmat kasitellddn muun muassa uima-altaissa olevien veden imuaukkojen turvallisuusndkokohtia. Standar-
din mukaan suurimpana sallittuna veden nopeutena imuaukossa pidetddn < 0,5 m/s.

Kiinnijuuttumisvaaran poistamiseksi on ensisijaisesti kdytettdva mekaanisia keinoja. Mekaanisia keinoja ovat
muun muassa vedenpoistoaukkojen suojaaminen isokokoisella tai kuperan muotoisella ritilalla, tulpalla taikka
sellaisen imuputken kdyttaminen, jossa on useita aukkoja samassa imuputkessa. Tarkoituksena on, ettei henki-
|6 voi aikaansaada tilannetta, jossa jokin ruumiinosa peittda imuaukon kokonaan ja jolloin imuputkessa oleva
alipaine imaisee kyseisen ruumiinosan tiukasti kiinni. Vedenpoistoaukkoihin tulee siten sijoittaa turvallisuutta
lisddva ritila tai muu vastaava suojus. Ritila tai muu suojus on tarvittaessa oltava tyokalulla irrotettavaa mallia.

Uima-altaan seindssa on myos yleensa allasimurille tarkoitettu imuyhde, johon allasimurin imuletku liitetdan,
kun puhdistetaan altaan pohjaa. Kiinnijuuttumisriskin poistamiseksi allasimurin imuyhteen sulkuventtiilin tulee
olla kiinni, kun allasimuri ei ole siina kiinni eika sita kdyteta. Sulkuventtiilin sijaintipaikan tulee olla henkilokun-
nan tiedossa. Vaihtoehtoisesti allasimurin imuyhde voidaan sulkea tydkalulla kiinnitettavalla tulpalla, kun sita
ei kayteta.

Vedenpoistoaukkojen ja allasimurin imuyhdetta palvelevien pumppujen nopeaksi pysayttamiseksi on oltava
hatdapysaytyspainike. Hatapysaytyspainikkeen tulee sijaita helposti havaittavassa ja tarkoituksenmukaisessa
paikassa, ja sen tulee olla valittomasti valvojan kadytettavissa. Painike voi sijaita esimerkiksi valvomossa. Lisaksi
imuyhdetta palvelevan kierratyspumpun yhteydessa tulee olla yksisuuntaventtiili pumpun pysadyttamisesta
aiheutuvan allasveden takaisinvirtauksen estamiseksi.

Lisdohjeita saa myos standardista
- SFS-EN 13451-1:en: Swimming pool equipment. Part 1: General safety requirements and test methods. Uima-
allasvarusteet. Osa 1: Yleiset turvallisuusvaatimukset ja testimenetelmat.
10.13 Altaan syvyys ja veteen hyppaaminen altaan reunalta
Veden syvyys altaan eri kohdissa seka altaan tasoerot on merkittava ja ilmoitettava selvasti. Jos esimerkiksi
uima-altaan pohja ei ole vaakasuora, altaan reunalla on tarpeen olla altaan pohjan muotoa vastaava profiiliku-

va, johon merkitdaan altaan syvyysmitat. Asiakkaan on aina tiedettava, missa kohdin hanen on turvallista kayt-
taa allasta.
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Hyppaamisen veteen uima-altaan reunalta tulee olla kielletty, jos siitd aiheutuu vaaraa itse hyppaajalle tai
altaan muille kayttajille. Alue, josta on turvallista hypata altaaseen, tulee olla selkeasti merkitty. Samoin tulee
merkitd alue, jossa ei ole turvallista hypata altaaseen tai jossa hyppaaminen on kokonaan kielletty. Hyppaa-
miskieltoa voidaan merkintdjen ohella tehostaa esimerkiksi kulunohjauskaiteella.

Veteen hyppaamispaikassa turvallisena vedensyvyytend pidetadn vahintdan 1,8 m:a. Tata matalammissa pai-
koissa lahtokorokkeelta tai -paadysta hyppaaminen voidaan sallia uintikilpailuissa ja kilpailuharjoittelussa oh-
jaajan tai valmentajan valvonnassa.

11 Uimahallissa tarjottavat liikuntapalvelut

11.1 Yleista

Toiminnanharjoittaja voi omaan riskinarviointiinsa perustuen sallia erilaisten liikuntapalvelujen, kuten vauva-
uinnin, vapaasukelluksen, uimakoulun, ohjatun jumpan tai uppopallon harrastamisen uimahallissa. Uimahallis-
sa tarjottavilla liikuntapalveluilla ei kuitenkaan saa olla uimahallin kokonaisturvallisuutta heikentdvaa vaikutus-
ta. Toiminnanharjoittajan tulee antaa turvallisuuden yllapitamisen kannalta tarpeelliset toimintaohjeet tarjot-
tavaan liikuntapalveluun. Tama koskee kaikkia uimahallissa tarjottavia liikuntapalveluja. Liikuntapalvelun jar-
jestdjan ja siihen osallistuvan tulee noudattaa uimahallin henkilékunnan antamia turvaohjeita.

Liikuntapalvelun, kuten esimerkiksi ohjatun jumpan, vapaasukelluksen, vauvauinnin, uimakoulun tai uppopal-
lon harjoittelu voi tapahtua uimahallin aukioloaikana tai aukioloajan ulkopuolella. Liikuntapalvelun tulee ta-
pahtua sille erikseen osoitetussa paikassa. Tama tulee huomioida erityisesti yleisovuorojen aikana.

Toiminnanharjoittajan tulee antaa uinninvalvojille selkea ohjeistus siita, miten toimitaan tarjottavan liikunta-
palvelun suhteen. Arvion tarjottavan liikuntapalvelun turvallisesta harjoittamisesta tekee viime kadessa val-
vontavuorossa oleva henkilé toiminnanharjoittajan ohjeiden mukaisesti. Yleisévuorolla tarjottavat liikuntapal-
velut eivat saa hairita uinninvalvontaa. Viimekadessa liikuntapalvelu on kiellettava tai keskeytettava, jos turval-
lisuustilanne tai uinninvalvonnan tehokas toteutuminen sita edellyttaa.

Toiminnanharjoittajan on huomioitava muun muassa seuraavat asiat uimahallissa tarjottavien liikuntapalvelu-
jen sallittavuutta arvioitaessa:

- sopivat viikonpaivat ja kellonajat harjoittelulle,

- kenelle ja milla edellytyksin harjoittelu sallitaan

- miten harjoittelijoita ohjeistetaan ennen harjoittelulupaa (mm. ilmoittautuminen uinninvalvojalle, kiel-
to yksindan harjoittelusta, turvallisuusohjeiden lapikaynti seka millaisissa tilanteissa harjoittelu on kes-
keytettava),

- harjoittelupaikka ja sen merkitseminen, tarvittaessa harjoitteluun tarkoitetun paikan muu kaytt6 on
kiellettdva harjoittelun ajaksi (esim. kelluvilla ratamerkeilla rajattu alue),

- tarvittavat varoitusmerkinnat harjoittelusta muille uimahallin kayttajille (muita uimareita on varoitet-
tava harjoittelusta selkeasti),

- uinninvalvojien lukumaéara harjoitusten aikana (mahdollinen valvonnan tehostaminen),

- muiden uimareiden (erityisesti lasten ja nuorten) lukumaéara harjoitusten aikana.
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11.2. Vapaasukellus uimahallissa

Vapaasukelluksen osalta erityisen riskialttiita ovat tilanteet, joissa lajia ja sen turvasaantdja tuntematon henki-
|6 tekee vapaasukellussuorituksia tai hengenpidatysharjoituksia yksin, ilman riittavaa koulutusta ja omaa tur-
vasukeltajaa. Tallaiseen toimintaan henkilokunnan tulee puuttua. Vapaasukellustoiminnasta annetut lajiliiton
turvaohjeet lahtevat siitd, etta vapaasukeltajat vastaavat pareittain toistensa suoritusten valvonnasta. Uima-
hallien yhteydessa voi olla mahdollista harrastaa vapaasukellustoimintaa, kun turvallisuudesta on varmistuttu.

Vapaasukelluksella tarkoitetaan normaaliin uintiin kuuluvaa sukeltamista vaativampaa sukellusmuotoa. Tallai-
sia ovat muun muassa:

- pituudeltaan yli 25 metrin sukellukset,

- pitkdkestoiset useiden sukellusten sarjat (vaikka pituus olisi 25 metria tai vahemman),

- pitkakestoiset altaan pohjalle tehtavien sukellusten sarjat tai

- paikallaan tapahtuva hengenpidattaminen altaan pohjalla tai pintavedessa kelluen.

Vapaasukellusharjoittelijoiden tulee ilmoittautua uinninvalvojalle ja saada uinninvalvojalta lupa harjoittelulle.
Vapaasukeltajat eivat saa harjoitella yksin, jos he tekevat varsinaisia vapaasukellusharjoituksia. Vapaasukel-
lusharjoittelijoiden tulee kertoa harjoittelun luonteesta ja turvajarjestelyista uinninvalvojalle.

Uimahallin uinninvalvojan tehtavat eivat saa hairiintya vapaasukellusharjoittelun vuoksi. Vapaasukellusharjoi-
tuksissa tulee olla vahintaan kaksi henkil6a, joista toisen riittdvat taidot omaavan vapaasukeltajan tehtavana
on valvoa toisen suoritusta koko vapaasukellussuorituksen ajan.

Vapaasukelluksen harrastamista uimahalleissa, kylpyl6issd, maauimaloissa ja muissa vastaavissa paikoissa on
kasitelty tarkemmin Suomen Uimaopetus- ja Hengenpelastusliiton ohjeessa, paivatty 27.1.2009.

12 Talviuintipaikat osana uimahalli- ja kylpylapalvelua

Uimahallin yhteydessa voi olla ulkoallas avantona tai muunlainen talviuintipaikka luonnonvesistossa. Kun talvi-
uintipaikka on uimahallin tai kylpylan valittomassa yhteydessa siten, etta uimahallin tai kylpylan asiakkaat
kayttavat samalla talviuintipaikkaa, talviuintipaikka katsotaan turvallisuutta arvioitaessa osaksi uimahalli- tai
kylpylapalvelua. Uimahallinsa tai kylpylansa yhteydessa talviuintipalveluja tarjoava taho on vastuussa koko
palvelun, myos talviuintipaikan turvallisuudesta, kuten alueen rakennusten, rakenteiden, laitteiden, kulkureit-
tien ja varusteiden kunnossapidosta ja tarkastuksista seka talviuintipaikan ja -alueen puhdistuksesta.

Talviuintipalveluntarjoajaa koskevat myds KuTuL:n 6-7 §:n mukaiset ilmoitus- ja turvallisuusasiakirjanlaatimis-
velvollisuudet. Kun talviuintipaikka on osana uimahalli- tai kylpyldapalvelua, ndiden palvelujen turvallisuusasia-
kirjat voidaan yhdistaa. Tarvittaessa talviuintipaikalle tulee olla nimetty erillinen yllapidon vastuuhenkild.

Uimahalli- tai kylpylapalveluntarjoaja vastaa myds sen yhteydessa tarjottavan talviuintipaikan valvonnasta
samalla tavoin, kuin muidenkin altaiden. Uimahalli- tai kylpylapalvelun osana tarjottavan talviuintipaikan val-
vonta tulee jarjestaa vahintdan kameravalvontana. Kamerat tulee olla seka talviuintipaikalla (laituri- ja uinti-
alueella) etta talviuintipaikalle johtavan reitin alkupaassa, jotta uinninvalvoja voi seurata sinne menevia henki-
[6itd. Kuvaa valittavat monitorit tulee sijoittaa uinninvalvomoon ja tarvittaessa muihin paikkoihin (esim. kassal-
le tai allastilaan), jotta niiden jatkuva seuraaminen on mahdollista. Kameravalvonnan kaytt6 edellyttda seurat-
tavalta kuvalta selkeyttd, mikd on huomioitava muun muassa talviuintipaikan valaistuksessa. Valaistuksen tu-
lee olla niin hyva, etta talviuintipaikan tapahtumia on mahdollista seurata kameravalvonnalla my6s pimealla.
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Jos talviuintipaikkaa ei esimerkiksi tiettyna ajankohtana ole mahdollista valvoa, se tulee sulkea ja uimahallin tai
kylpylan asiakkaiden paasy alueelle estda. On suositeltavaa, ettd paasy allasosastolta talviuintipaikalle on rajoi-
tettu tiettyihin, tehostetusti valvottuihin ajankohtiin.

Kun talviuintipaikalle menee asiakkaita, uinninvalvojan on seurattava heita monitorien valittaman kuvan kaut-
ta tai suoralla nakoyhteydelld. Uinninvalvojien on oltava tietoisia siitd, milloin talviuintipaikkaa kaytetaan ja
heiddn on voitava tarvittaessa estaa talviuintipaikalle paasy, esim. lukitsemalla ovi. Lasten turvallisuuteen on
kiinnitettdva erityistd huomiota ja lasten karkaaminen sisaallasalueelta talviuintipaikalle pitda estdaa tehokkaas-
ti. Jotta talviuintipaikan valvonta toteutuu huolellisuusvelvollisuuden edellyttamalla tasolla, talviuintipaikan
kulunvalvontaa tehostamaan on syytd asentaa jokin ilmoitusjarjestelma, jotta uinninvalvoja on tietoinen talvi-
uintipaikalle menevista asiakkaista. Esimerkiksi talviuintipaikalle johtava ovi voi olla vain valvojan avattavissa
valvomosta kasin.

Talviuintipaikkojen pelastustilanteisiin liittyy monenlaisia haasteita, kuten paikan etdisyys uimahallista seka
kylmyys. Talviolosuhteet tulee huomioida uintipaikan varustuksessa ja pelastusvalineissa seka henkilokunnan
ensiapu- ja pelastustaidoissa. Talviuintipaikalla tulee olla oma pelastuskassi, jonka vélineet ja tarvikkeet sovel-
tuvat kylmiin avovesiin. Vilineina tulee olla ainakin pelastusrengas ja -liivit seka heittoliina. Isompien talviuin-
tipaikkojen yhteydessa on suositeltavaa olla pelastusvene.

Uinninvalvojan on tosiasiallisesti paastava valittdmasti talviuintipaikalle. Talviuintipaikan valvontajarjestelyissa
on huomioitava, etta itse uimahallin tai kylpylan uinninvalvonnan taso ei saa heiketa tilanteessa, jossa uinnin-
valvoja seuraa talviuintipaikalta valitettya kuvaa tai joutuu lahtemaan talviuintipaikalle. Uinninvalvojalla tulee
olla kylméapelastustaidot ja kylmapelastustilanteita on harjoiteltava sdannollisesti.

Talviuintipaikan yllapitdja vastaa myos asiakkaiden opastuksesta ja ohjeistuksesta talviuintipaikan turvallisen
kayton suhteen. Talviuintipaikkaa ja sen turvallisuutta koskevat tiedot ja ohjeet on hyva sijoittaa seka talviuin-
tipaikalle ettd uimahalliin sellaiseen paikkaan, josta talviuintipalvelua kayttavat ne helposti havaitsevat. Ohjei-
den on oltava nakyvalla paikalla ja niissa on oltava tiedot muun muassa avun halyttamisesta. Yllapitaja on vas-
tuussa myds uintipaikalle menevan kulkureitin turvallisuudesta, kuten sen puhdistamisesta lumesta seka hie-
koituksesta tai suolauksesta. Asiakkaille suunnatussa ohjeistuksessa voidaan liséksi mainita alaikaraja talviuin-
tipaikan kaytolle. Jos talviuintipaikalle kdytetaan kameravalvontaa, siitd tulee ilmoittaa asiakkaille nakyvassa
paikassa.

Uimahallin tai kylpyldan osana tarjottavalla talviuintipaikalla olisi hyva olla halytysnappi tai muu jdrjestely, jotta
hatatilanteessa saadaan mahdollisimman nopeasti uinninvalvojan paikalle. Avovedesta pelastaminen suorite-
taan ensisijaisesti laiturilta tai muusta vastaavasta paikasta pelastusheittovalineelld (pelastusrenkaalla tai heit-
toliinalla). Avantopelastuksen yhteydessa on erityisen tarkeaa soittaa valittomasti yleiseen hatanumeroon 112,
jotta pelastussukeltajat saadaan heti paikalle. My6s avannon aukipitopumpun nopeaksi sammuttamiseksi on
oltava hatapysdytyspainike seka talviuintipaikalla ettad valvomossa. Hatapysaytyspainikkeen tulee sijaita hel-
posti havaittavassa ja tarkoituksenmukaisessa paikassa.

12.1 Uimahalleista ja kylpyloista erilliset talviuintipaikat

Mahdollisia ovat myds jarjestelyt, joissa talviuintipalvelu on erotettu taysin omaksi palvelukseen tai talviuinti-
palveluntarjoaja on eri, kuin uimahallin tai kylpylan yllapitaja, mutta palveluntarjoajat ovat sopineet siita, etta
talviuintipaikan asiakkaat kayttavat myos uimahallin tai kylpylan tiloja, esim. pukeutumistiloja.
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Mikali talviuintipaikka on taysin erotettu uimahalli- tai kylpyldapalvelusta siten, etteivat uimahallin tai kylpylan
asiakkaat paase samalla kayttamaan talviuintipalvelua, katsotaan talviuintipaikka erilliseksi palveluksi, eika sita
pidetd osana uimahalli- tai kylpylapalvelua niiden turvallisuutta arvioitaessa. Talviuintipaikan erottaminen
muusta uimahalli- tai kylpylapalvelusta voi tapahtua mm. siten, etta talviuintipaikan kayttajilla on erikseen
avain, jolla he paadsevat allasosastolta talviuintipaikalle ja paasy talviuintipaikalle ilman avainta on tehokkaasti
estetty. Tall6in talviuintiavantoa ei katsota yhdeksi uimahalli- tai kylpyldapalvelun altaista.

Jos uimabhallilla tai kylpylalla ja talviuintipaikalla on eri yllapitaja, mutta palveluntarjoajat ovat sopineet etta
esim. uimahallin asiakkaat voivat kdyttaa talviuintipaikkaa, ei palvelujen turvallisuutta voida tarkastella taysin
erillaan toisistaan. Mikali uimahallipalveluntarjoaja tarjoaa allasosastolla oleville asiakkailleen mahdollisuutta
kayttaa samalla toisen tahon yllapitdmaa avantoa, on uimahallipalvelun tarjoajan kuitenkin varmistauduttava,
ettad tasta ei aiheudu vaaraa. Kaytannossa tama tarkoittaa myos yllakuvattua valvontaa silloin, kun uimahallin
asiakkaat kayttavat avantoa. Lisaksi uimahallipalveluntarjoajan on huolehdittava siitd, etta uimahallin asiak-
kaat saavat kaikki turvallisuuden kannalta tarpeelliset tiedot myds talviuintipaikan kdytosta. Avanto katsotaan
osaksi uimahallipalvelua, vaikka sen tuottaa ikdan kuin alihankkijana muu taho. Toisaalta myos talviuintipalve-
luntarjoaja on velvollinen huolehtimaan omalta osaltaan tarjoamansa palvelun turvallisuudesta KuTuL:n 5 §:n
huolellisuusvelvollisuuden mukaisesti. Talviuintipaikka tulee talléin huomioida uimahallin turvallisuusasiakir-
jassa, mutta myos talviuintipaikan yllapitajan on laadittava turvallisuusasiakirja palvelustaan.

Lisatietoa turvallisista talviuintipaikoista ja niiden kulkureiteistd, rakenteista, turvavarusteista, sahkoturvalli-
suudesta, ohjeista ja opasteista sekd kunnossapidosta ja tarkastuksesta l6ytyy Tukesin verkkosivuilta osoittees-
ta www.tukes.fi. Verkkosivuilla on myos yksityiskohtaisempien ohjeita ja turvallisuusneuvoja avantouimareille.

13 Valaistus

Hyva, tasainen ja hadikdisematon valaistus seka pintojen varien tummuuserojen kdyttaminen eri rakenteiden
valilla helpottavat tiloissa lilkkkumista. Valaistuksen tulee olla riittavan tehokas, suhteellisen tasainen ja hai-
kdaisematon. Uima-allasalueella valon suora haikaisy, haikadiseva heijastuminen vedenpinnan kautta seka aurin-
gonvalon aiheuttama haikaisy on pyrittava estamaan. Uima-allasvalaisimet vedenpinnan alla tasaavat valais-
tusta ja estavat pintaheijastusta. On tarkeaa, ettd vedenpinta on helposti erotettavissa.

14 Siisteys, hygienia ja altaiden puhdistus

Siivouksen tulee olla saanndllista ja kavijamaaraan nahden riittavaa, jotta silla saavutetaan ja yllapidetaan hyva
hygieniataso seka vahennetaan liukastumisvaaraa. Siivousvdlineiden, -aineiden, -koneiden ja -menetelmien
tulee olla sellaisia, ettei niiden kdytosta aiheudu vaaraa uimahallin kayttéjille.

Siivousvalineet, -aineet ja -koneet sailytetdan niille varatussa asianmukaisessa lukitussa tilassa. Siivousmahdol-
lisuuden tulee olla jarjestetty koko uimahallin aukioloajan ja varsinaiset siivousajankohdat on suunniteltava
siten, ettei siivouksesta aiheudu vaaraa uimahallin kayttajille. Jos esimerkiksi siivoushenkildston tydaika on
muuta henkilokuntaa lyhyempi, tulisi jonkun muun tarvittaessa huolehtia siivouksesta myds sellaisena aikana,
kun siivoushenkilostoa ei ole paikalla.

Siisteyden, hygienian ja puhtauden osalta tulee lisaksi huomioida terveydensuojelulliset nakékohdat ja niita
koskeva lainsaadanto. Esimerkiksi uimaveden laadusta ja laadun valvonnasta sdddetaan sosiaali- ja terveysmi-
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nisterion asetuksessa uimahallien ja kylpyldiden allasvesien laatuvaatimuksista ja valvontatutkimuksista
(315/2002).

15 Luvat, ilmoitukset ja vakuutukset

Uimahalli ja kylpyldpalveluita tarjottaessa on huomioitava lainsdadannon velvoitteet, kuten ilmoitettava palve-
lun tarjoamisesta tai haettava lupaa toimintaa varten. Toiminnanharjoittajan tulee tarvittaessa muun muassa:

- tehdd KuTuL (920/2011) 6 §:n mukainen ilmoitus kunnan valvontaviranomaiselle ohjelmapalvelun
aloittamisesta, toiminnan olennaisesta muuttamisesta ja palvelun tarjoajan vaihtumisesta,

- tehdéa kokoontumislain (530/1999) 14 §:n mukainen ilmoitus yleis6tilaisuuden jarjestamisests jarjes-
tamispaikan poliisille,

- laatia pelastuslain (379/2011) 16 §:n mukainen yleis6tilaisuuden pelastussuunnitelma ja toimittaa se
tiedoksi sddannoksen asettamassa maaraajassa alueen pelastusviranomaiselle,

- tehdé terveydensuojelulain (763/1994) 13 §:n mukainen ilmoitus kunnan terveydensuojeluviranomai-
selle laissa erikseen mainituista toiminnoista seka 18 §:n mukainen ilmoitus talousvetta toimittavasta
laitoksesta,

- tehda ympaéristonsuojelulain (86/2000) 35 §:n mukainen lupahakemus toimivaltaiselle lupaviranomai-
selle laissa erikseen mainituista aineista ja paastoista (esim. melu ja pakokaasut),

- hankkia lupa maan- tai toimipaikan omistajalta/haltijalta,

- huomioida mita laki yksityisista teistd (358/1962) sisaltaa.

Edelld mainittu lista ei ole tdydellinen, vaan toiminnanharjoittajan on selvitettava millaisia ilmoituksia tai lupia
kyseiseen ohjelmapalveluun liittyen on tarpeen tehda ja ketkd ovat toimivaltaisia viranomaisia.

Toiminnanharjoittajan tulee huolehtia tarpeellisista vakuutuksista palveluun liittyen. Lakisdateisia vakuutuksia
ovat esimerkiksi henkilovakuutukset tydsuhteessa oleville henkilille (elake- ja tapaturmavakuutukset). Suosi-
teltavaa on myds vakuuttaa irtain omaisuus ja kiinteat tilat, jos toimintaan sisaltyy téllaisia. Suositeltavaa on
ennen toiminnan aloittamista ottaa yhteyttd omaan vakuutusyhtioon ja keskustella tarkemmin oman toimin-
tansa vakuutustarpeesta.

16 Omavalvonnan maaraaikaistarkastukset ja kayttotarkkailu

Uimahallissa on syyta olla kirjallinen huoltosuunnitelma maaraaikaistarkastusta vaativista kohteista ja tarkas-
tusten ajankohdista (mitd huolletaan ja milloin). Tallaisia kohteita ovat muun muassa uima-allasalueen tilat,
rakenteet, laitteet, pelastus- ja ensiapuvélineet, uimavalineet ja muu tarpeisto. Huoltosuunnitelma(t) on suosi-
teltavaa merkita huoltopaivakirjaan.

Madraaikaistarkastuksen ajankohta seka tarkastuksen sisaltod vaihtelevat kaytettavien tilojen, rakenteiden,
laitteiden, vélineiden ja muun tarpeiston tyypin, idn, materiaalien, kayttajaryhmien (esim. liikuntarajoitteiset
henkil6t, vanhukset, vauvat) seka kayttdasteen mukaan. Kyseiset seikat on huomioitava huoltopaivakirjaa
suunniteltaessa ja tarpeen mukaan huoltopaivakirjaan on syyta tehda erilliset huoltosuunnitelmat kullekin
kohteelle.

Maaraaikaishuoltojen ja -tarkastusten lisaksi uima-allasalueen kayttoa tulee tarkkailla paivittdin. Kayttotarkkai-
lu on jatkuvaa olosuhteiden ja turvallisuustason seurantaa. Tayttaakseen huolellisuusvelvollisuutensa toimin-
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nanharjoittajan on syyta suorittaa kayttotarkkailua paivittain ainakin ennen asiakkaiden paastamista tiloihin
seka huippukuormitusten aikana.

Kayttotarkkailusta on suositeltavaa pitaa kirjallista kayttopaivakirjaa, johon merkitaan esimerkiksi paivittainen
rutiinitarkastus, kdvijamaara seka uima-altaan erityiskdyton ajankohdat (esim. vauvauinti ja terapiaryhmat).
Lisaksi laitteiden toimintahairiot on syyta merkitd kayttopaivakirjaan.

Allasveden laatuvaatimuksista sekd veden laadun kayttotarkkailusta on maaratty erikseen sosiaali- ja terveys-
ministerion asetuksessa uimahallien ja kylpyloiden allasvesien laatuvaatimuksista ja valvontatutkimuksista
(315/2002). Kirjanpidosta on annettu ohjeet allasvesiasetuksen soveltamisoppaassa (Uima-allasveden laatu ja
valvonta: soveltamisopas uimahallien ja kylpyldiden allasvesien laatuvaatimuksista ja valvontatutkimusta
315/2002. Sosiaali- ja terveysministerid, opetusministerié sekd Suomen Uimaopetus- ja Hengenpelastusliitto
ry. 8. painos. 2008).

17 Kuluttajaturvallisuuslain mukainen valvonta
Uimahallin ja sen kayton turvallisuudesta vastaa aina palvelun tarjoaja eli toiminnanharjoittaja.

KuTulL on vaistyva ja tdydentava yleislaki. Sitd sovelletaan kaikkiin kuluttajapalveluihin niiltd osin, kun niiden
turvallisuusseikoista ei ole sdadetty muussa lainsadadanndssa. Vaikka tietysta palvelusta olisi saadetty muussa
laissa, sen lisdaksi voidaan soveltaa KuTul:a tdydentavasti.

KuTulL:n noudattamista valvovat viranomaiset ovat Tukes, tullilaitos, aluehallintovirastot seka kuntien valvon-
taviranomaiset. Viranomaisten keskinaisen tyénjaon mukaisesti Tulli ja Tukes keskittyvat kulutustavaroiden
valvontaan ja kuntien kuluttajaturvallisuusvalvontaviranomaiset valvovat erityisesti kuluttajapalveluiden tur-
vallisuutta. Aluehallintovirasto ohjaa ja valvoo kuluttajaturvallisuuden valvontaa alueellaan. Tukes ohjaa valta-
kunnallisesti kuluttajapalveluiden valvontaa.

Kuluttajaturvallisuusviranomaiset eivat tarkasta kaikkia kuluttajapalveluita, vaan valvonta on riskiperusteista ja
pistokokeenomaista. Tarkastuksilla ei valttamatta tarkasteta kaikkia palvelun osia vaan keskitytddn erityisesti
turvallisuusjohtamisjarjestelmiin ja omavalvonnan toimivuuteen tai jo tiedossa oleviin epakohtiin.

Kuluttajaturvallisuusviranomaisten suorittama suunnitelmallinen valvonta seka tarvittaessa lisdvalvonta ovat
toiminnanharjoittajalle maksullisia. Kunnan valvontaviranomainen perii tarkastuksista toiminnanharjoittajalta
taksan mukaisen maksun. Maksu voi vaihdella kunnittain, mutta se voi olla enintdan tarkastuksen tekemisesta
aiheutuneiden kustannusten suuruinen.

Kuluttajapalveluun tehty tarkastus ei poista toiminnanharjoittajan vastuuta palvelun turvallisuudesta miltdan
osin. Viranomaiset eivat mydskdan voi myoéntaa KuTulL:n nojalla hyvdksyntdja tai lupia. KuTuL 6 §:n mukainen
ilmoitusmenettely ei ole lupamenettely.
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18 Lakeja, ohjeita ja suosituksia

18.1 Kuluttajaturvallisuuslainsaadanto

- Kuluttajaturvallisuuslaki (920/2011)
- Valtioneuvoston asetus eraita kuluttajapalveluja koskevasta turvallisuusasiakirjasta (1110/2011)
- Valtioneuvoston asetus kulutustavaroista ja kuluttajapalveluksista annettavista tiedoista (613/2004)

18.2 Muita lakeja ja asetuksia

- Henkilctietolaki (523/1999)

- Laki lasten kanssa tydskentelevien rikostaustan selvittamisesta (504/2002)

- Laki nuorista tyontekijoista (998/1993)

- Laki tydsuojelun valvonnasta ja tydpaikan tydsuojeluyhteistoiminnasta (44/2006)

- Maankéaytto- ja rakennuslaki (132/1999) ja sen nojalla annetut sdddokset ja maardykset

- Pelastuslaki (379/2011) ja pelastustoimiasetus (407/2011)

- Tapaturmavakuutuslaki (608/1948)

- Terveydensuojelulaki (763/1994) ja -asetus (1280/1994)

- Tyo6turvallisuuslaki (738/2002)

- Sosiaali- ja terveysministerion asetus uimahallien ja kylpyldiden allasvesien laatuvaatimuksista ja valvontatutki-
muksista (315/2002)

- Sosiaali- ja terveysministerion asetus uimahallissa, kylpylassa tai vastaavassa laitoksessa tydskentelevalta vaadit-
tavasta laitosteknisestd ja allasvesihygieenisesta osaamisesta ja osaamisen testaamisesta (1350/2006)

- Sateilylaki (592/1991)

- Valtioneuvoston asetus elintarvikkeiden ja veden vilityksella levidvien epidemioiden selvittamisesta (1365/2011)

- Valtioneuvoston asetus koneiden turvallisuudesta (400/2008)

- Valtioneuvoston asetus tyovalineiden turvallisesta kaytosta ja tarkastamisesta (403/2008)

Lait ja asetukset |0ytyvat esimerkiksi oikeusministerion ja Editan yllapitamasta saddostietopankista verk-
kosivuilta osoitteesta www.finlex.fi.

18.3 Uimahalleihin liittyvaa materiaalia (muutamia esimerkkeja)

- Ensiapuopas. Suomen Punainen Risti. Kustannus Oy Duodecim. 2011.

- Esteettomat sisaliikuntatilat. Opetus- ja kulttuuriministerion liikkuntapaikkajulkaisu no 106. 2013.

- Kloorin kayton turvallisuus vesilaitoksissa. Tukesin tiedote. 2006. Loytyy Tukesin internetsivuilta osoitteesta
www.tukes.fi.

- Kylpyloiden ja kuntoutuslaitosten allasosastojen asiakasturvallisuus. KUV/336/53/2007. Kirje Suomen kylpyloille
ja kuntoutuslaitoksille 23.1.2007.

- Ohje uimahallien ja kylpyl6iden lattioiden liukkauden ehkaisemiseen. Tampereen teknillinen yliopisto. Rakennus-
tekniikan laitos. Rakennetekniikka. Tutkimusraportti no 145. 2009.

- Pelastussuunnitelma: opas yrityksille ja muille tyéyhteiséille. Suomen Pelastusalan Keskusjarjesto. 2013.

- Rakennuksen rakenteellinen turvallisuus: http://www.ymparisto.fi/fi-
FI/Rakentaminen/Rakennuksen turvallisuus/Rakenteellinen turvallisuus.

- Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontaviraston kotisivut: www.valvira.fi (tietoa mm. allasvedesta).

- Sukeltajaliitto ry:n kotisivut: www.sukeltaja.fi.

- Suomen Uimaopetus- ja Hengenpelastusliitto ry:n kotisivut: www.suh.fi.

- Tarkastuslista Uimahallit ja kylpylat.



http://www.finlex.fi/
http://www.tukes.fi/
http://www.ymparisto.fi/fi-FI/Rakentaminen/Rakennuksen_turvallisuus/Rakenteellinen_turvallisuus
http://www.ymparisto.fi/fi-FI/Rakentaminen/Rakennuksen_turvallisuus/Rakenteellinen_turvallisuus
http://www.valvira.fi/
http://www.sukeltaja.fi/
http://www.suh.fi/
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- Tarkastuslista Vesiliukumaet.

- Tule uimahalliin! Opas uimahallien asiakkaille, henkilokunnalle ja jarjestoille edistimaan kaikkien mahdollisuuk-
sia kdyttaa uimahallipalveluja. Opetus- ja kulttuuriministerid sekda Suomen Uimaopetus- ja Hengenpelastusliitto
ry. 2013.

- Uima-allasveden laatu ja valvonta: soveltamisopas uimahallien ja kylpyldiden allasvesien laatuvaatimuksista ja
valvontatutkimusta 315/2002. Sosiaali- ja terveysministeri, opetusministerio sekd Suomen Uimaopetus- ja Hen-
genpelastusliitto ry. 8. painos. 2008.

- Uimahallien ja virkistysuimaloiden LVIA-suunnittelu. LVI 06-10451. Rakennustieto Oy. 2009.

- Uimahallien laattalattioiden liukkaus. Tampereen teknillinen yliopisto. Rakennustekniikan laitos. Rakennetekniik-
ka. Tutkimusraportti no 144. 2009.

- Uimahallien rakenteiden suunnittelu ja kunnonhallinta. RIL 235-2009. Suomen Rakennusinsindorien Liitto RIL ry.
2009.

- Uimahallien ja kosteiden tilojen hygieniaopas. Suomen Ymparisto- ja Terveysalan Kustannus Oy. 2014.

- Uimahallien ja kylpyloiden rakennuttaminen. Opetus- ja kulttuuriministerion liikuntapaikkajulkaisu no 97. 2010.

- Uimahallien ja kylpyloiden sisdilmastoa ja ilmanvaihtoa koskevat terveydelliset ohjeet. Oppaita 3:2008. Sosiaali-
ja terveydenhuollon tuotevalvontakeskus. 2008.

- Uimahallit ja virkistysuimalat. RT 97-10839. Rakennustieto Oy. 2005.

- Uimahallitilojen puhtaus. Puhtaustieto PT Oy. 2011.

- Vapaasukelluksen harrastaminen uimahalleissa, kylpyl6issd, maauimaloissa ja muissa vastaavissa paikoissa.
Suomen Uimaopetus- ja Hengenpelastusliitto ry 27.1.2009.

19 Standardit

Standardisoinnilla lisataan tuotteiden seka palveluiden yhteensopivuutta ja turvallisuutta. Standardeissa esite-
taan tapoja, joilla voidaan lahtokohtaisesti saavuttaa lainsaddannon mukaiset vaatimukset. Ne on luotu hel-
pottamaan kuluttajien, elinkeinoelaman toimijoiden ja viranomaisten ty6ta arvioitaessa tuotteiden ja palvelui-
den vaatimustenmukaisuutta. Vaikka kuluttajapalvelu on jonkin standardin mukainen, valvontaviranomainen
voi puuttua asiaan, jos palvelu osoittautuu terveydelle tai omaisuudelle vaaralliseksi.

Standardien asema kuluttajapalveluiden vaatimustenmukaisuutta, erityisesti turvallisuutta, arvioitaessa on
maaritelty KuTuL 11 §:ssa. Lain mukaan kulutustavaraa tai kuluttajapalvelua pidetddn Iéhtékohtaisesti turvalli-
sena silté osin kuin se on sellaisten yhdenmukaistettujen standardien mukainen, joita koskeva viittaus on jul-
kaistu Euroopan unionin virallisessa lehdessé (KuTuL 11 § 1 mom.).

Muiden niin sanottujen tavallisten standardien viitetietoja ei ole julkaistu Euroopan unionin virallisessa lehdes-
sa. Niita voidaan silti lain mukaan kdyttaa apuna vaarallisuutta arvioitaessa. Kulutustavaran tai kuluttajapalve-
lun vaarallisuutta arvioitaessa valvontaviranomaiset kiinnittdvdt lisdksi huomiota turvallisuuskysymyksid kdsit-
televiin kansainviilisiin tai kansallisiin standardeihin (KuTulL 11 § 2 mom. 1-k.).

Suomen standardoimisliitto SFS ry yllapitda Suomen standardikokoelmaa. Standardit, joiden viitetiedot on
julkaistu Euroopan unionin virallisessa lehdessd, on mainittu SFS:n internetsivuilla. Standardeja on annettu
muun muassa uima-allasvarusteiden yleisista turvallisuusvaatimuksista ja testimenetelmista seka useista lisa-
turvallisuusvaatimuksista ja testimenetelmista (mm. tikkaat, porraskaiteet ja kasijohteet, ilma- ja vesiefektit,
ratakoydet, vesipallomaalit, hyppytasot ja ponnahduslaudat seké altaan nostopohjat ja liikuteltavat valisillat).

Toiminnanharjoittaja voi tutustua standardeihin SFS:n verkkosivuilla osoitteessa www.sfs.fi. Standardeja voi
myos ostaa SFS:n asiakaspalvelusta.


http://www.sfs.fi/
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Liite 1

Ohje turvallisuusasiakirjan laatimiseksi

1. Toiminnanharjoittaja (esim. yritys)
- nimi, kotipaikka ja yhteystiedot
- mita palveluita turvallisuusasiakirja koskee

2. Turvallisuusasioista vastaava(t) henkil6(t) ja varahenkil6(t)
- nimet ja yhteystiedot (puhelinnumerot)
- isommissa uimahalleissa tydvuoron turvallisuusvastaavat ja heidan tehtavansa
- tehtavien madrittely ja johtamisvastuu (esim. yleinen turvallisuuden valvonta, suunnittelu ja ohjeistus, henkil6-
kunnan koulutus, ensiapu- ja pelastusvalineista vastaaminen, onnettomuuksien ja ldhelta piti -tilanteiden rapor-
tointi ja seuranta)

3. Ennakoitavat vaaratilanteet ja niiden mahdolliset seuraukset
- tunnistetaan mitd vaaroja toimintaan liittyy ja missa tilanteissa vaaroja voi esiintyd, millaisia tapaturmia tai on-
nettomuuksia toiminnassa voi tapahtua ja kuinka todennakoisida onnettomuudet ovat

4. Toimenpiteet vaaratilanteiden poistamiseksi ja ehkdisemiseksi
- vaarojen tunnistamisessa esille tulleet seikat, jotka vaativat erityista huomiota

5. Ohjeet erilaisia kohdan 3 mukaisesti ennakoituja onnettomuus-, vaara- ja vahinkotilanteita varten
- keinot ja ohjeet avun halyttamisesta ja varajdrjestelmasta
- johtamisvastuu, tyonjako ja tehtdvat onnettomuustilanteessa (esim. kuka halyttda apua, antaa ensiapua ja oh-
jeistaa muita paikalla olijoita)
- toimintajarjestys (esim. avun halyttaminen ja ensiavun antaminen seké jatkohoitoon ohjaaminen)
- luettelo ensiapuvarusteista ja pelastusvalineista seka niiden sijainnista
- evakuointi- ja pelastussuunnitelma

6. Uimahallin henkilokunnan turvallisuusasioihin liittyva perehdyttaminen ja kouluttaminen sekd mahdolliset
patevyys- ja koulutusvaatimukset
- tarvittaessa esimerkiksi uimaopettajan tai uinninvalvojan ammattitaito, ika, koulutus tai lajiliiton osoittama pate-
vyys
- tehtdvat onnettomuus- ja hatéatilanteissa
- henkildkunnan ensiapu- ja turvallisuuskoulutus
- luettelo suoritetuista koulutuksista ja harjoituksista seka niihin osallistuneet

7. Uimahallissa kaytettavat

a) Koneet, laitteet ja rakenteet (ja muu naihin rinnastettava tarpeisto)
- luettelo koneista, laitteista ja rakenteista (esim. vesiliukumaet, valvontapaikat, hyppytasot, ponnahduslaudat, al-
taan nostopohjat, valisillat ja ratakdydet)
- kartta tai piirros niiden sailytyspaikasta tai sijainnista
- kayttoa koskevat turvallisuusohjeet
- vastuuhenkil6t ja heidan yhteystiedot
- hankinta-aika tai rakennusajankohta
- tiedot suunnittelijasta tai rakentajasta
- huoltosuunnitelma ja -paivakirja (milloin tarkastetaan ja huolletaan)
- kayttotarkkailu ja -paivakirja (kdyttoajankohdat, kayttokerrat ja kdytdsta vastanneen nimi)
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b) Tilat

- luettelo tiloista (esim. altaat, saunat, pukuhuoneet ja valvomot)

- kartta tai piirros niiden sijainnista

- kayttoa koskevat turvallisuusohjeet

- vastuuhenkil6t ja heidan yhteystiedot

- rakennusajankohta

- tiedot suunnittelijasta tai rakentajasta

- poistumis- ja suojautumismahdollisuudet (esim. hatauloskaynnit)

- paloturvallisuus (luettelo palokalustosta, esim. palovaroittimet, sammuttimet ja sammutuspeitot seka niiden si-
jainti)

- suoritetut palotarkastukset seka kasisammuttimen huolto ja tarkastus (merkitdan esim. huoltopaivakirjaan pai-
vamaaran kera)

- sammutus- ja pelastustehtavien jarjestely

- huoltosuunnitelma ja -paivakirja (milloin tarkastetaan ja huolletaan)

- kayttotarkkailu ja -paivakirja

c¢) Varusteet ja valineet (ja muu ndihin rinnastettava tarpeisto)
- luettelo varusteista ja valineista (esim. pelastusvilineet, ensiaputarvikkeet, vesijuoksuvyot, kellukkeet ja vesipal-
lot)
- kartta tai piirros niiden sailytyspaikasta
- kayttoa koskevat turvallisuusohjeet
- vastuuhenkil6t ja heidan yhteystiedot
- hankinta-aika
- huoltosuunnitelma ja -paivakirja (milloin tarkastetaan ja huolletaan)
- kéayttotarkkailu ja -paivakirja (kdyttoajankohdat, kayttokerrat ja kdaytosta vastanneen nimi)

8. Uimahalliin liittyvat olosuhde- ja kdyttorajoitukset
- millaisissa olosuhteissa ja tilanteissa palvelua ei voida tarjota
- miten esimerkiksi muuttuvat sddolosuhteet vaikuttavat eri altaiden ja tilojen kdyttoon (esim. ulkoaltaat ja niiden
aukioloajat)
- toiminta olosuhteiden (esim. saatila ja valaistusolosuhteet) muuttuessa

9. Asiakkaat ja asiakasryhmat
- uimabhallin suurin mahdollinen turvallinen asiakasmaara (usein pienempi kuin esimerkiksi uimahallin vaatekaap-
pien maara)
- asiakkaiden yhtaaikainen enimmaismaara eri paikoissa ja tiloissa (esim. lasten altaat, porealtaat ja saunat)
- mahdolliset terveydentila-, ikd-, kunto-, taito-, kokemus- ym. vaatimukset ja rajoitukset (esim. vesiliukumaissa
ika- ja kokorajoitukset)
- erityisedellytykset lasten ja muiden erityisryhmien osalta

10. Muiden kuin varsinaisten asiakkaiden turvallisuuden varmistamiseksi tarpeelliset toimenpiteet
- katsojat, sivulliset ja muut vastaavat henkil6t (esim. uimahallin kahviossa olevat henkil6t)

11. Miten erilaiset onnettomuus-, vaara- ja vahinkotilanteet kirjataan ja miten nain kerattya tietoa kaytetadan
hyvaksi turvallisuustoiminnan kehittamisessa
- pienetkin onnettomuudet ja vakavat lahelta piti -tilanteet
- onnettomuuskirjanpidon sdannollinen hyddyntaminen (turvallisuuden jatkuva parantaminen): vastuuhenkil6 ja
kuinka usein tehdaan
- kuvaus onnettomuuskirjanpidon ja -tutkinnan jarjestamisesta (esim. tieto mahdollisesta tapausilmoituslomak-
keesta ja ohjeet sen tayttdmiseksi sekd onnettomuuspaikan kuvaaminen onnettomuuden jalkeen)
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- onnettomuuden analysointi (esim. mitka tekijat johtivat onnettomuuden syntymiseen sekd onnettomuuspaikan
kunto)

- vastaavien tapausten varalta ennalta ehkadisevien toimenpiteiden miettiminen ja toimeen paneminen seka vas-
tuuhenkilén nimedminen ja aikataulun tekeminen toimenpiteiden toteuttamiseksi

12. Menettely KuTulL 8 §:ssd sdaddetyn ilmoitusvelvollisuuden noudattamiseksi
- minne ilmoitus toimitetaan ja kuka hoitaa (tehtava viivytyksettad kunnan kuluttajaturvallisuusvalvontaviranomai-
selle)
- tapauksesta ilmoittaminen myds muille viranomaisille (esim. tydsuojelupiirille ja poliisille)
- viranomaiselle voidaan myéhemmin toimittaa tarvittavia lisdtietoja ja asiakirjoja, kuten onnettomuusraportti sen
valmistuttua

13. Miten turvallisuusasiakirjaan ja -suunnitelmaan sisaltyvat tiedot saatetaan palvelun tarjoamisessa mukana
olevien tietoon
- miten turvallisuusasiakirjan tiedot saatetaan henkiloston ja muiden tahojen tietoon (turvallisuusasiakirjan lapi-
kaynti, paivitykset, koulutukset yms.)
- lista, johon tyontekijat paivatylla allekirjoituksellaan kuittaavat saaneensa perehdytyksen

14. Miten tietojenantoasetuksessa saddetyt tiedot annetaan asiakkaille ja muille vaikutuspiirissa oleville
- asiakkaiden opastaminen ja varustautuminen (esim. kellukkeet lapsille)
- missa vaiheessa ja miten opastus toteutetaan (esim. kylteill3, opasteilla tai symboleilla)
- kayttaytymis- ja toimintaohjeet seka hatatilanteissa toimiminen
- miten turvallisuudesta vastaava henkilo tai henkilosté on asiakkaan tunnistettavissa (esim. uinninvalvojien vaate-
tus)

15. Siivousohjelma
- siivouksesta vastaava taho
- siivoussuunnitelma, joka pitda sisdllaan siivousmenetelmait ja -ajankohdat
- ohjeet siivouksessa kaytettdavien koneiden ja laitteiden turvallisesta kaytosta ja sailytyksesta

Turvallisuusasiakirjan tulee olla laajuutensa ja yksityiskohtaisuutensa puolesta tarkoituksenmukaisessa
suhteessa uimahallin kokoon ja toiminnan luonteeseen. Turvallisuusasiakirja taytyy olla ajan tasalla ja sitd on
paivitettava tarpeen vaatiessa.
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Liite 2

Turvallisuuden hoitaminen seka uinninvalvojien maara suhteessa allastilaan ja sen toimintoihin

Uinninvalvojien lukumaaran maarittamisen on perustuttava riskinarviointiin. Riskinarvioinnissa ja turvallisuus-
tason yllapitamisessa on huomioitava muun muassa seuraavat seikat:

- allastilan laajuus: pinta-ala, allasmaara, vesipinta-ala, altaiden syvyys yms.

- allastilan toiminnot, kuten vesiliukumdaet, hyppypaikat tai -tornit, kiipeilyseinat seka erityis- ja ulkoaltaat

- allastilan muut palvelut, kuten hierontapisteet, fysioterapia ja allasbaarit

- asiakasmaarat ja -ryhmat

- ruuhka-ajat ja valvonnan riittavyys

- altaiden sijainti ja uinninvalvomon sijoittelu

- nakoesteet ja muut valvonnan kannalta haastavat paikat, kuten allastilojen sokkeloisuus, altaiden viliset tunne-
lit, luola-altaat, syvien altaiden pohjat ja pimeys porealtaiden ldheisyydessa

- valvojien lakisdateiset tauot sekda muut tuuraustilanteet

- allastilassa jarjestettavat opetus-, ohjaus- ja valmennustilanteet

Taulukko 1. Suositukset uinninvalvojien vahimmaislukumaarista allastiloissa.

Uinninvalvojia on suositeltavaa olla vesipinta-alaan ja altaiden sijoitteluun ndhden véhintddn seuraavasti:

enintaan 25 m allas + lasten allas 1 -2 valvojaa
25 m allas + 2 pienta allasta 1 valvoja ja kameravalvonta tai 2 valvojaa
50 m allas + lasten allas 2 valvojaa

50 m allas + 2 muuta allasta 2 valvojaa ja kameravalvonta tai 3 valvojaa
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Uinninvalvojan osaaminen uimahalleissa, kylpyl6issa ja muissa vastaavissa paikoissa

Uinninvalvojalla tulee olla seuraavat tiedot ja taidot:

- tietda erilaisissa pelastustapahtumissa ja -tilanteissa turvallisen toiminnan periaatteet

- osaa kdytannossa toimia turvallisesti erilaisissa pelastustilanteissa

- kykenee pelastamaan kohteessa, jossa tyoskentelee

- osaa kayttaa erilaisia pelastusvalineitad seka tietda, miten ja milloin valineet tulee huoltaa

- tietda ihmisen fysiologian perusteet (esim. verenkierto, keuhkojen toiminta ja vedenpaineen vaikutukset ui-
marissa), jotta han osaa ja pystyy toimimaan ensiaputilanteissa

- osaa hatdensiavun ja jatkotoimenpiteet

- tietda tehtdvansa, oikeutensa ja vastuunsa

- on tutustunut ja tietoinen tydkohteensa turvallisuuskdytéanteista (mm. turvallisuusasiakirja)

Uinninvalvojan on kyettava pelastamaan siina kohteessa, jossa tyoskentelee. Lahtékohtana voidaan pitda suo-
riutumista uinninvalvojan testiuinnista (liite 4). Uinninvalvojan osaamisessa otetaan huomioon palvelukohtai-
set olosuhteet (kohteen koko ja toiminnan luonne). Tarvittavat tiedot ja taidot voi hankkia muun muassa suo-
rittamalla Suomen Uimaopetus- ja Hengenpelastusliiton uinninvalvojakurssin, ILS Pool Lifeguard -kurssin tai
allasmestarikoulutuksen. Uinninvalvojan tulisi lisdksi olla vahintaan 18-vuotias, koska tyétehtaviin kuuluu
huomattavaa vastuuta omasta seka toisten turvallisuudesta ja tyotehtavat voivat aiheuttaa tapaturmavaaran
tai terveyshaitan.

Lahde: SUH (Suomen Uimaopetus- ja Hengenpelastusliitto ry)
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Uinninvalvojan testiuinti

Testiuinnin tarkoituksena on arvioida kaikkien pelastustehtavissa toimivien ja sellaisiin tehtaviin hakeutuvien
henkildiden uinti- ja vesipelastustaitoja seka -kykyja. Testin tarkoituksena on kuvata todellisia pelastustilantei-
ta, joita uinninvalvoja saattaa tydssaan kohdata. Siksi testi tulee suorittaa vahintdaan sen syvyisessa altaassa,
jossa uinninvalvoja tydskentele. Samasta syysta esimerkiksi uimalasien ja maskin kaytto on kielletty.

Testiuinti suoritetaan 25 m:n tai 50 m:n pituisessa altaassa. Testiuintiin sisdltyvat pelastushyppy, uintiosuus,
pituussukellus, syvyyssukellukset sekd pelastettavan kuljetus vedessa. Testin kokonaispituus on 100 m:a.

Testiuinnin vaihe 1
Pelastushyppy veteen + 25 m:n pelastusuinti. Ajanotto aloitetaan uimarin jalkojen irrotessa lahtotelineesta.
Pelastushypyssa paan tulee jaada veden pinnalle ja katseen olla eteenpdin kohti pelastettavaa.

Testiuinnin vaihe 2

25 m:n pelastusuinnin jalkeen kdaannytaan. Valittémasti kadnnoksen jalkeen suoritetaan 10 m:n pituussukellus
ja noustaan pintaan pohjassa olevan merkin kohdalta. Uimarin on oltava kokonaan veden alla sukelluksen ai-
kana. Sukelluksen ja pintaan nousun jalkeen jatketaan uimalla 15 m:a [ahtdpaatyyn (uintityyli vapaa). Tama
vaihe paattyy kasikosketukseen altaan paatyseinaan.

Testiuinnin vaihe 3

Vilittomasti seinddn kosketuksen jalkeen seuraa syvyyssukellukset. Syvyyssukellukset koostuvat kolmesta su-
kelluksesta altaan syvimmasta kohdasta. Pohjasta noudetaan kolme esinetta yksi kerrallaan siten, etta ensim-
maiseen sukellukseen voi hyddyntaa altaan paatyseinad. Seuraavat kaksi sukellusta tulee suorittaa pinnalta,
ottamatta lainkaan tukea tai vauhtia altaan paatyseinasta tai reunasta. Viimeisena esineend on upponukke
(Helly) tai vastaava, muilla kerroilla esimerkiksi kiekko tai upporengas.

Testiuinnin vaihe 4

Seuraavaksi suoritetaan pelastettavan kuljetusta vedessa 50 m:a. Kuljetuksessa tyyli ja ote ovat vapaita, kui-
tenkin siten, ettd pelastettavan hengitystiet ovat pinnalla ja pelastettava on kontrollissa. Kuljetuksen voi suo-
rittaa joko upponukella (Helly) tai kuljettamalla toista “tajutonta” kurssilaista.

Testiuinnin loppu

Ajanotto paattyy pelastajan kaden koskettaessa altaan paatya 50 m:n kuljetuksen jalkeen. Aikaraja on 3 min.
40 s. Sen jalkeen testi jatkuu pelastettavan nostamisella altaasta. Nostamisessa saa kayttaa apuna toista henki-
[64. Testiuinti arvioidaan hyvaksytyksi tai hylatyksi.

Ldahde: SUH (Suomen Uimaopetus- ja Hengenpelastusliitto ry)
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Riittdva pelastustieto, -taito ja -kyky, kun kyseessa ei ole yleiso- tai vastaava uintivuoro (uinninvalvoja),
vaan ryhman opettaja, ohjaaja, avustaja, valmentaja tai fysioterapeutti yms.

Riittavan pelastustaidon arvioimiseen kaytetdan vesipelastuskyvyn osalta ”pelastussuoritetta” tai siihen
verrattavaa vesipelastussuoritetta. Suoritus tulee tehda yhtajaksoisesti seuraavasti:

- uinti altaan paasta paahan,

- jonka jalkeen sukelletaan pelastettava altaan haastavimmasta kohdasta pinnalle,
- kuljetetaan pelastettava nostopaikalle ja

nostetaan pelastettava altaan reunalle.

Lisaksi riittdvaan pelastustaitoon kuuluu aina tietda ja taitaa kyseisen kohteen:

- hélytysjarjestelma,

- turvallisuusasiakirja,

- pelastusvélineiden sijainti ja kaytto,
- ensiapuvalineisto seka

- pelastus- ja poistumisreitit.

Ldhde: SUH (Suomen Uimaopetus- ja Hengenpelastusliitto ry)



&:M ﬂ<} @S O hje 1/2015 17.3.2015 47 (48)

Turvallisuus- ja kemikaalivirasto Dnro 1992/03/2015
Liite 6

Malli uimahallin tai vastaavan paikan (aukioloajan ulkopuolisesta) kdytosta tehtavasta vuokrasopimuksesta
Uimahallin kdayttdminen

Taman sopimuksen mukaisesti vuokraajalla on oikeus kayttaa alla mainittua uimahallin tai uima-altaan allas-,
pesu-, sauna- ja pukeutumistiloja sovittuina ajankohtina.

Tilan vuokraaja

Yhteys- tai vastuuhenkilo

- osoite

- puhelinnumero

- faksi

- sahkoposti

Muut vastuuhenkilot

Vuokrausaika tai -ajat

Kayttotarkoitus

Vastuuhenkilo:
- on ryhman mukana mainittuina aikoina
0 pystyy huomioimaan mahdolliset vaaratilanteet
0 eiosallistu itse toimintaan siten, etta se heikentaa turvallisuuden valvomista
- omaa riittdvan pelastustaidon kyseiseen uimahalliin tai uima-altaaseen
- tietda mista lOytyvat tarvittavat pelastusvalineet
- tietda mistd ja miten apua halytetdaan
- on tutustunut tiloihin vdlineineen
- tuntee uimahallin turvallisuusasiakirjan sisallon ja kdyttotarkoituksen
- tietda missa turvallisuusasiakirjaa sailytetdaan

Tassa sopimuksessa mainittu vastuuhenkil6 (= tilan vuokraaja) voi olla vastuussa vain omasta ryhmastaan.

Aika ja paikka

Allekirjoitus (tilojen puolesta) Allekirjoitus (vuokraajan edustaja/toimija)
seka nimen selvennys seka nimen selvennys

Ldhde: SUH (Suomen Uimaopetus- ja Hengenpelastusliitto ry)
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Esimerkki tapausilmoituslomakkeesta
Taytad lomake mahdollisimman pian tapahtuman (onnettomuuden tai ldhelta piti -tilanteen) jalkeen. Palauta
lomake taytettyna yrityksessanne sovitulle yhdyshenkildlle. Jatka lomaketta tarvittaessa kdaantdpuolelle.

Onnettomuuden tai ldhelta piti -tilanteen tapahtumapaikka Paivamaara ja kellonaika

Loukkaantuneen henkilon tiedot:

Nimi Henkil6tunnus

Osoite Puhelinnumero

Sahkopostiosoite

Tiedot tapahtumasta:

Minkélaisessa toiminnassa tilanne tapahtui?

Tapahtuman kuvaus (yksityiskohtainen kuvaus, miten onnettomuus tai ldhelta piti -tilanne tapahtui?)

Tapahtuman seuraukset (esim. vamman laatu, loukkaantuneiden maara)

Tapahtumapaikan kunto tapahtuman aikana

Tapahtuman syyt

Miten tapaturma voitaisiin vastaisuudessa valttaa/Toimenpide-ehdotuksia?

Lisatietoja

Tapahtumasta on otettu yhteytta:

___Poliisi __Kunnan kuluttajaturvallisuusviranomainen
___Pelastuslaitos __Vakuutusyhtio

___Turvallisuusvastaava ___Tukes

___TyOsuojeluviranomainen ___ Muu taho (mika?)

Paivamaara, allekirjoitus, nimen selvennys ja puhelinnumero
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