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TIIVISTELMA

Tarkastusvuosi oli lautakunnan nelivuotiskauden ensimmainen. Kaikki lautakunnan jasenet olivat uusia.
Alkuvuosi kuluikin koulutuksen merkeissa. Tilintarkastajan vaihtuminen toi vield lisdhaasteita tarkastus-
vuodelle.

Kempeleen kunnan toimintaa leimasi kunnan viranhaltijaorganisaation kehittdaminen, jonka tavoitteena
on suoraviivaistaa ja selkiyttda vallan ja vastuun rajapintoja sekd kaytannon johtamistyotd. Tilaaja-
tuottajamallista luovuttiin ja ylimman johdon organisaatiorakenteet on uudistettu 2014 alusta lahtien.
Hyvinvointityd on nivottu osaksi normaalia arkea. Rakenteiden ja toiminta tapojen muuttaminen on lah-
tenyt hyvin kdyntiin ja henkilostdé on motivoitu mukaan kehittamistyohon.

Talouden tasapainottamista ja tiukkaa taloudenhoitoa pitada jatkaa, vaikka vuoden 2013 tulos olikin posi-
tiivinen. Yrityspalveluiden kehittdmisessd ollaan tekemissé parhaillaan palvelustrategiaa ARM-hankkeen
puitteissa. Lisdksi ollaan tekemassa elinkeinopoliittisia linjauksia. Taloussuunnittelussa lautakunta haluaa
kiinnittda huomiota sitovuustasoon valtuustoon ndahden. Nykyinen taso on huomattavan korkea ja hei-
kentda valtuuston mahdollisuuksia vaikuttaa resurssien kohdentumiseen ja seurata poikkeamia ja paattaa
tarvittavista talousarviomuutoksista.

Arvioinnin painopistealueina tarkastusvuonna olivat sosiaalinen turvallisuus, lasten ja nuorten yhteisolli-
nen kasvu, terveys ja toimintakyky seka ikaantyneiden hoiva ja huolenpito.

Vuoden 2013 arviointityota tehdessaan tarkastuslautakunta on havainnut, ettd peruspalveluprosessissa
on tehty monia muutoksia, joilla on pyritty palveluiden ja toiminnan tehostamiseen seka taloudellisen
tilanteen korjaamiseen. Erityisen hyvana tarkastuslautakunta ndkee nuoriin ja ikddantyneisiin kohdistuvat
toimenpiteet.

Tarkastuslautakunta on my6s havainnut, ettd prosessien kuvaamisen kautta on peruspalveluprosessin
toimintoja jarjestetty uudelleen, milla on puolestaan ollut vaikutusta mm. sijaiskustannuksiin.

Tarkastuslautakunta kiittda viranhaltijoita, tyontekijoita ja luottamushenkilditd hyvasta yhteistyosta vai-
keasta taloudellisesta tilanteesta huolimatta ja kannustaa hyvan yhteistyon jatkuvuuteen tulevina vuosina
haastavassa muutosten ymparistossa.
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1. TARKASTUSLAUTAKUNTA JA TILINTARKASTAJA

Kempeleen kunnan ulkoisesta tarkastuksesta vastaavat tarkastuslautakunta ja tilintarkastaja. Niiden toi-
minta on kunnan muusta organisaatiosta ja johdosta riippumatonta. Tarkastuslautakunta toimii valtuus-
ton alaisuudessa. Valtuusto on valinnut toimikaudekseen 2013 — 2016 tarkastuslautakuntaan viisi (5) ja-
sentd ja heille henkilokohtaiset varajdsenet.

Tarkastuslautakunnan kokoonpano vuonna 2013

Varsinaiset jasenet: Varajasenet:
Maijala Eva, pj. Raiha Teuvo
Eteld Jouko, vpj. Juopperi Raija
Erkkilda Juha Suutari Olli-Pekka
Kesti Riikka Piira Toivo

Simila Kai Lampela Maarit

Vuoden 2013 aikana toimi aiemman valtuuston asettama tarkastuslautakunta sekd uuden valtuuston
asettama tarkastuslautakunta. Valtuuston vuosille 2013-2016 valitsema tarkastuslautakunta kokoontui
vuoden 2013 aikana kahdeksan kertaa. Lautakunta on suorittanut tehtdavanjaon koskien seurantavastuuta
eri ydin- ja alaprosessien seka hallinnon ja valiokuntien osalta. Tarkastuslautakunta haastatteli peruspal-
veluiden johtavia viranhaltijoita vuoden aikana ja lisdksi vieraili vanhusten ja vammaisten palvelukeskuk-
sessa. Arviointitehtdavaa suoritettaessa lautakunnan jasenten esteellisyydet on huomioitu kuntalain ja
hallintolain sddddsten mukaisina.

Tilintarkastajana toimi vuoden 2013 toukokuuhun asti PwC Julkistarkastus Oy vastuullisena tilintarkasta-
jan JHTT, HTM Outi Kirvesoja. Ko. tilintarkastusyhteiso tarkasti vuoden 2012 toimintakertomuksen.

Tilintarkastus kilpailutettiin syksy 2012 ja kevaan 2013 aikana. Valtuusto valitsi Kempeleen kunnan vuosi-
en 2013 - 2016 tilintarkastajaksi Pohjolan Tilintarkastustoimisto Oy:n, vastuunalaisena tilintarkastajana
Petteri Pasula. BDO Audiator Oy on ostanut 31.7.2013 tehdylld kaupalla Pohjolan tilintarkastustoimisto
Oy:n ja vastuunalaisena tilintarkastajana toimii Simo Paakkola. Kuntalain 75 §:n mukaan tilintarkastajan
on annettava valtuustolle kultakin tilikaudelta kertomus, jossa esitetaan tarkastuksen tulokset. Tarkastus-
lautakunnan ja tilintarkastajan valtuustokauden suunnitelmat ja vuosittaiset tydohjelmat laaditaan siten,
etta tarkastustoiminta on riittavan kattavaa ja etta ndin valtetaan paallekkdisen tyon tekeminen. Tilintar-
kastaja raportoi puolivuosittain tarkastuslautakunnalle.

Tarkastuslautakunnan toiminnalliset ja taloudelliset tavoitteet sisaltyvat kunnanjohdon tavoitteisiin. Talo-
usarviossa 2013 tarkastuslautakunnalle ei ole osoitettu suoria toiminnallisia tavoitteita. Tarkastuslauta-
kunnan kayttosuunnitelma vuodelta 2013 on toteutunut 49,3 %.

Tarkastuslautakunnan jasenet osallistuivat aktiivisesti koulutukseen vuoden 2013 aikana, koska kaikki
lautakunnan jasenet olivat uusia.
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1.1 Tarkastuslautakunnan tehtivat

Tarkastuslautakunnan keskeisimpana tehtdavana on valtuuston asettamien toiminnallisten ja taloudellis-
ten tavoitteiden toteutumisen arviointi. Tarkastuslautakunta voi myos tehda itsenaisia tarkastuksia valit-
semistaan kohteista. Valtuuston hyvaksyman toimintasddnnon 39 §:n mukaan tarkastuslautakunnan teh-
tavana on kuntalaissa sdaadettyjen tehtavien lisaksi
e seurattava tilintarkastajan tarkastussuunnitelman toteutumista sekd muutoinkin seurattava tilin-
tarkastajan tehtavien suorittamista ja tehtdava tarpeen mukaan esityksia tilintarkastuksen kehit-
tamiseksi;
e huolehdittava siitd, etta tilintarkastusta varten on tarpeelliset voimavarat, jotka mahdollistavat ti-
lintarkastuksen suorittamisen hyvan tilintarkastustavan edellyttdmassa laajuudessa;
e seka tehtdva aloitteita ja esityksid lautakunnan, tilintarkastajan ja sisdisen valvonnan tehtdvien
yhteensovittamisesta mahdollisimman tarkoituksenmukaisella tavalla.

Kokonaisvastuu hallinnon ja talouden tarkastuksen jarjestamisesta on tarkastuslautakunnalla.
Tarkastuslautakunnan arviointiin liittyvat keskeisimmat kuntalainsaannokset ovat:

1. Valtuusto paattaa kunnan ja kuntakonsernin toiminnan ja talouden keskeisistd tavoitteista (Kun-
talL 13 ja 65 §).

2. Kunnanhallitus antaa toimintakertomuksessa selvityksenvaltuuston asettamien toiminnallisten ja
taloudellistentavoitteiden toteutumisesta kunnassa ja kuntakonsernissa (Kuntal 69 §).

3. Tarkastuslautakunta arvioi, ovatko valtuuston asettamat toiminnalliset ja taloudelliset tavoitteet
kunnassa ja kuntakonsernissa toteutuneet (Kuntal 71 §).

2. EDELLISTEN VUOSIEN ARVIOINTIKERTOMUSTEN JOHDOSTA TEHTYJEN
TOIMENPITEIDEN ARVIOINTI

Vuoden 2012 arviointikertomuksessa on nostettu esille havaintoja ja suosituksia, joihin on vaadittu
toimenpiteitd kunnanhallitukselta. Arviointikertomuksessa nostettuihin asioihin on kunnanhallitus
todennut, ettd kunnanhallinto on toiminut padosin kuntalain, toimintasdannoén ja kunnanhallituksen
ohjeiden mukaan ja etta sisdinen valvonta on toimivaa ja asianmukaisesti jarjestettya.

Tarkastuslautakunta haluaa kuitenkin kiinnittda huomioita seuraaviin asiakohtiin:

1. Sisdisen valvonnan ja riskienhallintaan liittyvien asioiden valmistelu kuntakonsernissa,
riskienhallintasuunnitelman laadinta. Maaritelldan ja aikataulutetaan toiminnalliset ja
taloudelliset riskikartoitukset seka seuranta ja raportointi.

Tarkastuslautakunta edellyttdd sisdisen valvonnan ohjeiden pikaista uusimista ja
riskienhallintasuunnitelman laatimista. KL 13 §, 50 §.
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2. Rakenteiden ja toimintatapojen muuttaminen - koko henkildstd motivoidaan kehittamistyohon
rakentavalla yhteistyolla.
Tarkastuslautakunta toteaa, ettd rakenteiden ja toiminta tapojen muuttaminen on lihtenyt
hyvin kdyntiin ja henkil6sté on motivoitu mukaan kehittémistyéhon.

3. Kunnanhallituksen tulee vastata, etta valtuuston asettama tilikauden tulos toteutuu. Erityisen
tarkeaa on saada toimintamenojen kasvu vastaamaan tulojen kehitysta. Valtionosuuksien
leikkaaminen lisda haasteita talouden tasapainottamisessa.

Tarkastuslautakunta edellyttdd, ettd talouden tasapainottamista ja tiukkaa taloudenhoitoa
jatketaan, vaikka vuoden 2013 tulos olikin positiivinen kertaluontoisista eristd johtuen.

4. Kunnassa tulisi laatia yrityspalvelustrategia.
Yrityspalveluiden kehittimisestd ollaan tekemdssé parhaillaan palvelustrategiaa ARM-
hankkeen puitteissa. Lisdksi ollaan tekemdissd elinkeinopoliittisia linjauksia.

5. Kirkonkylan yhtenaiskoulun piha-/katualueen turvalliset liikennejarjestelyt tulee saattaa loppuun
ensi tilassa.
Liikennejdrjestelyt alueella toimivat viliaikaisin jdrjestelyin. Lopullinen ratkaisu tulee
kaavamuutoksen myoétd.

6. Tarkastuslautakunta toivonut lukion ja Oulun seudun Kempeleen yksikdn yhteistyén
kdynnistymistd, jotta kaksoistutkinnon suorittaminen olisi mahdollista ja resurssien yhteiskaytto
joustavaa.

OSAO daloittaa kaksoistutkintomahdollisuuden pilotoimalla sité Iv. 2014-2015 Haukiputaan
yksik6ssd. Kempeleessd kaksoistutkinnon kdynnistdminen aloitettaisiin 2015-2016 lukuvuoden
alussa.

3. TOIMINTAMUODOT JA ARVIOINNIN PAINOPISTEET

Lautakunta on vuoden 2013 aikana toiminnan arviointiin liittyen pitdanyt 8 kokousta. Lautakunnassa paa-
toksenteko on tapahtunut puheenjohtajan selostuksen pohjalta ja lautakunnan valmistelijana ja sihteerina
on toiminut tietopalvelusihteeri Taija Orajarvi.

Arviointityon toteuttamiseksi tarkastuslautakunta on hyvaksynyt koko toimikauttaan 2013 — 2016 koske-
van arviointisuunnitelman. Toimikauden aikana kdydaan lapi kaikkien toimialojen ja yksikdiden keskei-
simmat toiminnot. Arviointisuunnitelman perusteella tarkastuslautakunta hyvaksyy vuosittain itselleen
yksityiskohtaisemman tyéohjelman.

Arviointi on toiminnan ohjausta ja kehittamistd, jonka toteuttamiseksi tarkastuslautakunta on perehtynyt
valtuuston ja kunnanhallituksen paatoksiin seka kunnanhallituksen toimintakertomustietoihin vuodelta
2013 seka tarkastuslautakunnan arviointikdynneilld saatuihin tietoihin ja kunnan hallussa oleviin raport-
teihin. Lisaksi kaytettdvissa ovat tilintarkastajan raportit ja selvitykset. Lahteina kdytetdaan myos valtakun-
nallisia selvityksia ja vertailuja, erityisesti vertailutietoja muista samankokoisista kunnista.
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Arvioinnin painopistealueina tarkastusvuonna olivat sosiaalinen turvallisuus, lasten ja nuorten yhteisolli-
nen kasvu, terveys ja toimintakyky seka ikdantyneiden hoiva ja huolenpito.

Tarkastuslautakunta on kokoontunut seuraavasti:

7.3.2013 Tarkastuslautakunnan jarjestaytyminen

15.5.2013 Tarkastuslautakunnan arviointisuunnitelma 2013- 2016 ja tyoohjelma 2013

13.6.2013 Tarkastuslautakunnan arviointisuunnitelman 2013- 2016

26.8.2013 Vastuunalaisen tilintarkastajan vaihtuminen BDO Audiator Oy:lle; Sosiaalinen turvalli-
suus

23.9.2013 Lasten ja nuorten yhteisollinen kasvu, Tilintarkastajan tarkastussuunnitelma 2013-

2016 ja tydohjelma 2013

21.10.2013 Terveys ja toimintakyky, Tarkastuslautakunnan talousarvio 2014 ja taloussuunnitelma
2015- 2016

18.11.2013 Ikdantyneiden hoiva ja huolenpito, Hovintien palvelukeskus

2.12.2013 Tilintarkastajan raportointi vuoden 2013 aikaisesta tarkastuksesta

Arviointikertomuksessa on valtetty tarpeetonta kunnanhallituksen toimintakertomuksessa esitettyjen
tietojen toistamista. Arviointikertomuksessa ei ole erikseen selostettu niiden tavoitteiden toteutumista,
joista toimintakertomuksessa esitetyt tiedot ovat tarkastuslautakunnan arvion mukaan riittavia.

4. ARVIO ASETETTUJEN TOIMINNALLISTEN JA TALOUDELLISTEN TA-
VOITTEIDEN SAAVUTTAMISESTA

4.1 Kempeleen kunnan strategian 2013- 2016 toimeenpano ja toteutuminen

Valtuusto hyvaksyi kokouksessaan 28.10.2013 strategian valtuustokaudelle 2013- 2016. Strate-
gia/Kempele sopimus on valmisteltu yhteistyossé viranhaltijajohdon ja luottamushenkildiden kanssa; néin
kaikki osapuolet sitoutuvat asetettuihin tavoitteisiin.

Koko kuntaorganisaation yhteisin voimin on hyvdssa yhteishengessa saatu kevennettya organisaatiora-
kennetta. Vuoden 2013 aikana on valmisteltu toimintasaantéa siten, ettda kunta luopuu tilaa-
ja/tuottajamallista. Uusi toimintamalli astuu voimaan 1.1.2014 ja toiminta-sdant64 on télta osin paivitet-

ty.
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Keskeiset strategiset pdamaarat ovat
— hyvat yritystoiminnan edellytykset ja aktivoiva ymparisto
— vahva talous ja hyvinvoiva ymparisto
— vyhteisollisyys ja aktiivinen osallisuus
— kuntalaisten hyvinvointi ja laadukkaat palvelut

Tarkastuslautakunta arvioi Kempele sopimuksen toteutumista tarkemmin tulevina vuosina.

At i
I

1]
i
4

4.2 Toimintakertomuksessa raportoitujen toiminnallisten ja taloudellisten ta-
voitteiden toteutuminen

Taulukoissa on kuvattu tarkastuslautakunnan vuoden 2013 osalta peruspalveluprosessin painopistealuei-
den valtuuston nahden strategiset tavoitteet, niiden arviointikriteerit, toteuma hallituksen vuoden 2013
toimintakertomuksen mukaan ja tarkastuslautakunnan oma arvioi toteumasta.

4.2.1 Peruspalvelujohto

Kuntalaisten hyvinvointi

Tavoitetila 2013 Arviointikriteerit Toteuma hallituksen Tarkastuslautakunnan oma
toimintakertomuksen | arvio toteutumisesta
mukaan

Asiakaspalautetta kerataan Tyytyvaisyys Kuntapalvelut Kuntapalvelukysely tehddan joka

systemaattisesti ja se otetaan palveluihin (kyselyt, Kempeleessa toinen vuosi, eli seuraava tehta-

huomioon palveluiden asiakaspalaute) kysely toteutettu neen vuonna 2014

kehittamisessa viimeksi 2012
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Kolmannen sektorin ja kunnan
yhteisty6ta parannetaan kehit-
tdmishankkeella

Hankkeen eteneminen

Ei koordinoitua
yhteistyota

Ei ole toteutunut

Hyvalla suunnittelulla turvattu palvelukyky ja elinvoimaisuus

Tavoitetila 2013

Arviointikriteerit

Toteuma hallituksen
toimintakertomuksen
mukaan

Tarkastuslautakunnan oma
arvio toteutumisesta

Toimintakate talousarvion
mukainen

Palveluprosessit ovat joustavia ja
kustannustehokkaita

Taksoja nostetaan
kustannustason nousua
vastaavasti

Talousarvion pitavyys

Oman tuotannon

kilpailukyky

Tulojen osuus toimin-
tamenoista

Toimintakatteen ylitys
730.090 €

Seuranta ja arviointi
maisemaraporttien
mukaan

Tulojen osuus toimintame-
noista 8,7 %

Tassa on esitetty toimintakat-
teen ylityksena koko peruspalve-
luprosessin ylitys, eikd peruspal-
velujohdon ylitys

Pelkka vuoden 2013 tulojen
osuus toimintamenoista ei kerro,
ovatko taksojen nousun johdosta
tulot nousseet

Tarkastuslautakunta toteaa etta

e yhteistyo kehittdmishankkeissa kolmannen sektorin ja kunnan valilla eivat ole toteutuneet.

Tarkastuslautakunta on erittdin huolestunut

e peruspalveluprosessin toimintakatteen ylityksesta

4.2.2 Lasten ja nuorten yhteiséllinen kasvu

Kuntalaisten hyvinvointi

Tavoitetila 2013

Arviointikriteerit

Toteuma hallituksen
toimintakertomuksen
mukaan

Tarkastuslautakunnan oma
arvio toteutumisesta

Kuntalaisten ja asiakkaiden
tyytyvaisyys varhaiskasvatuksen,
opetuksen ja nuorisotyon
palveluihin sailyy vahintaan

Tyytyvaisyys
palveluihin KAPA-
tutkimuksessa

KAPA-tutkimus 2012
(2011)

Perusopetus 4,25 (4.19)
Lukio-opetus 4,27 4.21)
Varhaiskasvatus 3,99 (4.03)

Toteutuma tyydyttaa, koska
hiukan parantunut edellisesta
vuodesta
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nykyisella tasolla

Nuorisoty6 3,73 (3.68)

Jokaisella lapsella ja nuorella on
hanet yksil6llisesti huomioiva,
ohjaava ja tukeva kasvu- ja
oppimisyhteiso

Lasten ja nuorten tyytyvaisyys
saamaansa yksilolliseen ohjauk-
seen, opetukseen ja tukeen

Lasten ja nuorten
tyytyvaisyys
saamaansa ohjaukseen
ja opetukseen
asteikolla 1-4

Huoltajien tyytyvaisyys
lasten saamaan kasva-
tukseen, opetukseen ja
tukeen asteikolla 1-5

Hyvan kasvun arviointi-
kyselyt 2013 (2012):
Lapset ja nuoret
(perusopetus) 3,1 (3,1)

Huoltajat (perusopetus)
4,1(4,3)

Huoltajat (varhaiskasvatus)
4,5 (4,5)

Toteutunut samalla tasolla kuin
edellisend vuonna

Toteutunut ldhes samalla tasolla
kuin edellisena vuonna

Huoltajien tyytyvaisyys: Lapseni
sai ensisijaisesti toivomamme
paivahoito-/esiopetuspaikan

Hyvéan kasvun arviointi:
tyytyvaisyys asteikolla
1-4

Tyytyvaisyys on 2013
(2012)
3,7(3,5)

Toteutunut-ldhes samalla tasolla
kuin edellisena vuonna

Opetusryhmien koko enintdan
nykyinen

Perusopetukseen kaytettavat
tunnit/oppilas ei laske

Koulujen
opetusryhmien koko
eri kouluasteilla

Opetukseen kaytetta-
vat tunnit/oppilas

Opetusryhmien keskikoko
syyslukukausi 2013 (2012):
1-3 1k 20,6 (20,5)

4-6 1k 21,4 (22,7)

7-10 1k 19,4 (19,8)

Opetukseen kaytettavat
tunnit h/oppilas 2013
(2012):

1-6 Ik 1,62 (1,52)

7-91k 2,22 (2,03)

Tarkastuslautakunta haluaa
kiinnitettavan huomiota siihen,
etta opetusryhmien koko ei
suurene valtionavun menettami-
sen uhalla

Tavoite on toteutunut

Jokaisella varhaiskasvatuksen tai
perusopetuksen yksikollda on
oma vanhempainryhma.
Koulujen vanhempain-ryhmien
kokoontumisia vahintdan kaksi
luku-kaudessa ja yhteisia
kokoontumisia vahintdan kaksi
lukuvuodessa

Paivakotien ja koulujen
vanhempaintoimikunti
en kattavuus %

Koulujen vanhempain-
ryhmien kokoontumis-
ten ja yhteiskokoon-
tumisten maara

Paivakodeilla 6, kouluilla 5
vanhempaintoimikuntaa
tai -ryhmaa

Koulujen
vanhempainryhmat ovat
kokoontuneet useita
kertoja

Yhteisia kokoontumisia on
ollut yksi

Vanhempainryhmia kouluilla on
100 %

Vuonna 2013 ei ole ollut kaikkien
koulujen yhteisia kokoontumisia

Vanhempainryhmia on kahdek-
sassa paivakodassa. Yhdessa
paivakodissa ei tana lukuvuonna
ole saatu ryhmaa kokoon. Ryh-
mat kokoontuvat 3 — 8 kertaa
vuoden aikana. Yhteisid kokoon-
tumisia ei ole ollut.

Osallistumissuunnitelmien
kattavuus paranee

Lasten ja nuorten oma arvio
mahdollisuudesta osallistua ja
vaikuttaa paranee

Lasten ja nuorten
osallistumissuunnitelmi
en kattavuus yksikoissa

Hyvan kasvun arviointi-
kyselyt lapsille ja nuo-
rille osallisuudesta
asteikolla 1-4

Osallistumissuunnitelma
on osa jokaisen koulun
vuosisuunnitelmaa

Oppilaskysely vuosiluokille
46ja8

Vastausten keskiarvo 2,7

Tavoite on toteutunut

Vuoden 2012 keskiarvo 2,7, 2013
keskiarvo 2,7
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Hyvalla suunnittelulla turvattu palvelukyky ja elinvoimaisuus

Tavoitetila 2013

Arviointikriteerit

Toteuma hallituksen
toimintakertomuksen
mukaan

Tarkastuslautakunnan oma
arvio toteutumisesta

Toimintakate talousarvion
mukainen

Varhaiskasvatuksen ja opetuksen
henkilostomitoitus optimaalinen

Talousarvion pitavyys

Varhaiskasvatuksen ja
opetuksen henkildsto-
mitoitus optimaalinen

Toimintakate ylittyi 312
158 € (1%)

Koulujen tyojarjestyksia ei ole
peilattu kuljetussuunnitelmaan,
minka vuoksi kuljetuskustannuk-
set olivat arvioituja suuremmat

Toimintakertomuksessa ei ole
toteutumaa

Tarkastuslautakunta kiinnittaa huomiota

e ettei opetusryhmien koko suurene, koska uhkana on tallgin valtionosuuden menettaminen

e koulujen kuljetuskustannukset olivat arvioitua suuremmat, koska koulujen tyojarjestyksia ei
ole peilattu kuljetussuunnitelmaan

e |eirikoulukustannusten toteuttamistapaan

e varhaiskasvatuksen ja opetuksen henkildstomitoituksen optimaalisuudesta ei ole toteutu-

maa kertomuksessa

Tarkastuslautakunta toteaa etta

e tyOpajatoiminnan kdynnistaminen omana toimintana on hyva asia nuorten yhteisoéllisen

kasvun tukena

4.2.3 Terveys ja toimintakyky

Kuntalaisten hyvinvointi

Tavoitetila 2013

Arviointikriteerit

Toteuma hallituksen
toimintakertomuksen
mukaan

Tarkastuslautakunnan oma
arvio toteutumisesta

Kuntalaisten ja asiakkaiden
tyytyvaisyys terveyspalveluihin
sdilyy vahintaan nykyisella
tasolla

Tyytyvaisyys
palveluihin KAPA-
tutkimuksessa

Terveyspalvelut
KAPA-tutkimus 2013 ( 2012
)
Palveluryhmakoht. indeksi
4,03 (3,95).
Laskaripalvelut 4,2 (4,05),
Tk-sairaala 3,68 (3,64),
Sairaalapalvelut 4,01

Toteutunut hyvin
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(3,87), Neuvolat 4,38
(4,26), Hammasladkaripalv.
3,69 (3,67).

Asiakas saa lakisdateisen tai

oikea-aikaisesti, hoitotakuu
toteutuu

tarpeelliseksi arvioidun palvelun

Pysyminen
lakisdateisissa ja
asetetuissa
madradajoissa

Terveyspalvelut:
Lakisaateisissa ja
asetetuissa madrarajoissa
pysytdan ja hoitotakuu
toteutuu.

— Yhteydensaanti
Kempeleen
terveyskeskuksen
hoitotakuun mukaisiin
palvelupisteisiin toteutuu
lain edellyttamalla tavalla
samana paivana joko
puhelimitse, paikalle
saapumalla tai puh-
vastaajapalvelun kautta.
— Odotusaika
ladketieteellisesti
perusteltuun ei
kiireelliseen hoitoon ja
tutkimukseen ladkarin
vastaanotolle on noin kaksi
- kolme viikkoa,
hammashoidossa on noin
nelja — viisi kuukautta.

Odotusaika vaihtelee eri
vaestovastuualueiden ja
tyontekijoiden seka
toimintojen valilla johtuen
esim. henkilokunnan
sijaistamattomista lomista
ja muista poissaoloista,
mutta hoitotakuu
toteutuu.

- Neuvola-asetuksen
380/2009 mukaiset
tarkastukset toteutuvat

Tavoite on toteutunut

Véaeston terveydentila
kohentunut/

Sairastavuus ja
kansansairauksien
summaindeksit ovat
laskeneet v 2009 jdlkeen
vuosittain eli ko. mittareilla
arvioituna terveydentila on
kohentunut. Pitemmalla
aikavalilla tarkasteltuna
indeksit ovat vaihdelleet
runsaastikin johtuen mm.
kunnan pienuudesta.

Tavoite on toteutunut
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Ikdvakioitu sairastavuusindeksi ei
nouse

Kansansairauksien
summaindeksi ldhemmaksi maan
keskitasoa

Ikdvakioitu sairasta-
vuusindeksi

Kansansairauksien
summaindeksi

Kempele v. 2012 100,0 v
2011 (102,4). PPSHP alue
113,6 (113,7) ja koko maa
100.

Sairastavuusindeksi on
viime vuodet laskenut,
johtuen lahinna
kuolleisuusindeksin
laskusta. Indeksi on nyt
sama kuin koko maan.
Léhde Kela,
Terveyspuntari.
(muodostuu kuolleisuus-,
ladkekorvausoikeus- ja
tyokyvyttomyysindekseista
)
Kempele v 2012 122,1 (v.
2011 123,1). PPSHP alue
138,4 (138,8) ja koko maa
100. Indeksi on ollut viime
vuodet lievassa laskussa.

Kempeleessa korkeimmat
lukemat
sepelvaltimotaudissa ja
syddamen vajaa-
toiminnassa tasoa 150.)
Lahde: Kela,
Terveyspuntari. (Indeksiin
lasketaan diabetes,
psykoosit, syddmen
vajaatoiminta, nivelreuma,
astma, verenpainetauti,
sepelvaltimotauti.)

Tavoite on koko maan keskiar-
vossa

Muutoksen suunta on oikea

Lasten suun terveys paranee

Lasten suun terveys,
DMF-indeksi

DMF-indeksi 1.4 v 2012
kun on tarkastettu 12-v
ikaluokasta 37 %.

(v 2011 indeksi oli 1.2 kun
82.7 % tarkastettu. Indeksi
ei kuvaa koko ikdluokan
tilannetta koska
kohdennetut tarkastukset.
Tarkastettujen maara
vaihtelee puolivuosittain ja
nyt osan tarkastavat
suuhygienistit, jolloin
indeksia ei merkita.

DMF indeksi kuvaa
reikiintyneiden, karieksen
takia poisotettujen ja
paikattujen hampaiden

Toteutunut DMF-indeksi ei kuvaa
koko ikdluokan terveydentilaa
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lukumaaraa.)

Pitkaaikaisesti laitoshoidossa
max 0,9% 75 vuotta taytta-neista
(6 henkiloa)

Laitoshoidossa olevien
osuus

yli 75 v 7 hlé4, (= 0,92%,
henkil6itd 760) -

Tavoite on toteutunut

Kotisairaalatoiminnan pilotti-
hanke on aloitettu 2013

Hyvalla suunnittelulla turvattu palvelukyky ja elinvoimaisuus

Tavoitetila 2013

Arviointikriteerit

Toteuma hallituksen
toimintakertomuksen
mukaan

Tarkastuslautakunnan oma
arvio toteutumisesta

Toimintakate talousarvion
mukainen

Talousarvion pitavyys

Toimintakate n 100,9 %,
ylitys esh-alueelta.

Toteuma on pysynyt tavoittees-
sa.

Tarkastuslautakunta toteaa etta

e kotisairaalatoiminnan aloittaminen tukee laitoshoidon vahentamista ja on inhimillisempaa

e perheneuvolatoiminnan kdynnistamisella voidaan lisdta ennaltaehkaisevaa perhetyota

Tarkastuslautakunta nikee haasteena

e valtakunnallisen SOTE- uudistuksen toteuttamisen vaikutukset kunnan palvelutuotantoon

4.2.4 Sosiaalinen turvallisuus

Kuntalaisten hyvinvointi

Tavoitetila 2013

Arviointikriteerit

Toteuma hallituksen
toimintakertomuksen
mukaan

Tarkastuslautakunnan oma
arvio toteutumisesta

Kuntalaisten ja asiakkaiden
tyytyvaisyys sdilyy vahintdan
nykyiselld tasolla

Tyytyvaisyys
palveluihin KAPA-
tutkimuksessa

Kapa-tutkimus 2012:
Sosiaalipalvelut 3,56

Kapa-tutkimusta ei ole tehty
vuonna 2013

Asiakas saa lakisaateisen tai
tarpeelliseksi arvioidun palvelun
oikea-aikaisesti

Pysyminen
lakisaateisissa ja
asetetuissa
maaraajoissa

Lakisaateisissa
madradajoissa on
padsaantoisesti pysytty

Avi antanut Kempeleen kunnalle
huomautuksen ja jatkoselvitys-
pyynnon koskien lastensuoje-
luilmoitusten kasittelyaikojen
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ylittymisesta

Alkusyksysta lahtien on pysytty
maardajoissa

Alle 25-vuotiaiden koulutuksen
tai tydelaman ulkopuolelle
jdaneiden maara pienenee

Lastensuojelun toimenpitein
kodin ulkopuolelle sijoitettujen
lasten maara 0.5 % tai
vahemman 0-17 vuotiaista

Toimeentulotukea hakevien 18-
25 vuotiaiden osuus 15 % tai
vahemman kaikista
toimeentulotuen saajista

Pitkaaikaistyottomien maara

vdahenee

Passiivitukea saavien maara
pienenee

Koulutuksen ja tyo-
elaman ulkopuolelle
jaaneet 17-24-vuotiaat

Kodin ulkopuolelle
sijoitettujen lasten
maara ja osuus

Osuus kaikista
toimeentulotuen
saajista

Yli vuoden ty6ttoméana
olleiden maara

Passiivitukea saavien
lukumaara

Kodin ulkopuolelle
sijoitettuna (huostaan
otettuna) 0,4 % 0-17
vuotiaista

Toimeentulotuen
hakijoista 38 % alle 25-
vuotiaita

Vuoden lopussa yli vuoden
tyottdmana olleita 247
henkil6ad(vuoden 2012
lopussa 156).

Passiivitukea saavia
keskimadarin 107
hléd/kuukausi(vuonna
2012 100)

Toteutuma puuttuu

Tavoite on toteutunut

Tavoite on ylittynyt huolestutta-
vasti

Toteuma on huolestuttava

Tavoite ei toteutunut

Hyvalla suunnittelulla turvattu palvelukyky ja elinvoimaisuus

Tavoitetila 2013

Arviointikriteerit

Toteuma hallituksen
toimintakertomuksen
mukaan

Tarkastuslautakunnan oma
arvio toteutumisesta

Toimintakate talousarvion
mukainen

Palveluprosessit ovat joustavia ja
kustannustehokkaita

Talousarvion pitavyys

Oman tuotannon
kilpailukyky

Toimintakate 105,5 %.
Toimintatuottojen
toteutuma 95,2 % ja
toimintakulujen 104,1 %

Toteuma on lievasti ylittynyt

Toteutuma puuttuu
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Tarkastuslautakunta on erittdin huolestunut

e alle 25 -vuotiaiden toimeentulohakijoiden suuresta maarasta, tavoite on ylittynyt huolestut-

tavasti

e pitkdaikaistyottomien maaran erittdin kovasta kasvusta

Tarkastuslautakunta toteaa etta

e kuntouttavan tyotoiminnan ohjaajan palkkaaminen toivottavasti korjaa tilannetta

e oman tuotannon kilpailukyvysta ei ole kertomuksessa toteutumaa

4.2.5 Ikddntyneiden hoiva ja huolenpito

Kuntalaisten hyvinvointi

Tavoitetila 2013

Arviointikriteerit

Toteuma hallituksen
toimintakertomuksen
mukaan

Tarkastuslautakunnan oma
arvio toteutumisesta

Kuntalaisten ja asiakkaiden
tyytyvaisyys sdilyy vahintaan
nykyisella tasolla

Tyytyvaisyys palvelui-
hin

Vuonna 2013 saanndllisen
kotihoidon asiakkaille
tehdyn
asiakastyytyvaisyyskyselyn
perusteella kotihoidon
palveluihin ollaan
tyytyvaisia.

Tyytyvaisyysmittari puuttuu

Asiakas saa lakisaateiset tai
tarpeelliseksi arvioidun palvelun
oikea-aikaisesti

Pysyminen lakisaatei-
sissa ja asetetuissa
maaradajoissa

Maardajoissa on pysytty

Tavoite on toteutunut

Kotona asuu 91 % 75 v ja
vanhemmista.

Saannollisen kotihoidon piirissa
75 v ja vanhemmista 12 %.

Omaishoidon tukea saa 75
vuotta tayttaneista 3 %.

Tehostetussa palvelu-asumisessa
on 8 % yli 75 -vuotiaista.

Kotona asuvien osuus
yli 75v

Saannollisen
kotihoidon piirissa
olevien osuus

Yli 75 v
omaishoidontuen
saajat

Tehostetussa
palveluasumisessa
olevien osuus

Kotona asuvien osuus on
yli 75-vuotiaista ollut 92 %.

Saannollisen kotihoidon
piirissa on yli 75-vuotiaista
ollut 15,0 %.

Omaishoidon tukea
saaneiden maara on yli 75-
vuotiaista ollut 3,7 %.

Tehostetussa
palveluasumisessa on yli
75-vuotiaista ollut 6,6 %.

Tavoite on toteutunut

Tavoite on toteutunut

Tavoite on toteutunut

Toteutuma on jaanyt vajaaksi
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Pitkaaikaisessa laitoshoidossa Laitoshoidossa olevien | Pitkdaikaisessa
max 0,9 % 75 v ja vanhemmista | osuus laitoshoidossa on yli 75-

Tavoite ei ole toteutunut

vuotiaista ollut 1,4 %.

Hyvalla suunnittelulla turvattu palvelukyky ja elinvoimaisuus

Tavoitetila 2013 Arviointikriteerit Toteuma hallituksen Tarkastuslautakunnan oma
toimintakertomuksen | arvio toteutumisesta
mukaan

Toimintakate talousarvion Talousarvion pitdavyys [ Talousarviossa on pysytty | Toimintakate 97,3%

mukainen Toteutunut hyvin

Palveluprosessit ovat joustavia ja | Oman tuotannon Seuranta ja arviointi mai-

kustannustehokkaita kilpailukyky semaraporttien mukaan

Tarkastuslautakunta odottaa ettd

e tehostetussa palveluasumisessa olevien osuutta saadaan lisattya ja laitoshoidon maaraa
siten vahennettya

Tarkastuslautakunnan mielesta

e ikdantyvien paivatoiminnan kehittdminen ja siirtdminen kunnan omaksi toiminnaksi on
hyva asia

e jkdantyneiden ennaltaehkaisevat terveystarkastukset ja — toiminta osaltaan vahentaa lai-
toshoidon tarvetta

4.3 Investointien toteutuminen

Investointihankkeita on priorisoitu uudelleen, ja kokonaiskustannuksia on pienennetty. Kunnan maa-
alueiden hankintaa on toteutettu hyvin vuoden 2013. Tavoitteena on pidetty yritysten saamista kuntaan.

Investointihankkeitten osalta toimintakertomuksessa tulisi jatkossa esittda hankeen kokonaiskustannus-
arvio ja kokonaiskustannusten toteutuma seka tieto hankkeen onnistuneisuudesta.

5. MUUT TOIMINNAN JA TALOUDEN ARVIOINNIT

Kempeleen kunnassa on tehty ty6td toiminnan ja talouden tasapainottamiseksi luopumalla tilaaja - tuot-
taja-mallista seka selkeyttamalla ja virtaviivaistamalla organisaatiota. Kunnan nykyinen vanha sisdisen
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valvonnan ohje tulee uusia vastaamaan kuntalain ja organisaation muutoksia. Lisdksi tulee huomioida
kuntalain vaatimukset kunnan ja kuntakonsernin sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan perusteista.

Taloudellisen tilanteen vakauttamiseksi tarkastuslautakunta kiinnittdaa huomiota palveluiden ostojen kas-
vuun (muutos vuodesta 2013 vuoteen 2013 on + 7,4 %). Palveluiden oston rinnalla tulee olla my6s omaa
tuotantoa.

Seuraavassa taulukossa on vertailukuntien talouden tunnuslukuja vuodelta 2013.

Tyrnava Liminka Kempele

Tulovero % 20,5 20,5 19,5
Vuosikate/Poistot ja arvon 122 223,9 96
alentumiset %

Vuosikate euroa/asukas 271 710 266
Investointien tulorahoitus, % 119,5 71,7 49,9
Lainanhoitokate 0,75 2,9 1,1
Omavaraisuusaste, % 41,3 57,3 58,3
Suhteellinen velkaantuneisuus 59,1 50,8 45,3

Taulukko 1. Tyrndvan, Limingan ja Kempeleen talouden tunnuslukuja vuodelta 2013

6. YHTEENVETO JA KEHITTAMISSUOSITUKSET

Vuoden 2013 arviointityota tehdessadn tarkastuslautakunta on havainnut, ettd peruspalveluprosessissa
on tehty monia muutoksia, joilla on pyritty palveluiden ja toiminnan tehostamiseen seka taloudellisen
tilanteen korjaamiseen. Erityisen hyvana tarkastuslautakunta ndkee nuoriin ja ikdantyneisiin kohdistuvat
toimenpiteet: tyopajatoiminnan aloittamisen seka perheneuvolan ja kotisairaalatoiminnan kdynnistami-
sen. Lisaksi tarkastuslautakunnan mielesta ikaantyvien palveluiden tuottaminen kunnan omana tuotanto-
na on hyva tavoite ikdantyvien hoivan ja huolenpidon alaprosessissa.

Tarkastuslautakunta on my6s havainnut, ettd prosessien kuvaamisen kautta on peruspalveluprosessin
toimintoja jarjestetty uudelleen, milld on puolestaan ollut vaikutusta mm. sijaiskustannuksiin. Prosessien
kuvaamisen toiminnalliset ja taloudelliset hyddyt voisi jatkossa konkretisoida tuomalla esille jokin yksit-
tdinen toiminto ennen ja jalkeen prosessin kuvaamisen.

Tarkastuslautakunta on havainnut arviointityota tehdessaan seuraavia kehittamiskohteita:

1. Tarkastuslautakunta edellyttda, ettad talouden tasapainottamista ja tiukkaa taloudenhoitoa jatke-
taan, vaikka vuoden 2013 tulos olikin positiivinen kertaluontoisista erista johtuen. Peruspalvelu-
prosessin toimintakatteen ylitys on huolestuttava. Tarkastuslautakunta esittda, ettd peruspalve-
luprosessissa etenkin palveluiden ostoja ja henkilomitoitusta on tarkasteltava talouden tasapai-
nottamiseksi.
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2. Tarkastuslautakunta suosittaa, ettd lasten ja nuorten yhteisollisen kasvun alaprosessissa on jat-
kossa nykyistd paremmin huomioitava koulukuljetuksia suunniteltaessa koulujen tydjarjestykset
kuljetuskustannusten kurissa pitamiseksi.

3. Tarkastuslautakunta haluaa kiinnitettavan erityista huomiota siihen, etteivat opetusryhmien koot
suurene, koska uhkana on télléin valtionosuuden menetys.

4. Tarkastuslautakunta on erittdin huolestunut nuorien alle 25-vuotiaiden toimeentulohakijoiden
suuresta maarasta ja pitkaaikaistyottomien merkittavasta kasvusta seka koulutuksen ulkopuolelle
jaavien suuresta maarasta. Nuorten syrjaytymista tulee ennaltaehkaistda moniammatillisesti, ku-
ten nyt on ty6pajatoiminnassa tehty. Nuorisotakuun toteutumista taytyy seurata; esimerkiksi seu-
raamalla nuorten tydpajatoiminnan ja perheneuvolan vaikuttavuutta vahintdan 2 vuoden ajan.

5. Kunnassa on tehty paljon hyvia projekteja esimerkiksi Terveempi Pohjois- Suomi -hanke. Miten eri
projekteja seurataan, ja kenen vastuulla on tulosten hyédyntdminen? Mita konkreettista on saatu
aikaan?

6. Tarkastuslautakunta esittdd Pirilan alueen kehittdmista hyvinvointipuistoksi, joka palvelee seka
ikaihmisten etta lasten tarpeita.

7. Tarkastuslautakunta on arviointityota tehdessadn havainnut, ettei toimintakertomuksessa aina
kay ilmi valtuuston ndahden asetetun sitovan tavoitetilan toteuma, tai annettu toteuma ei vastaa
asetettua tavoitetilaa. Tata tarkastuslautakunta pitdad merkittdavana puutteena, johon on jatkossa
kiinnitettava erityistd huomiota. Lisaksi tarkastuslautakunta huomauttaa, ettei palveluprosessin
sisalla voi olla sellaisia tavoitteita, jotka kuuluvat toiseen palveluprosessiin; tasta esimerkkina kri-
teeri: "koulutuksen ulkopuolelle jadneet 17- 24 -vuotiaat”, joka on toimintakertomuksessa kritee-
rind sosiaalinen turvallisuus -prosessin toteutumassa. Kuuluisiko tdman kriteerin olla lasten ja
nuorten yhteiséllinen kasvu prosessissa?

8. Tarkastuslautakunta esittda, ettd toimintakertomus uudistettaisiin selkedmpdaan ja luettavampaan
muotoon.

9. Tarkastuslautakunta edellyttaa sisdisen valvonnan ohjeiden pikaista uusimista ja riskienhallinta-
suunnitelman laatimista. KL 13 §, 50 §.
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7. TARKASTUSLAUTAKUNNAN ESITYS KUNNANVALTUUSTOLLE

Tarkastuslautakunta hyvaksyy arviointikertomuksen vuodelta 2013 ja paattaa jattaa arviointikertomuksen
vuodelta 2013 valtuuston kasiteltavaksi. Tarkastuslautakunta esittda, etta valtuusto ldhettda arviointiker-
tomuksen kunnanhallitukselle tarvittavia toimenpiteita varten ja velvoittaa kunnanhallituksen antamaan
valiokuntien ohjauksen jalkeen valtuustolle selvityksen toimenpiteista, joihin on ryhdytty tai on ryhdytta-
va tarkastuslautakunnan esille nostamien havaintojen ja kehittamissuositusten vuoksi ennen vuoden 2015

talousarvio kasittelya.

KEMPELEEN KUNNAN TARKASTUSLAUTAKUNTA

KEMPELEESSA 12.5.2014

Eva Maijala Jouko Eteld

Kai Simila Juha Erkkila Toivo Piira
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